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UvoD



Ova publikacija nastala je u sklopu projekta Reforma sistema socijalne zastite po
meri deteta koji je 2012. godine pokrenula medunarodna organizacija Save the
Children u saradnji s nacionalnim organizacijama civilnog drustva, NVO Atinom
i Grupom 484, uz finansijsku podrsku Evropske komisije, Fonda za otvoreno drus-

tvo u Srbiji i Save the Children Norway.

Inicijativa za izvodenjem projekta motivisana je namerom da se u deci u pokre-
tu u Republici Srbiji omogucdi ostvarivanje pristupa adekvatnim uslugama sistema
socijalne zastite zasnovanog na pravima deteta, a kao prvi korak u ostvarivanju
ovog cilja oznaceno je utvrdivanje karakteristika dece u pokretu u Republici Srbiji,
medunarodnih standarda u ovoj oblasti i procena adekvatnosti i adaptibilnosti po-
stojeceg sistema zastite na dinamican fenomen transnacionalnih dimenzija. Ana-
liza ¢e dalje posluziti kao polazna osnova za usavr$avanje sistema zastite i servisa
po meri deteta, imajudi u vidu specifi¢nosti i slozenosti polozaja dece u pokretu u
Srbiji.

Odrednica ,,deca u pokretu’, iako novijeg datuma, podrazumeva poznati fenomen
dece koja migriraju, a koja su prilikom tih migracija izloZena posebnim rizicima.
To su “deca koja iz razli¢itih razloga, dobrovoljno ili prisilno, u okviru zemlje ili
izmedu zemalja, sa ili bez roditelja ili staratelja migriraju, i koju pokret ¢ini poten-
cijalno izloZenim rizicima od neadekvatne brige, ekonomske i seksualne eksploa-
tacije, zlostavljanja, zanemarivanja i nasilja”. Definicija Save the Children imenuje
i grupe dece u pokretu: izbeglice, interno raseljenu decu, trazioce azila, iregularne
migrante, zrtve trgovine ljudima, decu uklju¢enu u Zivot i/ili rad na ulici, povrat-

nike iz procesa readmisije.

Tako su deca iz svih grupa dece u pokretu izloZena razli¢itim rizicima i ranjiva, nisu
na isti nacin tretirana u sistemu zastite u Srbiji, niti su kao posebna grupa prepo-
znata od strane prakti¢ara, stru¢njaka i donosilaca odluka. Upravo su nedostatak
znanja i dokumentovanih iskustava o ovoj grupi dece i neusaglasenost praksi koje
se na njih odnose bili povod za istrazivanje koje predstavlja prvi pokusaj operacio-

nalizacije odrednice “deca u pokretu” i kontekstualizacije ovog fenomena u Srbiji.



U tom smislu, ovu publikaciju smatramo tek prvim korakom i usmerenjem za bu-
duda istrazivanja u ovoj oblasti i dalji razvoj metodoloskih okvira za rad sa de-
com u pokretu u Srbiji. IstraZivanje je namenjeno prakti¢arima i profesionalcima
iz razlicitih sistema angaZovanim u oblasti zastite dece, organizacijama civilnog
drustva, ali i samim kreatorima javnih politika. Potreba za multisektorskom i in-
terresornom saradnjom u procesu zastite dece govori u prilog tome da znacaj istra-
Zivanja mogu da prepoznaju i profesionalci angaZovani u drugim sferama socijalne
zadtite, specifi¢nim programima socijalnog uklju¢ivanja, kao i oblasti sistemske

medusektorske saradnje.

Istrazivacke aktivnosti je od septembra do kraja decembra 2012. godine izvodio
¢etvoroc¢lani tim uz pomo¢ saradnica Aleksandre Nikoli¢, Aleksandre Stamenko-
vi¢, Nine Stamenkovi¢ i Miroslave Jela¢i¢. Tijana Moraca bila je angaZovana na
koordinaciji svih istrazivackih aktivnosti i analizi medunarodnog i nacionalnog
zakonodavnog i strate$kog okvira i pripremi pregleda ove analize u sklopu prva
dva poglavlja publikacije koja uklju¢uju opis metodologije istrazivanja i normativ-
nog i regulatornog okvira. Aleksandra Galonja je izvodila aktivnosti istrazivanja s
profesionalcima/kama angaZzovanim u oblasti zastite dece u Republici Srbiji i ana-
lize sekundarnih podataka i predstavila nalaze u poglavljima koja opisuju fenomen
dece u pokretu i dostupne programe u Srbiji. Istrazivanja sa decom je izvodila i
dediju perspektivu u sklopu publikacije prenela Masa Avramovi¢, u celini u poglav-
ljima koja opisuju izazove za ostvarivanje prava iz perspektive dece i autenti¢no
predocavaju iskustva dece u pokretu. Osim toga, segmenti istrazivanja sa decom,
ukljuceni su i u delove publikacije u kojima se obraduju fenomen i programi na-
menjeni deci u pokretu. Tommaso Diegoli je izradio pet studija slu¢aja uklju¢enih
u publikaciju. Zajednicki rad na analizi rezultata istraZivanja je omogucio i for-
mulisanje preporuka usmerenih ka unapredivanju sistema zastite i pomo¢i deci u

pokretu u Republici Srbiji

Kako su znanja i iskustva u radu sa razli¢itim grupama dece u Srbiji u okvirima

institucija, ali i u civilnom sektoru, razvijena i sveobuhvatna, istraZivanje je za cilj



imalo da ponudi jo$ jedan nacin za razmatranje i povezivanje razli¢itih politika -
migracione, politike socijalne zastite, politike zastite ljudskih (a pre svega de¢jih)
prava i socijalnog uklju¢ivanja — ovoga puta iz prizme deteta. Bez saradnica i sa-
radnika iz Projektnog tima — Nevene Milutinovi¢ i Gordana Veleva i Savetodavnog
odbora - Mitra Duraskovic¢a, Milene Banovi¢, Svjetlane Oklobdzija, Dijane Malba-
$a, dr Nevenke Zegarac, Ljubimke Mitrovi¢, Andree Zeravdié i Stevana Popovica,
kao i pomo¢i Ahmeda Pjana iz sarajevskog tima Save the Children, koji su dali
znacajan doprinos novom sagledavanju situacije u Republici Srbiji, to ne bi bilo

moguce.

Zahvaljujemo se i predstavnicima/cama Centra za zastitu i pomo¢ traziocima azila,
Centra za integraciju mladih, Grupe 484 i Skole za obrazovanje odraslih ,,Branko
Pegi¢“ na dragocenoj pomoc¢i u organizaciji i izvodenju istrazivackih aktivnosti sa
decom i profesionalcima/kama iz drugih institucija sistema i organizacija civilnog
drustva koji su svojim videnjem problema pomogli da na bolji na¢in razumemo
poteskoce s kojima se nosimo na putu ka uspostavljanju odrzivog sistema zastite
dece u pokretu, a entuzijazmom i posveéenos$¢u - da jo$ jednom uvidimo znacaj
saradnje i medusobne podrske u otklanjanju prepreka na tom putu.

Posebnu zahvalnost dugujemo deci koja su u istrazivanju ucestvovala i rado sa
nama podelila svoja iskustva, potrebe i nade, ali i videnje sistema zastite, ukljucu-
ju¢i njegove kvalitete i nedostatke. Njima najpre i dugujemo da kroz uévr$éivanje
saradnje, bududa zajednicka promisljanja i napore koje ulazemo u pobolj$anje rada
svake od nasih institucija i organizacija, unapredujemo polozaj sve dece u pokretu i

tako ubuduce garantujemo postovanje prava i jednakost $ansi za sve.

NVO ATINA i autorski tim



2.
METODOLOGIJA
ISTRAZIVANJA



Predmet i cilj
istrazivanja

Predmet istraZivanja jesu aktuelne politike i prakse zastite dece u pokretu u Srbiji,
koja iz razlicitih razloga, dobrovoljno ili prisilno u okviru zemlje ili izmedu zemalja,
sa ili bez roditelja ili staratelja migriraju, i koju migracije ¢ine potencijalno izloZenim
rizicima od neadekvatne brige, ekonomske ili seksualne eksploatacije, zlostavljanja,

zanemarivanja i nasilja.1

Pojam dece u pokretu obuhvata razlic¢ite kategorije dece kao §to su deca izbeglice,
deca interno raseljena usled prirodnih katastrofa ili oruzanih sukoba, deca traZioci
azila, deca migranti u potrazi za boljim uslovima Zvota, iregularni migranti, deca
zrtve trgovine ljudima, deca koja su uklju¢ena u Zivot i rad na ulici, deca povratnici

iz procesa readmisije.

Cilj istrazivanja jeste sticanje uvida i obezbedivanje boljeg razumevanja fenome-
na dece u pokretu u Republici Srbiji, identifikovanje i analiza postoje¢ih usluga i
praksi, kao i formulisanje preporuka za unapredenje sistema socijalne zastite kako
bi on adekvatno odgovorio na rastuce potrebe za podr$kom deci u pokretu i kako

bi se obezbedilo ostvarivanje prava ove dece.

Specifi¢ni ciljevi istrazivanja formulisani su na slede¢i nacin:

1. Izrada analize medunarodnih politika i standarda, kao i nacionalnog normativ-
nog i strateskog okvira u funkciji zastite dece u pokretu;

2. Povecanje razumevanja fenomena dece u pokretu u Srbiji, njegovih dimenzija i
karakteristika decijih migracija, uklju¢ujuci uzroke migracija kao i specifi¢ne rizi-
ke kojima su ova deca izlozena;

3. Sticanje uvida u to kako deca u pokretu procenjuju stepen ostvarenosti decijih

prava u kontekstu migracija;

1 Prema definiciji Save the Children-a



4. Sticanje uvida u postojece programe, usluge i uloge profesionalaca/ki ukljuce-
nih u sistem zastite dece u pokretu;

5. Formulisanje preporuka za unapredenje sistema zastite dece za decu u pokretu.
Klju¢ne teme istrazivanja definisane su u odnosu na ciljeve i obuhvataju: meduna-
rodne standarde u zastiti dece u pokretu; nacionalni normativni okvir za zastitu i
podrsku deci u pokretu; karakteristike fenomena dece u pokretu - nalaze sekun-
darnog istrazivanja, videnja profesionalaca/ki i dece koja su u procesu migracija;
decije videnje ostvarenosti prava deteta u Republici Srbiji i postoje¢ih programa
podrske i zastite. U donosu na postavljene ciljeve, i definisane teme, izdvojena su

sledeca istrazivacka pitanja:

o Koji su postoje¢i medunarodni standardi i instrumenti u zastiti dece u
pokretu?

o Kakav je postoje¢i nacionalni normativni okvir za zastitu dece u pokretu?
o Kakva je perspektiva dece u pokretu u pogledu ostvarivanja de¢ijih prava?
o Kako profesionalci/ke koji rade u oblastima relevantnim za zastitu dece

u pokretu (profesionalci/e koji rade direktno sa decom, kao i oni koji ucestvuju
u procesu kreiranja politika i dono$enja odluka) razumeju i procenjuju fenomen
dece u pokretu?

() Kako se fenomen dece u pokretu manifestovao u periodu od 2008. do
2011. godine u Republici Srbiji?

o Kakva je perspektiva dece u pogledu migracija, $ta su iskustva dece u po-
kretu, zasto napustaju mesto boravka i kako izgleda njihov put, koji su rizici kojima
su izloZena tokom puta?

[ ) Koji programi i usluge su dostupni deci u pokretu u Republici Srbiji: $ta
su mandati i programi razli¢itih pruzalaca usluga; kakvi su postoje¢i mehanizmi
saradnje izmedu razli¢itih aktera koji ucestvuju u zastiti dece u pokretu; kakva su
interna pravila postupanja, prakse i procedure razli¢itih pruzalaca usluga i $ta su
postojece prepreke za kvalitetnu zastitu dece u pokretu?

) Kakva su videnja dece u pokretu po pitanju podrske, programa i usluga

koje su im potrebne?



Istrazivacki
metod

Ciljevi i tema istrazivanja uslovili su kori$¢enje kvalitativine metodologije, a u cilju
sveobuhvatnog razumevanja znacenja i razli¢itih aspekata fenomena dece u pokre-
tu, kao i kvaliteta odnosno nedostataka postojecih programa i praksi namenjenih
deci u pokretu u Republici Srbiji. Za ovu svrhu, kori$¢eni su razli¢iti izvori infor-
macija i tehnike prikupljanja podataka:

] Analiza primarnih i sekundarnih izvora - medunarodnih politika i in-
strumenata, izvestaja drzavnih organa, zakonodavnih dokumenata i javnih politi-
ka koje se ticu dece u pokretu;

o Polustrukturisani dubinski intervjui i fokus-grupni intervju sa predstav-
nicima drzavnih institucija i organizacija civilnog drustva, kako sa profesionalci-
ma/kama direktno angaZovanim u radu sa decom, tako i sa onima koji se bave
kreiranjem politika i dono$enjem odluka u oblasti zastite dece u pokretu;

o Fokus-grupni i polustrukturisani intervjui sa decom iz najzastupljenijih
kategorija dece u pokretu u Srbiji: dece trazilaca azila; dece vra¢ene po postupku o

readmisiji, dece koja migriraju unutar granica Srbije, dece Zrtava trgovine ljudima.

U cilju upotpunjavanja nalaza istrazivanja, dodatno je izradeno pet studija slucaja
radi ilustrovanja specifi¢nih situacija u kojima se nalaze deca u pokretu u Republici
Srbiji, a koje nije bilo moguce dobiti postoje¢im metodoloskim tehnikama. Stu-
dije slucaja dokumentuju kako primere dobre prakse, tako i manjkavosti sistema
i znacajno doprinose potpunijem sagledavanju nedostataka postojeceg sistema i

eventualnih nacina za prevazilaZenje ovih prepreka.

Priroda dobijenih nalaza obezbeduje sveobuhvatnu analizu postojecih politika i
praksi, upotpunjenu velikim brojem izjava i li¢nih videnja ispitanika, kako profesi-

onalaca/ki, tako i dece koja su ucestvovala u istrazivanju.



Analiza primarnih i sekundarnih podataka obuhvatila je analizu medunarodnih
standarda koji se odnose na zastitu prava dece uopste, ali i na pojedine grupe dece
u pokretu. Dati su prikazi sistema zastite Ujedinjenih nacija (UN), kao i regional-
nih sistema - Saveta Evrope i Evropske unije (EU). Kako deca u pokretu obuhva-
taju razlic¢ite podgrupe dece, posmatrani su standardi koji mogu da se ticu zastite
vi$e podgrupa dece u pokretu - npr. deca koja se kre¢u bez pratnje odraslih. Decija
prava i standardi dedije zastite imaju svoje mesto u procesu pridruzivanja Evrop-
skoj uniji (EU), a sa druge strane EU je odrednica velikog broja dece koja iz Srbija
pokusavaju da odu u neku od zemalja ¢lanica, tj. odakle bivaju vracena. Iz ovih
razloga je posebna paznja data standardima zastite dece u unutrasnjoj i spoljnoj

politici Unije.

Pregled nacionalnog zakonodavnog i strate$kog okvira je dat identifikacijom
okvira koji obuhvata najveci broj grupa dece u pokretu, tj. koji je najrelevantniji u
odnosu na pojedine grupe dece. Tako su obuhvacena najjopstija akta kojima su de-
finisane vrednosti sistema zastite dece, zatim zakoni specifiéno relevantni za oblast
zadtite dece u pokretu i ostvarivanja prava (iz oblasti socijalne i zdravstvene zastite,
obrazovanja, itd), zakoni koji reguli$u oblast migracione politike; do zakona koji
reguliu krivi¢nopravnu zastitu maloletnih lica, znacajnih u oblasti zastite specifi¢-

nih grupa dece u pokretu (Zrtve nasilja i eksploatacije).

U ovom segmentu istrazivanja je takode puna paznja posvecena podacima koje su
tokom godina prikupile razlicite institucije i organizacije i koji su objavljeni u for-
mi godisnjih ili viSegodi$njih izvestaja, studija, brosura, i sli¢no, ili su bili dostupni
na druge nacine. To su izve$taji medunarodnih organizacija (UNICEF, UNHCR,
IOM, itd) koji se odnose na relevantne trendove - medunarodne i interne migra-
cije, trgovinu ljudima, de¢iji rad itd; zatim podaci nacionalnih nadleznih sluzbi i
institucija (Republi¢ki zavod za socijalnu zastitu, centri za socijalni rad, ustanove
socijalne zastite, Kancelarije za readmisiju, Komesarijata za izbeglice i migracije,
Kancelarije za ljudska i manjinska prava, Prihvatili$ta itd), kao i izvestaji i studije
domacdih i medunarodnih organizacija koje imaju direktan kontakt sa decom u
pokretu i/ ili u¢estvuju u kreiranju politika za njih (Save the Children, Atina, Beo-
gradski centar za ljudska prava, Grupa 484, Praxis, Centar za prava deteta, Centar

za integraciju mladih, Centar za zastitu i pomo¢ traziocima azila itd).



Polustrukturisani dubinski i fokus-grupni intervjui sa predstavnicima drzavnih
institucija i organizacija civilnog drustva ukljucili su ispitanike/ce angaZovane u
direktnom radu sa decom u pokretu, ali i u procesu kreiranje politika i dono$enja
odluka u ovoj oblasti. Intervjui su imali za cilj da istraZe iskustva, razumevanje i
stavove profesionalaca/ki o predmetu istrazivanja. Fokus-grupni intervjui su omo-
gucili pruzanje osnovnih uvida u fenomen dece u pokretu i sistem podrske za decu
u pokretu u Republici Srbiji, dok su dubinski intervjui posluzili sticanju

celovitijeg uvida u iskustva i dublje razumevanje pozicije profesionalaca/ki koji
rade u oblasti zastite dece u pokretu. Kako bi se uvideli eventualni trendovi, a ima-
juéi u vidu reformske procese i promene zakonodavno-institucionalnog okvira,

istrazivanje je obuhvatilo period od 2008. do 2011. godine.

Fokus-grupni i polustrukturisani intervjui sa decom u pokretu predstavljaju
znacajan segment istrazivanja koji obezbeduje potpunije razumevanje fenomena
dece u pokretu, dimenzija i karakteristika procesa migracija iz decije perspektive,
kao i videnja i iskustava dece u vezi sa postoje¢im programima podrske i izazovi-
ma sa kojima se susre¢u u ostvarivanju svojih prava. Ovakav pristup obezbeduje
dodatnu vrednost istrazivanju jer deci otvara prostor da iznesu li¢na iskustva, sop-
stveno videnje problema koji se ticu zastite dece u pokretu, ali i da predloZe poten-
cijalna resenja, ¢cime decija perspektiva postaje dostupna profesionalcima koji rade

sa decom, kao i donosiocima odluka.

Kada je re¢ o istrazivanju sa decom, dodatna paznja posvecena je zastiti dece i nji-
hovih li¢nih podataka, kao i obezbedivanju njihove eticke i smislene participacije

o ¢emu Ce biti vi$e re¢i u segmentu o procesu istrazivanja.



Uzorak
istrazivanja

Fokus-grupni intervjui sa profesionalcima

Ukupno su odrzana 3 fokus-grupna intervjua sa 20 ispitanika/ca iz grupe profesio-
nalaca/ki u sferi pruzanja direktne asistencije deci u pokretu, odnosno specifi¢nim
podgrupama dece u pokretu i kreiranja politike u ovoj oblasti i to profesionalcima/
kama iz: organizacija civilnog drustva, centara za socijalni rad, ustanova socijalne
zatite, zavoda za socijalnu zastitu, kancelarija i drugih institucija Vlade Republike

Srbije, ministarstava i medunarodnih organizacija.

U uzorku je bilo 17 Zena i 3 muskarca sa teritorije cele Srbije. Iako je uloZen napor
da se postigne rodni balans, imaju¢i u vidu ¢injenicu da Zene ¢ine oko 80% za-
poslenih u centrima za socijalni rad i ustanovama socijalne zastite, rodna relacija
ispitanika/ca odgovara zastupljenosti predstavnika/ca oba pola u sistemu. Na kre-
iranje uzorka uticalo je iskustvo ispitanika/ca u radu na pruzanju razlicitih vidova
podrske razli¢itim grupama dece u pokretu, kao i u sferi kreiranja politika. U do-
njim tabelama dat je pregled strukture uzorka u odnosu na organizacije/institucije

ispitanika/ca, njihovu oblast rada i specifi¢nu ciljnu podgrupu dece u pokretu.

Tabela 1: ORGANIZACIJE / INSTITUCIJE UCESTALOST
Struktura uzorka Centri za socijalni rad 2
u odnosu na

Ustanove socijalne zastite

organizacije
Zavod(i) za socijalnu zastitu

Vladine kancelarije i institucije

Ministarstva

Organizacije civilnog drustva

N(A|NNIN @

Medunarodne organizacije

UKUPNO 20




Tabela 2:
Struktura uzorka
u odnosu na oblast
rada

Tabela 3:

Struktura uzorka u
odnosu na podgrupu
dece u pokretu s kojom
se pretezno radi

ORGANIZACIJE / INSTITUCIJE UCESTALOST

Pruzanje direktne asistencije 7

Pracenje rada i izvestavanje 6

Kreiranje politika 7
UKUPNO 20

ORGANIZACIJE / INSTITUCIJE UCESTALOST

Deca azilanti 2

Deca izbeglice i raseljena lica 1

Deca povratnici po readmisiji 1

Deca koja Zive i rade na ulici 2

Deca zrtve trgovine ljudima 2

Sve navedene grupe dece 12
UKUPNO 20

Dubinski intervjui sa profesionalcima

Ukupno je izvedeno deset dubinskih intervjua s profesionalcima/kama pretezno
angaZovanim u sferama stratekog planiranja i kreiranja politika. Svrha dubinskih
intervjua bila sticanje op$teg uvida u stanje prava dece u pokretu i kapacitete si-
stema da prepozna i adekvatno prevazilazi prepreke ka uspesnoj, sistemati¢noj i

odrzivoj zastiti dece u pokretu. U donjoj tabeli predstavljena je struktura uzorka u

odnosu na organizacije/institucije ispitanika/ca.




Tabela 4:

Struktura uzorka u

odnosu na organizacije/

institucije
ORGANIZACIJE / INSTITUCIJE UCESTALOST

Centar za zastitu zrtava trgovine ljudima

Ministarstvo rada, zaposljavanja i socijalne politike

Komesarijat za izbeglice i migracije

1
1
Ministarstvo unutrasnjih poslova 2
1
5

Organizacije civilnog drustva

UKUPNO 10

Svi ispitanici/ce imali su iskustva i saznanja o poloZaju svih podgrupa dece u po-

kretu, iako su nadleznosti nekih od njih bile vezane za pojedine podgrupe.

Fokus grupe i polustrukturisani intervjui sa decom u pokretu

U istrazivanju je u¢estvovalo ukupno ¢etrdeset dvoje dece, 26 devojc¢icai 16 de¢aka
uzrasta od 10 do 18 godina. Najve¢i broj dece je bio uzrasta izmedu 13 i 16 godina,
pri ¢emu treba napomenuti da nije uvek bilo moguce dobiti informaciju o uzrastu
deteta, posebno kada je re¢ o deci traziocima azila jer ta¢an podatak ponekad nisu

imali ni profesionalci koji rade direktno sa decom.

Uzorak je formiran tako da obuhvati najzastupljenije kategorije dece u pokretu
u Srbiji, pri ¢emu se u skladu sa predmetom istrazivanja vodilo ra¢una da deca
budu korisnici sistema socijalne zastite ili usluga koje obezbeduju nevladine orga-
nizacije. Takode smo nastojali da uklju¢imo decu koja se nalaze u razli¢itim fazama

procesa migracija, pa je, shodno tome, uzorak obuhvatio:

o decu migrante i traZioce azila u Srbiji;

) decu koji su u procesu readmisije vracena u Srbiju iz zemalja Zapadne
Evrope;

[ ) decu uklju¢enu u Zivot i rad na ulici koja su iz unutra$njosti Srbije migri-

rala u Beograd;

o decu Zrtve trgovine ljudima.



Kada je re¢ o deci migrantima i traziocima azila, u istrazivanju je udestvovalo
dvadeset ¢etvoro dece, 17 devojcica i 7 decaka, od toga je dvadesetoro dece porek-
lom iz Avganistana, a ¢etvoro iz Somalije. U Srbiji je sa porodicom boravilo dvade-
set jedno dete. Dvojica de¢aka koja su uéestvovala u istrazivanju migrirala su bez
pratnje odraslih, dok je jedna devojéica ¢ekala na spajanje sa porodicom od koje se
razdvojila tokom puta. Deca su boravila u Centru za smestaj azilanata u Bogovadi,

osim pomenute devojcice koja je bila smestena u sigurnoj ku¢i u Novom Sadu.

Kada je re¢ o deci koja su vracena u Srbiju iz zemalja Zapadne Evrope u procesu
readmisije, u istraZivanju je ucestvovalo 7 devoj¢ica i 5 decaka. Sva ova deca Zive sa
svojim porodicama, pri ¢emu su dve porodice (odnosno ¢etvoro dece) smestene u

neformalnom koletivnom centru u Resniku nadomak Beograda.

U istrazivanju je ucestvovalo ukupno petoro dece, Cetiri de¢aka i jedna devojcica,
koja su sa svojim porodicama migrirala u Beograd iz unutra$njosti Srbije. U pi-
tanju su deca romskog porekla koja rade na ulici, a Zive sa svojim porodicama u
neformalnim naseljima.

Istrazivanje je obuhvatilo i devoj¢icu koja je Zrtva trgovine ljudima koja je uklju¢ena
u program podrske nevladine organizacije Atina.

Pregled strukture uzorka u odnosu na podgrupe i pol dece:

Tabela 5:
Struktura uzorka u odnosu na pol

Broj Broj Ukupan broj
PODRGRUPA DECE devojcica || decaka dece
Deca migranti 17 7 24
Deca iz procesa readmisije 7 5 12
Deca ukljucena u Zivot i/ili rad na ulici 1 4 5
Deca Zrtve trgovine ljudima 1 0 1

42
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U okviru istrazivanja ukupno je realizovano 13 fokus grupa na kojima je ucestovo-
valo od troje do osmoro dece. Pet fokus grupa sa decom migrantima organizovano
je u Centru za smestaj azilanata u Bogovadi i u njima je pored istrazivaca bio an-
gazovan i prevodilac; jedna fokus grupa organizovana je sa decom readmisantima
u $koli za obrazovanje odraslih Branko Pe$i¢ u Beogradu koju ova deca pohadaju,
dok je preostalih osam fokus grupa odrzano u prostorijama nevladine organizacije
Atina.

Fokus grupe sa decom organizovane su u formi radionica koje su ukljucivale razli-
¢ite interaktivne aktivnosti. Za potrebe istrazivanja razvijena je trodimenzionalna
mapa puta dece u pokretu (Slika 1) koja je kori$¢ena kao polazna osnova u diskusiji

sa decom.

Slika 1:
Mapa puta
dece u pokretu

o dbadl,

fetugrlyy: PROCES eduiatis whpkton | wes procssy

Mapa puta dece u pokretu na simbolicki nacin prikazuje nekoliko klju¢nih tacaka
u procesu migracija - tactku u kojoj po¢inje putovanje, tacku privremenog boravka
i tatku koja oznacava krajnju destinaciju. Pored toga na mapi su prikazani put,
reljef (planine, pustinja, more), kao i granice izmedu drzava. Deca su imala na
raspolaganju i razli¢ite materijale - makete zgrada, elemente koji simbolizuju pre-
vozna sredstava, ljude... Koriste¢i mapu i date elemente deca su na fokus grupama
pricala pri¢u o svom putovanju. Tako su makete zgrada, simbolizovale kucu ili $ko-
lu, grani¢nu policiju, centar za socijalni rad, centar za smestaj azilanata — sve one
institucije sa kojima su deca u kontaktu tokom migracija, dok su ljudi predstavljali

vrénjake, bliske odrasle osobe ili pak profesionalce sa kojima su deca u kontatku.



Koriste¢i emotikone deca su na mapi puta oznac¢avala sva ona mesta na kojima su
(bila) izloZena rizicima, kao i ona mesta gde su se osecala sigurno i bezbedno i gde
im je (bila) dostupna pomo¢ i podrska; zatim su ispisivala poruke donosiocima
odluka ukazujuéi na rizike kojima su izloZena, kao i predloge kako da se poboljsa
polozaj dece u pokretu i obezbedi ostvarivanje decijih prava. Deca su od materi-
jala koristila i posebno napravljene razglednice koje su sa razli¢itih mesta na mapi
»slala“ vaznim osobama koje nisu sa njima, makete kofera u koje su ,,pakovala“
sve ono §to nose na put ili sticu tokom puta, putokaze na kojima su ispisivala svoje
zelje za buduénost.

Polustrukturisani intervjui su izvedeni sa dvema devoj¢icama Zrtvama trgovine
ljudima. U intervjuima sa decom je kao i u fokus grupama kori$¢enja opisana

mapa puta dece u pokretu kao polazna osnova za razgovor.

Studije slu¢aja

Tokom procesa prikupljanja podataka sa decom, identitkovano je pet studija slu-
¢aja koje ilustruju neke od specifi¢nih situacija u kojima se nalaze deca u pokretu
u Republici Srbiji. Studije slu¢aja dokumentuju, kako primere dobre prakse, tako i
manjkavosti sistema i upotpunjuju prikaz stanja ali i sugeriSu neke nacine za even-
tualno re$avanja problema.

Studije slu¢aja obuhvataju pet prica o:

(] devoj¢ici iz Avganistana, odvojenoj od porodice, koja je identifikovana kao
potencijalna Zrtva trgovine ljudima;

o devoj¢ici iz doma za decu bez roditeljskog staranja koja je identifikovana
kao Zrtva trgovine;

L decaku od 10 godina koji je uklju¢en u Zivot i rad na ulici;

) devojici iz Avganistana koja je sa roditeljima migrirala u Srbiju i podnela
zahtev za azil;

o troje dece, bratu i dvema sestrama koji su prema sporazumu o readmisiji

vraceni iz Norvegke u Srbiju jer tamo nisu dobili azil.
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Proces
istrazivanja

Celokupno istrazivanje, pocevsi od formiranja istrazivackog tima i zaklju¢no sa
pisanjem izvestaja trajalo je od polovine septembra 2012. do kraja januara 2013.

godine.

U prvoj fazi pripreme, formiran je istrazivacki tim koji su ¢inili: glavna
istrazivacica, ekspertkinje za socijalnu politiku i participaciju dece, kao i ekspert
za izradu studija slu¢aja. Tim je zajednicki razvio okvir istrazivanja, metodologiju
i plan sprovodenja. Sastavni deo pripreme, podrazumevao je dodatnu obuku te-
renskih istrazivaca koji su bili podr§ka u procesu pripreme istrazivanja. Posebna
paznja posvelena je pripremi istrazivanja sa decom i odraslima koji dolaze u kon-
takt sa decom, obezbedivanja zastite dece i njihovih li¢nih podataka i pripremanju
okruzenja koje je prilagodeno deci. Ova faza istrazivanja zapocela je u septembru
mesecu, a zavr§ena je tokom oktobra 2012. godine.

Proces prikupljanja podataka trajao je od oktobra do novembra 2012. i u ovom
periodu su realizovane fokus grupe i intervjui sa profesionalcima i decom, a takode
su i prikupljeni materijali za potrebe izrade studija slu¢aja. Iako su eksperti radili
nezavisno, odrzavane su redovne konsultacije radi usagladavanja i proveravanja

toka i nalaza istraZivanja.

Obrada podataka i pripremanje izvestaja trajalo je od novembra 2012. do januara
2013. godine. Finalni izvestaj koji kompilira nalaze dobijene od svih ispitanika,

pripreman je tokom januara 2013. godine.

Analiza primarnih i sekundarnih podataka je najve¢im delom obavljena krajem
septembra i pocetkom oktobra 2012. godine. Kasnije je izvr§ena revizija i dopuna
ovog dela istraZivanja, dok su tokom priprema, ali i nakon odrzavanja fokus grupa,
neki od podataka dodatno sakupljani i proveravani, u svetlu informacija dobijenih
od profesionalaca. Neusaglasenost metodologija koje se koriste za prikupljanje po-

dataka, kao i nekompatibilnost nalaza iz zvani¢nih izvestaja, predstavljali su izazov



koji je zahtevao dodatnu proveru i tumacenje podataka od strane ispitanika koji

dolaze iz ovih institucija.

IstraZivanje sa profesionalcima je trajalo, u zavisnosti od metoda, od oktobra
2012. do kraja novembra 2012. godine. Trajanje samih fokus-grupnih intervjua
bilo je u opsegu izmedu 110 i 160 minuta i oni su vodeni od strane dve profesion-
alke angaZovane na poslovima facilitacije i istraZivanja. Analiza je, inace, radena na
osnovu izvestaja sac¢injenog prema transkriptima sa svih triju fokus grupa. Dubins-
ki intervjui su bili nesto kradi, od 60 do 120 minuta, a analiza je takode formulisana

na osnovu transkripata izvedenih intervjua.

Fokus grupe i polustrukturisani intervjui sa decom u pokretu odrzani su u
periodu od oktobra do kraja novembra 2012. godine. Ukupno je odrzano 13 fokus
grupa sa decom u trajanju od 3 do 4 sata i dva polustrukturisana intervjua u tra-
janju od 3 sata. IstraZivanje na terenu je realizovao tim od dva istraziva¢a od kojih
je jedan bio usmeren na vodenje diskusije sa decom, a drugi na dokumentovanje
iskaza dece. Na fokus grupama i intervjuima je bila prisutna i osoba od poverenja,
najce$ce predstavnik/ca nevladine organizacije koja je angaZovana u direktnom

radu sa decom koja su ucestvovala u istraZivanju.

U pripremi fokus grupa i intervjua uzete su u obzir karakteristike dece, kao i njiho-
va specifi¢na iskustva o kojima su istraziva¢i informisani od strane profesionalaca
koji direktno rade sa decom uklju¢enom u istrazivanje. Radionice su bile koncipi-
rane tako da pocetne aktivnosti budu usmerene na uvodenje u temu i uspostavl-
janje atmosfere poverenja u grupi dece, dok su osetljiva pitanja otvorana u kasnijim
aktivnostima i to tek onda kada se oseti da su deca spremna da o njima govore.
Deca su na radionici pricala pri¢u o svom putovanju, o tome zasto su napustila
mesto boravka, o svakodnevnim iskustvima, rizicima sa kojima se suocavaju, svo-
jim nadama i o¢ekivanjima, o tome kako vide svoje iskustvo migracija. Govorila
su o programima zadtite u koje su ukljuéena, o profesionalcima sa kojima su u
kontaktu, o tome koliko postojeci programi odgovaraju njihovim potrebama i na
koji nac¢in bi po njihovom misljenju ti programi mogli da se unaprede. Istrazivaci

su decu pitali o njihovim li¢nim iskustvima, ali i iskustvima druge dece u pokretu,
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kako bi im obezbedili priliku da govore i o posebno osetljivim iskustvima koja
mozda nisu Zelela otvoreno da podele sa drugima. Analiza podataka radena je na
osnovu izvestaja sa radionica koji su sadinjeni u formi transkripata razgovora sa

decom.

Proces prikupljanja podataka od dece pratio je istovremeno i proces dokumen-
tovanja i pripreme pet studija slucaja ¢ija je verodostojnost naknadno proverena

sa akterima ukljuc¢enim u istrazivanje.



Eticka pitanja,

zaStita dece

i pitanje

poverljivosti podataka

U cilju obezbedivanja smislene i eticke participacije dece, proces pripreme istra-
zZivanja sa decom u pokretu obuhvatio je i razvijanje posebnih istrazivackih pro-
tokola koji su se odnosili kako na decu, tako i na istrazivace i druge ucesnike u
procesu istrazivanja. Razvijena metodologija istrazivanja sa decom zasnovana je
na principima:

o kori$¢enja participativnih tehnika istrazivanja koje su prilagodene uzra-
stu i iskustvima dece;

() transparentnosti procesa de¢je participacije koji podrazumeva informisa-
nje dece o svrsi i ciljevima istrazivanja, njihovoj ulozi, potencijalnom uticaju koji
istrazivanje mozZe ostvariti na donosioce odluka; kao i obezbedivanje povratne in-
formacije deci o efektima njihovog ucesc¢a

® ravnopravnosti u¢es¢a sve dece u istrazivanju bez obzira na njihovu naci-
onalnost, jezik, pol.

o dobrovoljnosti uc¢es¢a dece - sva deca ucestvuju u istrazivanju na dobro-
voljnoj bazi i mogu da odustanu od svog uces¢a u svakom trenutku; obezbeden je
pristanak na uce$ce u istrazivanju kako od dece, kao i njihovih roditelja/staratelja
[ ) pouzdanosti i stru¢nosti istrazivaca koji rade sa decom - istrazivaci su
prosli posebnu obuku, poseduju relevantna znanja i vestine, uvazavaju eticke prin-
cipe rada sa decom, upoznati su i primenjuju Politiku za zastitu dece organizacije
Save the Children

] zadtite dece - tokom procesa istrazivanja obezbedeni su mehanizmi zasti-
te dece, kao i posebne mere kako bi se osiguralo da ucesce u istrazivanju decu na
bilo koji nacin ne izlaze riziku

Tokom procesa istrazivanja vodili smo se eti¢kim standardima prakse decije par-

ticipacije koje je razvila organizacija Save the Children.2 U procesu prikupljanja,

2 Practical Standards in Child Participation,
International Save the Children Alliance, London, 2005.
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obrade i predstavljanja podataka, posebna paznja posvecena je zastiti identiteta
dece i njihovih li¢nih podataka. S druge strane, sve decije izjave i iskustva u izvesta-
ju istrazivanja navodeni su autenti¢no, njihovim jezikom. Deca koja su ucestvovala
u istrazivanju i njihovi roditelji/ stratelji informisani su o ciljevima, procesu i me-
todologiji istrazivanja. Sva deca su pokazala interesovanje i spremnost da ucestvuju
u istrazivanju. Dobrovoljnost u¢e$¢a i mogu¢nost da deca odustanu u svakom tre-
nutku tokom istrazivanja postavljeni su kao osnovni princip koji je deci bio jasno
predocen. Roditelji/staratelji dece koja su odlucila da se ukljuc¢e u istrazivanje pot-
pisali su saglasnost za ucesce svoje dece. Ispitivaci, prevodioci i partneri iz lokalnih
zajednica koji su na bilo koji nacin dolazili u kontakt sa decom, potpisali su Izjavu
o poverljivosti, kao i Politiku o zastiti dece, ¢ime su se obavezali da ¢uvaju tajnost
podataka i obezbede da sva deca uklju¢ena u istrazivanje budu zasti¢ena od svakog
oblika nasilja, eksploatacije, zlostavljanja ili zanemarivanja. Kao $to je ve¢ pome-
nuto, istrazivaci koji su direktno radili sa decom prosli su pripremnu obuku sa
ciljem da se obezbedi njihovo puno razumevanje uloga i odgovornosti koje imaju
u ovom procesu, kao i na¢ina na koje je potrebno osigurati da svako dete u procesu

istrazivanja bude tretirano sa postovanjem i uvazavanjem.



Ogranicenja
istrazivanja

Koncept deca u pokretu, iako sve prisutniji u globalnim debatama, nema opstepri-
hvaéenu definiciju i predstavlja relativno nov i neistrazen fenomen. U tom smislu,
istrazivacki proces je pratio niz ogranicenja koja su, uz kratak rok za sprovodenje

aktivnosti i ogranicene resurse, uslovila obim i obuhvat istrazivanja.

Nedostatak jasnog konceptualnog okvira kada je re¢ o deci u pokretu znacajno je
oteZao pristup i analizu dobijenih podataka. Postojeca istrazivanja, politike i prak-
se ovu grupu dece najé¢e$ée posmatraju iz prizme njihove vulnerabilnosti i potrebe

za prevencijom razli¢itih vidova eksploatacije.

Osim toga, nepostojanje posebnog okvira zastite ove grupe dece i multisektorskog
sistema prikupljanja podataka, namecu pitanje uporedivnosti dobijenih podataka i
pouzdanosti njihove interpretacije. Kako je odsustvo sistemske evidencije nazalost
karakteristika sistema dedije zastite u Srbiji, provera i dobijanje posebnih podataka
za decu u pokretu moze biti predmet posebnog istrazivanja. U tom smislu, treba
naglasiti da se istrazivanje doticalo i drugih sistema, ali je pre svega fokusirano na

sistem socijalne zastite.

Takode, istrazivanje nije obuhvatilo temeljnu analizu faktora vulnerabilnosti dece
u pokretu, $to svakako ostavlja prostora za dalji rad u oblasti kreiranja okvira za

pravovremeno reagovanje na rizicne migracije.

Dodatnu poteskocu koja je, opet, uslovljena temom, predstavljala je i ¢injenica da je
do ovih grupa dece tesko dodi, $to je na kraju uslovilo da uzorak bude formiran od
one dece koja su bila uklju¢ena u programe saradnickih organizacija civilnog drus-
tva. Sama ¢injenica da su deca u pokretu, predstavlja dodatni izazov u obezbediva-

nju pristupa ovoj deci, naro¢ito u smislu sagledavanja svih faza u procesu migracija.

Kona¢no, samo istrazivanje fokusirano je na obezbedivanje perspektiva klju¢nih ak-
tera kada je re¢ o fenomenu dece u pokretu — dece koja se u trenutku istrazivanja na-
laze u Srbiji i profesionalaca angazovanih u oblasti zastite ove dece, dok roditelji, kao

ni zajednice u kojima se deca trenutno nalaze ili iz kojih poti¢u, nisu obuhvaceni.

27



3.

MEDUNARODNI

I NACIONALNI
OKVIR ZA ZASTITU
DECE U POKRETU



Medunarodni
kontekst

Milioni dece u svetu migriraju pod razli¢itim okolnostima - sama ili sa roditeljima
i starateljima, dobrovoljno ili prisilno i sa razli¢itim motivima - to moze biti potra-
ga za poslom ili obrazovanjem, bezanje od nepovoljnih okolnosti poput konflikata,
a sama situacija kretanja ih moZe dovesti u povecan rizik, pogovoto ukoliko putuju
bez pratnje. Sa druge strane, pak, migracije u nekim sluc¢ajevima deci mogu pomo-

¢i da dodu do novih Zivotnih moguénosti.

Prema definiciji Save the Children-a, ,,deca u pokretu su ona deca koja iz razli¢i-
tih razloga, dobrovoljno ili prisilno, u okviru zemlje ili izmedu zemalja, sa ili bez
roditelja ili staratelja migriraju, i koju pokret ¢ini potencijalno izlozenim rizicima
od neadekvatne brige, ekonomske i seksualne ekploatacije, zlostavljanja, zanema-

o L
rivanja, nebrige i nasilja“. 1

Deca u pokretu spadaju u populaciju koja migrira2 i smatra se da njihov broj kon-
tinuirano raste, prateci trendove u migracijama odraslih3. Prema podacima Ujedi-
njenih nacija (UN)4, tokom 2010. godine u svetu je bilo preko 214 miliona migra-
nata, od kojih je i dalje ve¢ina onih koji migriraju iz zemalja u razvoju u razvijenije
zemlje, dok istovremeno raste i broj onih koji migriraju izmedu zemalja u razvoju.
Jedan od oblika migracija koji je u porastu jesu migracije iz ruralnih u urbana
podrudja, kao i privremene migracije zarad sezonskih, privremenih poslova. Iako
ne postoje sveobuhvatne statistike, sam opis fenomena posebno je znacajan za po-
pulaciju dece, jer procene ukazuju da je broj dece zahvacene internim migracijama

znacajno veci od broja dece ukljucene u medunarodne migracijes.

1 Child Protection Initiative: Taking action against all forms of abuse, neglect, violence and
exploitation, brosura Save the Children iz 2010. godine.

2 Migracije predstavljaju kretanje osobe ili grupe osoba unutar jedne ili vise drzava, bez obzira
na trajanje ili uzroke tog kretanja. Iz: IOM key migration terms,
www.iom.int/cms/en/sites/iom/home/about-migration/key-migration-terms-1.html#Migration

3 Daniela Reale, Away from home - Protecting and supporting children on the move, Save
the Children UK, 2008, str. 5.

4 UN Population facts, June 2012, http://www.un.org/esa/population/publications/popfacts/
popfacts_2012-3_South-South_migration.pdf.

5 Daniela Reale, op. cit, str. 5.
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Pored ovih vidova migracija koje su uslovljene prvenstveno ekonomskim razlozi-
ma, raste i obim migracija uzrokovanih ratovima, konfliktima te drugim politi¢kim
okolnostima. Nedavni izves$taj Visokog komesarijata UN za izbeglice (UNHCR)6
govori da je u 2011. godini dostignut rekordan obim prisilnih medunarodnih migra-
cija i da je broj izbeglica najvei u proteklih jedanaest godina. Sirom sveta ukupno
je 42,5 milona ljudi prisilno migriralo - kao izbeglice (15,2 miliona), interno rase-

ljena lica (26,4 miliona) ili u procesu traZenja azila (895 000).

U kontekstu dece u pokretu, vazno je napomenuti da ova UN agencija procenjuje
da deca ¢ine skoro polovinu od 33,9 miliona osoba koje spadaju u njihov opseg
rada - izbeglice, trazioci azila, osobe bez drzavljanstva, kao i povratnici i interno

raseljena lica7.

U razmatranju kretanja dece dominantne su, zapravo, dve paradigmes. Sa jedne
strane imamo analizu migracija u kojoj se poloZaj ove dece obi¢no ne razmatra
posebno, tj. njihove migracije nisu predmet posebne paznje u odnosu na migra-
cije odraslih, uprkos ¢injenici da deca ¢ine znatan deo populacije koja migrira. S
tim u vezi ne postoji ni dovoljno razumevanja o specifi¢nosti motiva i okolnosti,
vulnerabilnosti i rezilijentnosti dece u pokretu unutar opste populacije migranata.
Dalje, medunarodna borba protiv trgovine ljudima, odnosno krivi¢nopravni aspekt
fenomena trgovine takode je uticao da se uloga same dece u procesu kretanja za-
nemari. Ovo je, posledi¢no, dovelo do shvatanja mera borbe protiv trgovine na
nacin da su one primenljive na sve oblike decijeg kretanja, kao i do tendencije da
se svako kretanje apriori oznacava kao negativno i opasno po dobrobit deteta. Ova-
kvim pojednostavljivanjem zanemareni su, sli¢no kao u slu¢aju migracija, razli¢iti
motivi, razlozi i kontekst decijeg kretanja, tj. ¢injenica da se u mnogim slu¢ajevima
izlozenost dece rizicima od nasilja, zlostavljanja ili zanemarivanja zapravo uma-
njuje odlaskom od kuce i/ili zajednice u kojoj su Ziveli, te da ona idu u potragu za

boljim ekonomskim i moguénostima za razvoj i obrazovanje. Imajuéi sve ovo u

6 Global Trends, UNHCR, 2011, http://www.unhcr.rs
7 Na: http://www.unhcr.org/

8 Daniela Reale, op. cit, str. 3.



vidu, moze se re¢i da dosada$nje migracione politike i sistemi decije zastite nisu
uspeli da adekvatno odgovore na potrebe dece u pokretu, odnosno na ostvarivanje

njihovih prava, uprkos ociglednoj potrebi za tim.

Sto se tice izdvojenih podataka za decu, oni su dostupni za sve podgrupe dece
unutar opste grupe dece u pokretu. Prema procenama Medunarodne organizacije
rada (ILO) 1,2 miliona dece godi$nje postaje Zrtvama trgovine ljudima9, dok 215
miliona dece ispod 18 godina radi.10 Po podacima Fonda za decu ujedinjenih na-
cija (UNICEF)11, oko 150 miliona dece starosti od 5 do 14 godina uklju¢eno je u
dediji rad. Takode, u sluc¢aju dece u pokretu poseban rizik predstavlja njihova prav-
na nevidljivost, koja proizilazi iz nepostojanja bilo kakve registracije po rodenju.
UNICEF procenjuje da ¢ak preko tre¢ine novorodene dece u urbanim sredinama
ne biva registrovano.12 Sa druge strane, iako procene govore da se ve¢ina dece koja
migrira krece sa svojim roditeljima i porodicama u potrazi za zaposlenjem i boljim

mogu¢énostima, znac¢ajan broj dece ipak se krece i sam.

Izazovi u vezi sa decom koja migriraju bez pratnje odraslih prepoznati su i od
strane Evropske unije (EU) i u najvecoj meri se odnose na maloletne trazioce azila
koji dolaze iz zemalja van EU ili koja nemaju drzavljanstvo. Po podacima iz 2008.
godine, ¢ak 11 292 zahteva za azil doslo je od maloletnih lica bez pratnje, od kojih
je ve¢ina bila iz Avganistana, Iraka i pojedinih afri¢kih zemalja, dok se kao osnovni
uzroci navode beZanje od konflikata, siromastva, diskriminacije, potraga za boljim

Zivotnim prilikama, itd.13

9  Every Child Counts izvestaj ILO, http://www.ilo.org

10 Facts on Child Labour, ILO, http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@dgreports/@dcomm/
documents/publication/wcms_126685.pdf

11 The State of Worlds Children 2011, UNICEF, str. 33, http://www.unicef.org/sowc2011/pdfs/
SOWC-2011-Main-Report_EN_02092011.pdf.

12 The State of Worlds Children 2012, Children in an Urban World, str. 3, http://www.unicef.org/
sowc2012/pdfs/SOWC%202012-Executive%20Summary_EN_13Mar2012.pdf.

13 Ovaj broj se odnosi na 22 zemlje ¢lanice u kojima je broj trazilaca 2008. godine povecan za
preko 40% u odnosu na 2007. godinu. EU Action Plan on Unaccompanied minors COM (2010) 213
final, p. 2 http://europa.eu/legislation_summaries/justice_freedom_security/fight_against_traf-
ficking_in_human_beings/jl0037_en.htm
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S obzirom na kompleksnost problematike i specifi¢nosti pozicije dece u pokretu u
odnosu na odrasle, tretiranje ovog fenomena zahteva jedan sveobuhvatni pristup,
intenzivnu i razvijenu transnacionalnu saradnju, kao i analizu razlic¢itih aspekata
dedije zastite. Izgradnja sistemskog pristupa zastiti dece u pokretu, umesto do sada
dominanatnog razmatranja unutar odredenih sektora i oblasti, moze se posma-
trati kao deo novijih pokusaja uspostavljanja holistickog pristupa decijoj zastiti.
Jedan od dokumenata koji je uticao na zaokret u shvatanju decije zastite svakako
je Svetski izvestaj na osnovu studije UN o nasilju nad decom14 iz 2006. godine,
koji preporucuje visedimenzionalan i sistemski okvir u ostvarivanju decijih prava

i decije zastite.

14 World Report on Violence Against Children, Studija Generalnog sekretara UN, 2006, http://
www.unicef.org/violencestudy/Cover%20World%20Report%200n%20Violence%20against%20
Children.pdf



Sistem Ujedinjenih nacija

Konvencija o pravima deteta (1989)15 (u daljem tekstu: Konvencija) uz prateci
Fakultativni protokol o prodaji dece, de¢joj prostituciji i de¢joj pornografiji
i Fakultativni protokol o uc¢e$¢u dece u oruzanim sukobima (2000)16 najrele-
vantniji je medunarodni dokument u oblasti prava deteta, odnosno on predstavlja
osnov medunarodne zastite prava deteta. Konvencija detetom smatra svako ljud-
sko bi¢e mlade od 18 godina, a definisanje niza gradanskih i socijalnih prava dece

bazirano je na Cetiri principa koja su osnov primene Konvencije.

Pravo na nediskriminaciju definisano je ¢lanom 2 kojim se drzave ugovornice oba-
vezuju da obezbede prava utvrdena ovom Konvencijom svakom detetu koje se
nalazi pod njihovom jurisdikcijom bez ikakve diskriminacije i bez obzira na pol,
jezik, veroispovest, nacionalno, etnic¢ko ili socijalno poreklo, imovinsko stanje, ro-
denje ili drugi status deteta, roditelja ili staratelja, itd. U svetlu ovog principa, deca
u pokretu uZivaju ista prava kao i ostala deca, bez obzira $to ona kao takva nisu

posebno prepoznata Konvencijom.

Princip najboljeg interesa deteta (¢l. 3) odnosi se na sve aktivnosti koje se ti¢u dece,
bez obzira da li ih preduzimaju javne ili privatne institucije, pravosudni, admi-
nistrativni organi ili zakonodavna tela. Ovo takode podrazumeva da se sve in-
stitucije, sluzbe ili ustanove odgovorne za brigu, odnosno zastitu dece prilagode
standardima u oblasti sigurnosti, zdravlja, smestaja itd. Vaznost ovog principa se
manifestuje u mnogim situacijama u kojima se nalaze deca u pokretu, a kada po-
stoji niz kompleksnih faktora koje treba uzeti u obzir pri donosenju odluke o obez-
bedivanju zastite i omogucavanju dobrobiti deteta.

Nadalje, Konvencija u ¢lanu 6 propisuje da deca imaju pravo na Zivot, rast i razvoj,
odnosno pravo na optimalan razvoj u skladu sa potencijalima svakog pojedina¢-
nog deteta. Pravo na misljenje i izraZzavanje misljenja o svakoj odluci, definisano

je ¢lanom 12, a dopunjeno pravom na izrazavanje (¢l. 13), na slobodu migljenja,

15 Ratifikovana Zakonom o ratifikaciji Konvencije Ujedinjenih nacija o pravima deteta, “Sl. list
SFRJ -Medunarodni ugovori’, br. 15/90i,Sl. list SRJ - Medunarodni ugovori’, br. 4/96 i 2/97.

16 ,SI. list SRJ — Medunarodni ugovori’, br. 4/2001.
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savesti i veroispovesti (¢l. 14), na slobodu udruZzivanja (¢l. 15), na privatnost (¢l.
16) i pristup odgovaraju¢im informacijama (¢l. 17); sva ova prava ¢ine korpus pra-
va na participaciju, kao Cetvrti princip i uslov za obezbedivanje ostalih prava iz

Konvencije.

Konvencija takode definise i neka prava koja su od posebnog znacaja za situaciju
dece u pokretu, u prvom redu pravo na zastitu od fizickog i mentalnog nasilja,
zloupotrebe i zanemarivanja (¢l. 19), svih oblika seksualnog iskori§¢avanja i seksu-
alnog zlostavljanja (¢l. 34), na zastitu od otmice, prodaje i trgovine decom (¢l. 35),
kao i svih drugih oblika iskori§¢avanja Stetnih po bilo koji vid detetove dobrobiti
(¢l. 36), te nehumanih i ponizavaju¢ih postupaka i kaznjavanja (¢l. 37). Na drzavu
se takode odnosi i obaveza koja proistice iz ¢lana 39, a ti¢e se obezbedivanja po-
drske za fizi¢ki i psihi¢ki oporavak deteta Zrtve nasilja, kao i podrske za njegovu

reintegraciju u drustvo.

Nadalje, za ostvarivanje i dalje regulisanje prava neke od podgrupa dece iz opste
grupe dece u pokretu, znacajan je i OpS$ti komentar br. 6 (2005)17 objavljen od
strane Komiteta za prava deteta kao odgovor na povecanje broja dece koja putu-
ju bez staratelja iz razlic¢itih razloga, uklju¢ujuéi potragu za boljim ekonomskim
moguénostima, konflikte i ratove, trgovinu ljudima, itd. U dokumentu su takode

uoceni i brojni nedostaci u zastiti ove posebno ranjive grupe dece.

Komentar pre svega pravi razliku izmedu ,,dece bez pratnje” (unaccompanied chil-
dren) — dece koja su odvojena od oba roditelja i drugih srodnika i koja nisu pod
brigom odraslog lica odgovornog za pruzanje brige, i ,,odvojene dece” (separated
children) — dece koja su odvojena od oba roditelja ili primarnog staraoca. U ovu
grupu su medutim uklju¢ena deca koja su pod pratnjom drugih odraslih ¢lanova
porodice. Komentar dalje tumaci neke od klju¢nih odredbi Konvencije u kontek-
stu ovih dveju grupa dece. Tako se, recimo, obaveze drzava ugovornica odnose na
obezbedivanje istih prava za svu decu koja se nalaze na teritoriji drzave bez obzira

na njihov imigracioni status, nacionalnost ili drzavljanstvo.

17 Treatment of Unaccompanied and Separated Children Outside Their Country of Origin,
dostupno na www.unhchr.ch.



Pored suzdrzavanja od mera koje kr$e prava, predvidene su i pozitivne obaveze
drzave da obezbedi zastitu i pomo¢ deci bez pratnje i deci odvojenoj od roditelja ili

primarnih staratelja, uklju¢ujuéi i mere rane identifikacije.

Primena principa nediskriminacije pored zabrane diskriminacije, podrazumeva i
poseban tretman u odnosu na razlike u godinama i polu, dok se mere koje uklju-

¢uju policijski nadzor mogu koristiti samo ograniceno, i to ne na grupnoj osnovi.

Princip najboljeg interesa deteta primenjuje se tokom svih faza kretanja dece i po-
drazumeva jasno utvrdivanje identiteta deteta i njegovih specifi¢nih potreba od
strane profesionalaca i u bezbednom okruzenju, zatim odredivanje staraoca i prav-
nog zastupnika ukoliko se dete dalje upucuje na administrativne i pravne proce-

dure.

Kako su deca bez pratnje i odvojena deca liSena porodi¢ne sredine, ona imaju pra-
vo na posebnu zastitu i pomo¢ drzave (¢l. 20 Konvencije). Pod tim se podrazumeva
i obezbedivanje razli¢itih vrsta smestaja, pri ¢emu vaze generalne smernice da dete
ne treba liSavati slobode, da promene smestaja treba da budu ogranicene, da srod-
nici treba da borave zajedno, da je potrebna redovna poseta i supervizija od strane

profesionalaca, itd.

Sto se ti¢e prava na obrazovanje, odredbe Konvencije se takode nediskrimintivno
primenjuju — u skladu sa ¢lanovima 28, 29, 30 i 32 deca bez pratnje i odvojena deca
imaju pravo na pristup obrazovanju i to u svim fazama svog kretanja i bez obzira
na trenutni pravni status. Komitet izdvaja pravo na o¢uvanje kuturnog identiteta i
jezika, kao i obavezu obrazovnih ustanova da izdaju ovoj deci potrebna dokumen-

ta, posebno tokom pripreme za preseljenje.

Pri ostvarivanju prava na najvisi ostvarivi zdravstveni standard (¢l. 24), uvaZavaju
se specifi¢ne okolnosti i ranjivost ovih grupa dece kao $to je razdvajanje od po-
rodice, trauma i gubitak, iskustvo nasilja, stresa i konflikta, te rodno zasnovanog
nasilja. Clan 39 posebno prepoznaje da su potrebne posebne mere za oporavak i
reintegraciju dece Zrtava zanemarivanja, zlostavljanja, mucenja, kaznjavanja i po-

niZavajuceg postupanja, $to se ¢esto odnosi na decu bez pratnje i odvojenu decu.
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Komitet naglagava da obaveze drzava ugovornica mogu postati i $ire, u skladu sa
razvojnim karakterom samih standarda, kao i da ovi standardi ne mogu umanjiti
postojece standarde zastite ljudskih prava. Valja naglasiti da su drzave ugovornice
jednako pozvane da primene sve relevantne aspekte ovog Komentara i kada se radi

o deci bez pratnje i odvojenoj deci koja se kre¢u unutar granica jedne drzave.

Sa obzirom na problem primene UN konvencija u nacionalnim zakonodavstvima,
od posebnog je znacaja ¢injenica da je krajem 2011. godine usvojen Fakultativni
protokol o postupku po prituzbiis, a u cilju $to efikasnije primene Konvencije.
Ovaj protokol treba da omogudi deci, tj. njihovim predstavnicima koji tvrde da su
decija prava prekr$ena, da iznesu prituzbu Komitetu za prava deteta, ukoliko su
prethodno iscrpljeni domaci pravni lekovi; deca se time izjadnacavaju sa ostalim

nosiocima prava koji mogu da podnose Zalbe pred medunarodnom institucijom.

Konvencija o pravima deteta deo je $ireg medunarodnog sistema zastite ljudskih
prava koji su utemeljeni Univerzalnom deklaracijom o ljudskim pravima iz 1948.
godine i prate¢im Medunarodnim paktom o gradanskim i politickim pravima i
Medunarodnim paktom o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravimaiy iz
1966. godine, koji svi sadrze standarde zastite, poput garancije postovanja dosto-
janstva li¢nosti i zabrane diskriminacije u uzivanju i zastiti prava. Konvencija tako-
de objedinjuje i konsoliduje odredbe i nekih drugih UN konvencija koje su osnov
zadtite ljudskih prava i osnovnih sloboda, a mogu se koristiti i radi zastite prava

odredenih podgrupa dece u pokretu2o.

Osim UN konvencija, u medunarodnom sistemu zastite postoji i niz drugih doku-

menata, smernica i principa koji se odnose na odredene podgrupe dece u pokretu.

18 Srbija je potpisala, ali jos uvek nije ratifikovala Protokol.
19 Srbija je potpisala, ali jos uvek nije ratifikovala Protokol.

20 To su izmedu ostalih Konvencija o statusu izbeglica (1951) i prateci Protokol o statusu izbeglica
(1967), Konvencija o statusu lica bez drzavljanstva (1954), Konvencija o smanjenju broja lica bez
drzavljanstva (1961), Konvencija o ukidanju svih oblika rasne diskriminacije (1965), Konvencija

o eliminisanju svih oblika diskriminacije zena (1979), Konvencija protiv torture i drugih surovih,
neljudskih ili ponizavaju¢ih kazni i postupaka (1984), Konvencija protiv transnacionalnog orga-
nizovanog kriminala i Protokol za prevenciju, suzbijanje i kaznjavanje trgovine ljudskim bic¢ima,
posebno Zenama i decom (2000).



Tako je UNHCR usvojio Politiku za decu izbeglice21 1993. godine, a u skladu
sa njom i dokument Deca izbeglice: Smernice za zastitu i brigu 1994. godine22.
Sledece godine uspostavljena je Multiresorna radna grupa za decu bez pratnje i
odvojenu decu, koja je okupila predstavnike vode¢ih organizacija iz oblasti decije
zadtite i razvila dokument Meduagencijska vodeca nacela o deci bez pratnje i

razdvojenoj deci23.

Od novijih dokumenata koji mogu biti od uticaja za uspostavljanje standarda zasti-
te za decu u pokretu znacajne su Smernice za alternativnu brigu o deci24 koje je
Generalna skupstina UN-a usvojila 2010. godine, a ti¢u se principa obezbedivanja
nege za decu bez roditeljskog staranja ili dece koja su u riziku da bez njega ostanu.
Smernice nagladavaju obavezu drzave da obezbedi monitoring alternativnog sme-
$taja, kao i adekvatnu negu za posebno ranjive grupe dece: napustenu decu, decu

koja zive i rade na ulici, razdvojenu i decu bez pratnje, decu trazioca azila, itd.

Ovaj trend pracen je poja¢anom saradnjom na medunarodnom planu i poveziva-
njem razlic¢itih aktera - tako je 2011. godine osnovana Globalna radna grupa za
decu u pokretu2s, sa namerom da se promovise jedan sveobuhvatni pristup ovoj
temi u javnim politikama, obezbedi koordinacija i poveca vidljivost problematike
dece u pokretu. Grupu ¢ini nekoliko UN agencija (UNICEE, UNHCR, IOM) i me-
dunarodnih organizacija, a ona radi uz podrsku Specijalnog izvestioca UN-a za

trgovinu decom, dediju prostituciju i de¢iju pornografiju.

21 Policy on Refugee Children, UNHCR 1993, EC/SCP/82.
22 Refugee Children: Guidelines on Protection and Care, UNHCR, 1994.

23 Inter Agency Guiding Principles, dostupno na http://www.unicef.org/violencestudy/pdf/
IAG_UASCs.pdf.

24 Guidelines for the Alternative Care of Children, Rezolucija 64/142.

25 http://www.gmfc.org/en/newsroom/gmc-press-releases-and-news/1107-un-special-rappor-
teur-najat-mjid-attends-children-on-the-move-working-group-meeting-in-geneva
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Instrumenti
Saveta Evrope i Evropske unije

Evropska socijalna poveljazs kao krovni dokument Saveta Evrope koji se odnosi
na socijalna i ekonomska prava (usvojen 1961, revidiran 1996. godine), predvida
da deca i mladi imaju pravo na posebnu zastitu od fizi¢kih i moralnih rizika koji-
ma su izloZeni (¢l. 7), na zastitu od zapostavljanja, nasilja i iskori§¢avanja, kao i na

posebnu pomo¢ ukoliko su liseni porodi¢ne podrske (¢l. 17).

Jedan od osnovnih koraka u normiranju oblasti decije zastite na nivou Saveta
Evrope, svakako je Evropska konvencija o vr§enju decijih prava (1996, stupila
na snagu 2000. godine)27 koja se prevashodno odnosi na porodi¢ne odnose i ro-
diteljske odgovornosti, ali drzave mogu da je primene i u drugim slu¢ajevima2s.
Ova Konvencija ima za cilj da obezbedi lakse ostvarivanje prava informisanjem i
udestvovanjem dece u pravosudnim postupcima koji se na njih odnose, kao $to su
pravo na izraZavanje stavova, na informisanost o mogué¢im posledicama odluka,

imenovanje predstavnika itd.

Savet Evrope usvojio je i Konvenciju o borbi protiv trgovine ljudima29 kojom se
posebno ukazuje na potrebu zastite Zrtava ispod 18 godina i koja sadrzi specifi¢ne

odredbe koje se odnose na decu Zrtve trgovine.

Ova Konvencija i Povelja posluZile su kao polazi$te za Konvenciju o zastiti dece
od seksualnog iskori$¢avanja i seksualnog zlostavljanja, koju je izradio komitet
eksperata Saveta Evrope i koja je potpisana 2007. godine3o. Pored Fakultativnog

protokola o prodaji dece, decijoj prostituciji i decijoj pornografiji, ovo je jedini

26 Zakon o potvrdivanju revidirane Evropske socijalne povelje, ,Sl. glasnik RS - Medunarodni
ugovori’, br. 42/2009.

27 Srbija je potpisala Konvenciju 2009, ali je nije ratifikovala. Tekst Konvencije dostupan
na:http://conventions.coe.int/Treaty/Commun/QueVoulezVous.asp?NT=160&CL=ENG.

28 Explanatory Report http://conventions.coe.int/Treaty/en/Reports/Html/160.htm.

29 Zakon o potvrdivanju Konvencije Saveta Evrope o borbi protiv trgovine ljudima, ,SI. glasnik
RS - Medunarodni ugovori’, br. 19/2009.

30 Srbija je ratifikovala 2010. godine i donela Zakon o potvrdivanju Konvencije Saveta Evrope
o zastiti dece od seksualnog iskoris¢avanja i seksualnog nasilja, ,SI. glasnik RS - Medunarodni
ugovori’, br. 1/2010



medunarodni instrument koji se odnosi na seksualno nasilje nad decoms3i. Dva
osnovna cilja Konvencije su prevencija i borba protiv seksualnog iskori§¢avanja i
zlostavljanja dece i zastita prava dece Zrtava, a predvidene su i konkretne obaveze,

kako u nacionalnom kontekstu, tako i u medunarodne saradnje.

Kada je prevencija u pitanju, za profesionalce koji rade sa decom u svim sektorima
znacajno je da budu informisani i imaju odgovaraju¢a znanja kako bi mogli da
deluju preventivno i uspesno identifikuju decu zrtve seksualnog zlostavljanja, uz
istovremeno adekvatno upoznavanje dece sa ovom temom. U domenu zastite, oba-
vezu drzava ugovornica predstavlja obezbedivanje programa podrske namenjenih
deci i srodnicima, kao i osnivanje SOS linije za savetodovnu pomo¢. Sluzbe koje
su u kontaktu sa detetom Zrtvom i potencijalnom Zrtvom duzne su da obaveste

nadleZni organ za zastitu.

U skladu sa principom zastite najboljeg interesa deteta i izbegavanja retraumatiza-
cije, tokom istraznog i krivi¢nog postupka potrebno je da se zastitite privatnost i
sigurnost, da zrtve budu informisane o svojim pravima, da okolnosti u kojima se
komunikacija obavlja budu prilagodene detetu, kao i da se detetu obezbedi pratnja

pravnog zastupnika ili odrasle osobe koju je ono samo izabralo.

U EU nacela i odgovornosti u oblasti prava deteta i decije zastite proizlaze iz $ireg
sistema zagtite ljudskih prava, koji se intenzivnije razvija tek od devedesetih go-
dina XX veka. Povelja o osnovnim pravima EU (2000)32 prvi je dokument koji
sveobuhvatno defini§e garantovana politi¢ka i socijalna prava, ¢ime je dat politicki
mandat za delovanje Unije u ovoj sferi. Prava deteta posebno su prepoznata u ¢lanu
24, ukljucujuéi pravo na zastitu i negu neophodnu za dobrobit deteta, pravo na
izrazavanje misljenja, kao i obavezu prvenstvenog znacaja najboljeg interesa dete-

ta, a u skladu sa UN Konvencijom.

Povelja je deo Lisabonskog ugovora (2007)33, koji u ¢lanu 3 eksplicitno prepo-
znaje promociju decijih prava kao cilj unutrasnjih i spoljnih poslova Unije. Ova
nacela su prevedena u specifi¢ne prioritete i posebna dokumenta koja se odnose na

pitanja decije zastite unutar EU i u tre¢im zemljama.

31 Explanatory report, www.conventions.coe.int
32 EU Charter on Fundamental Rights (2000/C 364/01).
33 Lisabonski ugovor 2007/C 306/01

39



40

Osnova za zastitu i promociju prava deteta u unutrasnjoj i spoljnoj politici EU po-
stavljena je Saopstenjem Evropske komisije iz 2006. godine Prema EU Strategiji
za prava deteta34. Ovim Saopstenjem predvida se razvoj dugorocne strategije EU u
odnosu na prava deteta i deciju zastitu, osnaZivanje kapaciteta institucija Evropske
unije da se bave pravima deteta i uklju¢ivanje razli¢itih aktera u ovaj proces. Pred-
vida se umreZavanje i formalna zastupljenost dece u aktivnostima koje se odnose
na zadovoljavanje njihovih potreba, kao i indikatori ostvarenosti decijih prava i

pracenja uticaja na polozaj dece.

Pitanje de¢ijih prava od tada postaje predmet veleg interesovanja, pogotovo u
oblasti spoljne politike Unije3s. Osnov ove politike u oblasti ljudskih prava de-
finisan je dokumentom pod nazivom EU Smernice o ljudskim pravimass. Iako
nisu pravno obavezujuce, ove smernice jednoglasno usvaja Savet Evropske unije i
u tom smislu one predstavljaju politicki signal prioriteta EU, ali i vodi¢ za unapre-
denje ljudskih prava van Unije. U skladu sa tim, okvir za odnos EU prema zastiti
i promociji decijih prava u zemljama koje nisu ¢lanice posebno je definisan EU
smernicama za promociju i zastitu prava deteta (2007)37. Smernice naglasavaju
politicku posvecenost decijim pravima u spoljnoj politici Unije i njenu operacio-
nalizaciju kori$¢enjem razli¢itih instrumenata: politickog dijaloga, saopstenja, bi-
lateralne i multilateralne saradnje. Posebna polja angazmana EU u spoljnoj politici
kada su deca u pitanju su : usmeravanje tre¢ih drzava da usvoje i implementiraju
medunarodne norme i standarde uz saradnju sa medunarodnim sistemom zastite;
podizanje nacionalnih kapaciteta za zastitu decijih prava; unapredenje struktura i
procedura za monitoring, realokaciju resursa tako da se odnose posebno na deciju
zadtitu; kao i usaglasavanje i uno$enje potrebnih izmena u nacionalno zakonovstvo

i potrebne reforme pravosuda i efikasne mere protiv kr$enja decijih prava.

34 Towards an EU Strategy on the Rights of the Child COM (2006) 367.

35 Vandenhole, Wouter. Children's Rigths in EU External Action: Beyond Charity and Protection,
Beyond Instrumentalization and Conditionality, str. 478.

36 EUHuman Rights guidelines, dostupni na http://eeas.europa.eu/human_rights/guidelines/
index_en.htm

37 EU guidelines on the Promotion and Protection of the Rights of the Child, dostupno na
http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/librairie/PDF/QC8308123ENC.pdf



U spoljasnjoj politici Unije promocija decijih prava i odgovor na osnovne potre-
be dece dodatno su naglaseni i u Saopstenju ,,A Special Place for Children in
EU External Action® (2008)38. Ovo Saopstenje Komisije je u vezi sa ciljevima EU
Smernica i u njemu se predvida promocija i zastita prava deteta kori§¢enjem do-
stupnih instrumenata u spoljnoj politici Unije u razli¢itim oblastima: u razvojnoj
saradnji, trgovinskoj razmeni, politickom dijalogu i humanitarnoj pomo¢i. Kao pi-
tanja koja zahtevaju hitno re$avanje, a ti¢u se dece u situacijama krize, izdvojena su
ona koja se odnose na decu bez pratnje, na decu povezanu sa oruzanim snagama i

obrazovanje u vanrednim okolnostima.

EU Agenda za prava deteta (2011)39 podvlaci posvecenost institucija EU i zema-
lja ¢lanica promociji i zastiti decijih prava u svim relevantnim javnim politikama.
Prvenstvo najboljeg interesa deteta treba da, u skladu sa Konvencijom o pravima
deteta i Poveljom o osnovnim pravima EU, bude uklju¢eno u izradu, implementa-
ciju i monitoring svih politika koje uti¢u na decu. Agenda se odnosi na niz oblasti,
kako unutar drzava ¢lanica (pravosude, zastita od nasilja, zastita dece koja se nala-
ze u rizi¢nim situacijama), tako i u njihovim spoljnim politikama. Ovde se takode
prepoznaje i potreba za izgradnjom sveobuhvatnog okvira za zastitu dece izloZene
seksualnoj eksploataciji i trgovini, dece koja traze azil, dece iz tre¢ih zemalja koja

dolaze bez pratnje u EU, dece koja su odbegla odnosno nestala.

Politika Unije prema odredenim podgrupama dece u pokretu dodatno je defi-
nisana Akcionim planom o maloletnim licima bez pratnje (2010)40, za period
2010-2014. godine. Uprkos postojanju instrumenata koji se ticu azila, imigracije
i trgovine ljudima, porast broja dece koja bez pratnje dolaze u EU zahtevao je bo-
lju koordinaciju izmedu zemalja porekla, tranzita i odredi$ta41. Polaze¢i od prin-
cipa najboljeg interesa deteta, Plan defini$e problem nedostatka podataka o ovoj

deci, kao i tri polja intervencije — prevenciju, prijem i trajna re$enja za ovu decu.

38 A Special Place for Children in EU External Action, COM (2008) 55 final.
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2008:0055:FIN:EN:PDF

39 EU Agenda for the Rights of the Child, COM (2011) 60 final http://ec.europa.eu/justice/poli-
cies/children/docs/com_2011_60_en.pdf.

40 EU Action Plan on Unaccompanied Minors, COM (2010)213 final.

41 Jedan od identifikovanih aktuelnih problema koji Akcioni plan prepoznaje, tice se
obezbedivanja zastupnika u grani¢nim podru¢jima
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Prevencija se prevashodno odnosi na delovanje i saradnju sa drzavama porekla i
obuhvata nekoliko pravaca delovanja. Migracije, a pogotovo migracije maloletnika
bez pratnje treba da budu predmet razvojne saradnje u klju¢nim oblastima sma-
njenja siromastva, obrazovanja, zdravlja, rada, ljudskih prava. Nadalje, prepoznaje
se vaznost informisanja, obrazovanja i podizanja svesti o rizicima koje koje nosi
iregularna migracija u EU u zemljama porekla i tranzita. Na kraju, Plan kao mere
prevencije identifikuje i razvoj sveobuhvatnih sistema dedije zastite, kao i razvoj
sistema registracije dece koji omogucava da ona steknu pravni subjektivitet kroz

instrumente medunarodne saradnje.

Plan takode propisuje dalji razvoj standarda koji se ti¢u prijema maloletnih lica
u drzavama ¢lanicama EU, a pre svega usagladavanje standarda koje se odnose na
decu iz razli¢itih podgrupa - trazioce azila, izbeglice, iregularne migrante i Zrtve
trgovine ljudima, kao i regulisanje slu¢ajeva koji su u grani¢nim i tranzitnim zo-
nama. Kada se identifikuje maloletno lice bez pratnje, primarna je njegova zastita
i obezbedivanje adekvatnog smestaja, kao i postavljanje staratelja. Pri prijemu je
prepoznata jo$ i klju¢na vaznost procene godina deteta, jer od toga zavisi dalja
zadtita i ostvarivanje njegovih prava. Kona¢no, zavr$ni deo Plana kao trajna re-
$enja u skladu sa interesima deteta identifikuje povratak ili reintegraciju u zemlji
porekla, dobijanje statusa medunarodne zastite ili nekog drugog statusa koji ¢e
omoguciti maloletnom licu uspe$nu integraciju ili ponovno nastanjenje. Odluka o
buduénosti deteta u svakom slu¢aju ne treba da traje duze od 6 meseci i mora da
uzme u obzir moguénost ponovnog spajanja sa porodicom, ali i procenu prilika i

mogu¢nosti koje dete ima u zemlji porekla/ tranzita.

Pored pomenutih regionalnih i medunarodnih standarda, za status i zastitu odre-
denih podgrupa dece u pokretu vazni su i razli¢iti medudrzavni sporazumi i me-
hanizmi saradnje u EU, te u drugim regionima. Kroz definisanje odnosa izmedu
zemalja porekla, tranzita i odredi$ta u tokovima medunarodnih migracija, oni iz-
medu ostalog odreduju i tretman regularnih i iregularnih migranata, uklju¢ujudi

i decu. Jedan od primera jeste Uredba Saveta Dablin II42 kojom se uspostavljaju

42 Uredba (EC) br. 343/2003 Saveta, dostupna na: http://europa.eu/legislation_summaries/jus-
tice_freedom_security/free_movement_of_persons_asylum_immigration/I33153_en.htm.



kriterijumi za utvrdivanje odgovornosti drzava ¢lanica u razmatranju zahteva za
azil koji su podneti u EU od strane drzavljana tre¢ih zemalja. Ovom Uredbom
uspostavljen je princip da je samo jedna zemlja ¢lanica odgovorna za razmatranje
zahteva za azil, kako bi se izbeglo slanje trazioca iz jedne u drugu zemlju, a kako bi
se u isto vreme onemogucilo podnosenje veceg broja prijava za azil od strane jedne
osobe. Tu su zatim usagla$eni bilateralni i jedinstveni sporazumi o readmisiji
kojima se reguli$e readmisija drZzavljana tre¢ih zemalja koji borave bez dozvole u

EU. Vode¢i principi za implementaciju u ovoj oblasti, usvojeni su 1995. godine.

Evidentno je da usled globalnih desavanja i razvoja sistema zastite ljudskih prava,
pitanja decije zastite takode postaju sve preciznije uredena. Ovo je posebno uocljiv
trend u Evropskoj uniji u poslednjih deset godina - tretman i polozaj vulnerabilnih
grupa dece (uklju¢ujuéiidecu koja se kre¢u i bivaju izloZena rizicima) ubrzano po-
staju oblasti regulisanja unutrasnje i spoljne politike. Ipak, kada su u pitanju deca
u pokretu, ¢ini se da je potrebno dodatno unapredivati medunarodne mehanizme
koordinacije i informisanja izmedu zemalja porekla, tranzita i odredista, pogoto-
vo imajuéi u vidu znacaj sistemskih i koordinasanih akcija drzava u svim fazama
obezbedivanja zastite i pristupa pravima - za utvrdivanje identiteta, pronalaZenje
roditelja i srodnika i utvrdivanje najboljih opcija u interesu deteta. Vaznost razvija-
nja transnacionalnih mehanizama saradnje naglagena je u nakim od aktuelnih pre-
poruka43 za unapredenje zastite dece u pokretu. Pored usmeravanja intervencija na
zadtitu dece koja se nalaze u najrizi¢nijim oblicima migracija i povec¢anje njihovog
pristupa uslugama, napore je potrebno uloziti u povecanje rezilijentnosti dece na
rizike od nasilja, eksploatacije, zlostavljanja i zanemarivanja tokom puta, uz delo-
vanje na nepovoljne okolnosti i uzroke koji su doveli do samog rizi¢nog kretanja.
Deci koja stignu do Zeljene destinacije takode je potrebna dodatna podrska, kako
u prilagodavanju na novu sredinu, tako i u procesu dono$enja odluka o vlastitoj

budu¢nosti.

43 Save the Children izmedu ostalog predlaze izradu Globalne studije o merama medunarodne
saradnje kao koraka ka uspostavljanju sveobuhvatnog okvira za zastitu dece u pokretu. Vise na
http://resourcecentre.savethechildren.se/node/6665 .
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Deca

u pokretu

u Srbiji - zakonodavni i
strateski okvir

Politicke i ekonomske promene devedesetih godina proslog veka, ratovi, dugotraj-
no siromastvo, permanentno stanje krize, zakasnela i spora transformacija drustva,
kao i de$avanja u zemljama u okruZenju, uticali su da se poveca broj dece u Srbiji
koja su posebno ugrozena i zanemarivana, a ¢esto i zlostavljana i eksploatisana.
Jedna od posledica navedenih de$avanja oli¢ena je i u novom fenomenu dece koja
pod razli¢itim nepovoljnim okolnostima menjaju svoje mesto prebivalista, ¢ime
bivaju izloZena razli¢itim rizicima. Ovaj trend takode je praden i promenama u
globalnim migracionim tendencijama i politikama, ucestalijom pojavom grupa
dece iz tre¢ih zemalja kojima je potrebna dodatna i specifi¢na zastita, a to je sve

uticalo da Srbija zauzme novo mesto u opstim migracionim tokovima.

Deca u pokretu nisu prepoznata kao posebna grupa u zakonodavnom, strateSkom
i institucionalnom okviru u Republici Srbiji, $to nije neuobicajeno s obzirom da,
kako je ve¢ napred pokazano, to nije slucaj ni u $irem medunarodnom kontekstu.
Sa druge strane, vedi broj zakonodavnih i strateskih nacionalnih dokumenata ima
znacaj za ovu oblast, te shodno tome uti¢e kako na poloZaj tako i na ostvarivanje

prava ove grupe dece.



Zakonodavni okvir

Srbija je ratifikovala Konvenciju o pravima deteta i time se obavezala da ¢e posto-
vati prava i preduzeti mere za njihovo ostvarivanje i zastitu. Medutim, kako bi se
obezbedila njena puna primena, neophodno je donosenje novih, odnosno usagla-
$avanje postoje¢ih zakona44. Tako, na primer, iako su osnovni principi Konvencije
donekle obuhvaceni i mogu se izvesti iz odredenih ¢lanova Ustava, smatra se da bi
buduéi Zakon o deci trebalo da proklamuje i detaljnije odredi sadrzaj ovih principa

Konvencije4s.

Za primenu i analizu ostvarivanja prava deteta, u Srbiji je relevantno preko osam-
deset zakona46. Kako jo$ uvek nije donet Zakon o deci, prava i standardi decije
zadtite, samim tim i dece u pokretu, proisti¢u iz niza drugih zakona iz oblasti poro-
di¢nopravne, krivi¢nopravne ili socijalne zastite, obrazovanja, zdravstva, regulisa-
nja prelaza drzavne granice itd. Nazalost, neki od klju¢nih zakonskih dokumenata
ne prepoznaju posebno decu u kontekstu migracija i izloZenosti rizicima. Sledi
pregled zakonodavnog okvira koji moze biti od znacaja za zastitu dece u pokretu,
tj. odredenih grupa ove dece, te za specifi¢ne situacije i faze tokom kretanja. Re-
gulativa je prikazana od najopstijih akata kojima se defini$u vrednosti sistema, pa
i sistema zastite dece (i dece u pokretu), kao §to su Ustav Republike Srbije i krov-
ni Zakon o zabrani diskriminacije; preko zakona specifi¢no relevantnih za oblast
zadtite dece u pokretu i ostvarivanja prava (Zakon o socijalnoj zastiti, Porodi¢ni
zakon, Zakon o prebivalistu i boravi$tu gradana, Zakon o zdravstvenoj zastiti, Za-
kon o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja); i zakona koji reguli$u oblast
migracione politike i posebno su vazni za razmatranje situacije dece migranata
(Zakon o strancima, Zakon o azilu, Zakon o izbeglicama, Zakon o potvrdivanju
sporazuma Republike Srbije i Evropske unije o readmisiji lica koja nezakonito bo-
rave i Zakon o zastiti drzavne granice); do zakona koji reguli$u krivi¢nopravnu
zadtitu maloletnih lica, znacajnih u oblasti zastite specifi¢nih grupa dece Zrtava
nasilja i eksploatacije u grupi dece u pokretu (Krivi¢ni zakon, Zakon o maloletnim

uciniocima krivi¢nih dela i kriviénopravnoj zastiti maloletnih lica).

44 Analiza zakonodavstva RS s aspekta prava deteta, Centar za prava deteta, 2011. godine, str. 4.
45 lbid., str. 9.
46 lbid., str. 5.
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Ustav Republike Srbije47 iz 2006. godine prvi je Ustav Srbije koji govori o pravi-
ma deteta i garantuje niz pojedina¢nih prava. Tako svako dete ima pravo na li¢cno
ime, upis u mati¢nu knjigu i na zastitu od svakog iskori$¢avanja ili zloupotrebe (¢l
64). Posebna zastita obezbeduje se deci bez roditeljskog staranja, a deca mlada od
15 godina ne mogu biti zaposlena niti, ako su mlada od 18 godina, mogu raditi
na poslovima $tetnim po njihovo zdravlje ili moral (¢l. 66). Pored toga, propisano
je i pravo na zdravstvenu zastitu iz javnih prihoda kada je ne ostvaruju na drugi
nacin (¢l. 68), a isto tako i pravo na besplatno osnovno i srednje obrazovanje (¢l.
71). Takode, u kontekstu pravi¢nog sudenja, garantuje se pravo na besplatne uluge
prevodioca, ako strana ne govori ili ne razume jezik koji je u sluzbenoj upotrebi,
a radi zagtite interesa maloletnika, javnost se moze isklju¢iti tokom postupka pred
sudom (¢l. 32).

Zakon o zabrani diskriminacije4s odreduje nacelo jednakosti za sve bez obzira
na li¢na svojstva, koje je opste obavezujuce (¢l. 4). Po ¢lanu 22 svako dete, odno-
sno maloletnik/ca ima jednaka prava i zastitu u porodici, drustvu i drzavi, bez
obzira na njegova/njena ili li¢na svojstva roditelja, staratelja i ¢lanova porodice...,
§to podrazumeva zabranu diskriminacije na osnovu zdravstvenog stanja, rodenja
u vanbra¢noj zajednici, pola itd. Ovaj zakon takode prepoznaje ropstvo, trgovinu

ljudima i njihovo propagiranje kao teske oblike diskriminacije.

Zakon o socijalnoj zastiti4o kao neke od ciljeva socijalne zastite prepoznaje ostva-
rivanje minimalne materijalne sigurnosti i nezavisnosti pojedinca i porodice, ot-
klanjanje posledica socijalne isklju¢enosti i predupredivanje zlostavljanja, zanema-
rivanja i eksploatacije. Pravo na socijalnu zastitu imaju pojedinci i porodice koje
su u stanju potrebe, a ono se ostvaruje kroz usluge socijalne zastite i materijalnu
pomo¢. Pored drzavljana Srbije, korisnici mogu biti i strani drzavljani, kao i osobe

bez drzavljanstva.

Maloletna lica su korisnici onda kada su im usled Zivotnih okolnosti ugrozeni

zdravlje, bezbednost i razvoj. To su posebno situacije odsustva roditeljskog stara-

47 Ustav Republike Srbije, ,SI. glasnik RS, br. 98/06.
48 Zakon o zabrani diskriminacije, ,SI. glasnik RS", br. 22/2009.
49 Zakon o socijalnoj zastiti,,SI. glasnik RS", br. 24/2011.



nja ili rizika od gubitka roditeljskog staranja; nemoguénost roditelja da se o ma-
loletnom licu staraju bez dodatne podrske; sukoba maloletnog lica sa roditeljima,
starateljem i zajednicom; zloupotrebe alkohola i droga; opasnosti da ¢e postati Zr-
tva ili ako jeste Zrtva zlostavljanja, zanemarivanja, nasilja i eksploatacije; ako je
zrtva trgovine ljudima; ako je strani drZavljanin odnosno lice bez drzavljanstva,

bez pratnje i druge situacije u kojima se javlja potreba za zastitom.

O specifiénim uslugama socijalne zastite viSe rec¢i bie u narednim poglavljima.

Porodi¢ni zakonso jeste osnovni zakon kojim se utvrduju odnosi izmedu dece, ro-
ditelja i staratelja, bilo da su u pitanju srodnici ili ne, kao i generalni odnos drzave
prema detetu. Tako je prema ¢lanu 6, st. 1 svako duzan da se rukovodi najboljim
interesom deteta u svim aktivnostima koje se ti¢u deteta. Stav 2 formuli$e obavezu
drzave da preduzima sve potrebne mere za zastitu deteta od zanemarivanja, od
fizickog, seksualnog i emocionalnog zlostavljanja te od svake vrste eksploatacije,
a stav 6 da detetu bez roditeljskog staranja obezbedi zastitu u porodi¢noj sredini

uvek kada je to moguce.

Majka, dete i porodica uzivaju posebnu zastitu drZave. Pravo na postovanje poro-
di¢nog zivota je opste. Zakon zabranjuje zloupotrebu roditeljskog prava i nasilje u
porodici, te propisuje da svako ima pravo na zastitu od nasilja u porodici. Roditelji
imaju pravo, ali i obavezu da vode ra¢una o detetu. Ne smeju podvrgavati dete
poniZzavaju¢im postupcima i kaznama koje vredaju dostojanstvo i duzni su da dete

§tite od takvih postupaka drugih lica.

Dete koje je napunilo 10 godina ima pravo da se izjasni o sudskom i upravnom
postupku u okviru kog se odlu¢uje o njegovim pravima, kao i da se obrati sudu
pod okolnostima povoljnim za njega/nju, u prisustvu staratelja i lica koje samo

odabere.

50 Porodicni zakon,,SI. glasnik RS", br. 18/2005 i 72/2011.
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Za zastitu jedne od podgrupa dece u pokretu - dece Zrtava trgovine ljudima (pri-
nude na brak), posebno je zna¢ajna odredba koja propisuje da brak ne moze sklo-
piti lice ¢ija volja nije slobodna i da je rusljiv ako ga je sklopilo maloletno lice bez
dozvole suda, ukoliko je supruznik pristao na brak pod prinudom ili pretnjom,
silom ili ukoliko je pristao pod zabludom o li¢nosti drugog supruznika (¢l. 37, 38,
39).

Clan 12 prepoznaje centar za socijalni rad kao vrsioca poslova zaitite porodice,
pomodi porodici i starateljstva, dok nadzor nad radom organa starateljstva vrsi

ministarstvo nadlezno za porodi¢nu zastitu (¢l. 14).

Tuzba za zastitu prava deteta mozZe biti podneta od strane deteta, roditelja deteta,
javnog tuzioca i organa starateljstva. Sve decije, zdravstvene i obrazovne ustanove
i ustanove socijalne zagtite, pravosudni i drugi drzavni organi, udruzenja i gradani
imaju pravo i duznost da obaveste javnog tuZioca ili organ starateljstva o razlozima

za zatitu prava deteta (¢l. 263).

Zakon o prebivali$tu i boravistu gradanasi donosi mogu¢nost utvrdivanja prebi-
valita reSenjem nadleznog organa na adresi stalnog boravka, prebivalista bra¢nog
ili vanbra¢nog partnera, roditelja, ustanove u koju je lice smesteno ili centra za

socijalni rad na podru¢ju na kom se nalazi.

Zakon o zdravstvenoj za$titis2 propisuje prava i obaveze pacijenata, uklju¢ujuci
zdravstvenu zastitu stranaca. Drustvena briga za zdravlje ostvaruje se izmedu osta-
log i zdravstvenom zastitom socijalno ugrozenog stanovnistva u koje spadaju i lica
romske nacionalnosti koja nemaju stalno prebivaliste, deca do navr$enih 18 godina
zivota, zatim lica koja su Zrtve nasilja u porodici i Zrtve trgovine ljudima (¢l 11).
Kao opéti interes u zdravstvenoj zastiti, ovaj zakon prepoznaje i hitnu medicinsku
pomo¢ osobama nepoznatog prebivalista, kao i drugim licima koja pravo na hitnu
medicinsku pomo¢ ne ostvaruju na drugaciji nac¢in u skladu sa zakonom (¢l 18).
Nacelo pravi¢nosti podrazumeva zabranu diskriminacije u pruzanju zdravstvenih

usluga (¢l. 20).

51 Zakon o prebivalistu i boravistu gradana, ,SI. glasnik RS", br. 87/2011.

52 Zakon o zdravstvenoj zastiti,SI. glasnik RS”, br. 107/2005, 72/2009 - dr. zakon, 88/2010, 99/2010
i57/2011.



Kao ljudsko pravo i vrednost odreduje se da svako dete do 18 godina ima pravo na
najvisi mogudi standard zdravlja i zdravstvene zastite (¢l. 25). Dete koje je sposob-
no za rasudivanje i navrsilo je 15 godina ima pravo da vr$i uvid u svoju dokumen-
taciju i da daje pristanak ne medicinsku meru (¢l. 35, ¢l. 36).

Strani drzavljani i lica bez drzavljanstva, uklju¢ujuéi i ona lica koja privremeno
borave ili prolaze preko teritorije zemlje, imaju pravo na zdravstvenu zastitu, uklju-

¢ujudi hitnu medicinsku pomo¢ (¢l 238, ¢l. 240).

Zakon o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanjas3 u ¢lanu 3 opisuje opste
principe uz koje se obrazovanje i vaspitanje ostvaruju. Za razumevanje analize koja
je sastavni deo publikacije, najvazniji imenovani principi su: jednako pravo i do-
stupnost obrazovanja i vaspitanja bez diskriminacije, jednake moguénosti za obra-
zovanje i vaspitanje na svim nivoima i vrstama obrazovanja i vaspitanja, efikasna
saradnja sa porodicom uklju¢ivanjem roditelja, odnosno staratelja radi uspesnog
ostvarivanja postavljenih ciljeva obrazovanja i vaspitanja, raznovrsni oblici sarad-
nje sa lokalnom zajednicom i Sirom drustvenom sredinom kako bi se postigao pun
sklad izmedu individualnog i drustvenog interesa u obrazovanju i vaspitanju, i

drugo.

Poseban znacaj, u svetlu ostvarivanja prava na obrazovanje dece u pokretu u Re-
publici Srbiji imaju odredbe ¢lana 6 prema kojima strani drzavljani i lica bez dr-
zavljanstva imaju pravo na obrazovanje i vaspitanje pod istim uslovima i na na¢in

propisan za drzavljane Republike Srbije.

Zakon o strancimas4 ureduje uslove za ulazak, kretanje i boravak stranaca i delo-

vanje organa drzavne uprave u vezi sa tim (¢l. 1).

Za potrebe analize dostupnosti i kvaliteta usluga koje se u Srbiji pruzaju razlic¢itim
grupama dece u pokretu, vazne su odredbe ¢lanova 49 i 52 kojim se ureduju uslo-
vi za boravak u Prihvatili$tu za strance. Prihvatili$te je namenjeno onima kojima
nije dozvoljen ulazak ili kojima je izre¢eno proterivanje ili udaljenje iz zemlje, ali

ih nije moguce tako udaljiti, kojima nije utvrden identitet i koji ne poseduju put-

53 Zakon o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja, "SI. glasnik RS", br. 72/2009 i 52/2011.

54 Zakon o strancima,,SI. glasnik RS’ br. 97/2008.
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nu ispravu, kao i drugima kojima je odreden boravak pod pojac¢anim policijskim
nadzorom. Strancu koji ima zdravstvene ili druge posebne potrebe, obezbeduje se

drugi odgovarajudi smestaj.

Sto se tice maloletnih stranaca, zakon im se obraca ¢lanom 52 koji regulie njihov
smestaj u prihvatili$te te uce$¢e organa starateljstva u tome, i zabranjuje vracanje
u zemlju porekla ili tre¢u zemlju koja je spremna da prihvati maloletno lice dok se
ne obezbedi odgovarajudi prijem. Dalje, maloletnici, deca odvojena od roditelja ili
staratelja, u postupku prinudnog udaljenja moraju se tretirati kao lica sa posebnim
potrebama i prema njima se mora postupati narocito obazrivo imajudi u vidu spe-

cifi¢nost situacije u kojoj se nalaze.

Po prvi put se paznja zakonodavca usmerava na pitanje stranaca — Zrtava trgovine
ljudima, odnosno na pitanje njihovog ostanka na teritoriji Republike Srbije kao i
obezbedenja osnovnih Zivotnih potreba. Naime, strancu koji je zrtva trgovine lju-
dima odobrice se privremeni boravak u Srbiji, a ukoliko nema dovoljno sredstava
za izdrzavanje, obezbedi¢e mu se odgovaraju¢i smestaj, ishrana i osnovni zivotni
uslovi (¢l. 28 st. 4). Medutim, da bi doslo do realizacije ovakvog vida zastite, po-
trebno je da ona bude opravdana interesima vodenja krivi¢nog postupka za delo

trgovine ljudimass.

Zakonom je uredeno da se na lica bez drzavljanstva primenjuju odredbe UN Kon-
vencija o statusu lica bez drZavljanstva (1954)s6, ako je to za njih povoljnije. Prema
Konvenciji mogu biti regulisane administrativna pomo¢, javna pomo¢, socijalno

osiguranje, javno obrazovanje.

Zakonom o azilus7 potencijalno su obuhvacene razli¢ite kategorije dece u pokretu
i zbog toga, kao i zbog preciznijeg definisanje procedura koje nudi, ovaj zakon se
moze smatrati visoko relevantnim za ostvarivanje prava dece u pokretu. U zako-
nu su, izmedu ostalih, definisani pojmovi azil, postupak azila, lice koje trazi azil,

izbeglica.

55 Galonja, A, Jovanovic, S., Zastita Zrtava i prevencija trgovine ljudima, Zajednicki program UN-
HCR, UNODC i IOM za borbu protiv trgovine ljudima u Srbiji, Beograd, 2011, str. 21-22.

56 Konvencija o statusu lica bez drzavljanstva — UNHCR, 2011. 8 Oct. 2012, http://www.unhcr.rs/
media/54ConventionStatelessnessSerbian.pdf>

57 Zakon o azily,,SI. glasnik RS", br. 109/2007.



Clanom 15 ureduje se primena nacela brige o licima sa posebnim potrebama: u
postupku azila vodice se ra¢una o specifi¢noj situaciji lica sa posebnim potrebama
medu kojima su maloletnici, deca odvojena od roditelja ili staratelja, samohrani
roditelji sa maloletnom decom, lica koja su izmedu ostalog bila izloZena teskim

oblicima psiholoskog, fizickog ili seksualnog nasilja.

Definisano je i posebno nacelo zastupanja maloletnika bez pratnje i poslovno nes-
posobnih lica koja nemaju zakonskog zastupnika. Njima organ starateljstva pre
podnosenja zahteva za azil odreduje staratelja koji ¢e biti prisutan u procesu sa-
slu$anja (¢l. 16). Maloletnik bez pratnje ovim zakonom se defini$e kao stranac koji
nije napunio 18 godina i koji pri ulasku u Srbiju nema ili je izgubio pratnju rodi-

telja ili staratelja.

S obzirom na fokus istrazivanja predstavljenog u ovoj publikaciji, od znacaja su
zakonske odredbe koje se ti¢u formiranja specifi¢nih institucija i ustanova, kao
$to su Kancelarija za azil, Komisija za azil i Centar za azil (lice koje trazi azil ima
pravo da tokom postupka, ukoliko je potrebno, boravi u centrima za azil u kojima

se obezbeduju odeca, hrana, nov¢ana pomo¢ i drugo).

Sto se tice postupka azila, stranac moze usmenim ili pismenim putem da izrazi na-
meru da traZi azil pred ovlag¢enim sluzbenikom Ministarstva unutrasnjih poslova
(MUP), koja se evidentira, a on biva upucen na Kancelariju za azil, odnosno u Cen-
tar za azil. U ¢lanu 25 navedeno je da ¢e se pre podnosenja zahteva za azil stranac
pouciti o njegovim/njenim pravima i obavezama, a posebno o pravu na boravak,

besplatne usluge prevodioca, pravnu pomo¢ i pravo na pristup UNHCR-u.

Lice koje trazi azil i lice kome je odobren azil ima pravo na zdravstvenu zastitu
stranaca, pravo na besplatno osnovno i srednje obrazovanje i pravo na socijalnu
pomo¢. Spajanje porodice je pravo lica kojima je priznato utociste, supsidijarna

zadtita i privremena zastita, a u skladu sa propisima.
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Zakon o izbeglicamass definiSe izbeglice kao lica koja su ,,usled dogadaja od 1991.
do 1998. godine izbegla ili prognana iz bivsih jugoslovenskih republika na teritori-
ju Republike Srbije, a ne mogu ili zbog straha od progona ili diskriminacije ne Zele
da se vrate na teritoriju sa koje su izbegla, uklju¢ujudi i lica koja su se opredelila za
integraciju® (¢l. 1). Sam zakon se u ve¢oj meri odnosi na proces integracije, §to je i
ocekivano, s obzirom na period koji je protekao od poslednjeg zakonom priznatog
progona (1998). Zakon ne precizira posebne norme za decu u situaciji izbeglistva,
osim obezbedivanja maloletnim licima bez roditeljskog staranja smestaj u ustanovi
socijalne zastite, drugog oblika socijalne zastite, kao i porodici, shodno odgovara-

jucem re$enju centra za socijalni rad (¢l. 8).

Zakon o potvrdivanju sporazuma Republike Srbije i Evropske unije o readmi-
siji lica koja nezakonito boravesy predstavlja potvrdu istoimenog Sporazuma iz
2007. godine. Zakon i Sporazum se odnose na lica koja ne ispunjavaju uslove da
ulaze, borave ili budu nastanjeni na teritoriji zemalja ¢lanica i Srbije, a bilateralni
protokoli o readmisiji su preduslov za ovaj generalni protokol sa EU. Sva lica koja
su u takvom statusu treba da budu prihvaéena u Srbiju bez daljih formalnosti, a na
osnovu ovog dokumenta koji sadrzi i modele formulara koji prate lica u readmisiji.
Srbija je i destinacija readmisije lica koja su unutar SFR] imala boravi$te u Srbiji.
Postupak pocinje izdavanjem zahteva za readmisiju koji, izmedu ostalog, sadrzi
podatke o licu, fotografiju, izjavu o potrebnoj zdravstvenoj nezi i drugoj vrsti zasti-
te. Sam ¢in vracanja lica po propisu desava se u roku od 3 meseca, sa moguéno$céu
produZenja od stane drzave molilje. Detalji transfera se dogovaraju unapred, a pre-

voz moze biti vazdus$ni i kopneni.

Zakon o zatiti drzavne granicec0 nema posebnih odredbi koje se odnose na
decu. U njemu nisu naglasene specifi¢ne procedure koje bi se primenjivale na dete

ili maloletno lice pri prelasku granice.

58 Zakon o izbeglicama, ,SI. glasnik RS", br. 18/92, ,SI. list SR)", br. 42/2002 - odluka SUS i ,,SI.
glasnik RS”, br. 30/2010.

59 Zakon o potvrdivanju sporazuma Republike Srbije i Evropske unije o readmisiji lica koja neza-
konito borave, ,SI. glasnik RS - Medunarodni ugovori’, br. 103/2007.

60 Zakon o zastiti drzavne granice, ,SI. glasnik RS’, br. 97/2008.



Krivi¢ni zakonike1 prepoznaje trgovinu ljudima u ¢lanu 388 kao vrbovanje, pre-
voz, prebacivanje, predaju, prodaju, kupovinu, posredovanje u prodaji, sakrivanje
ili drzanje drugog lica u cilju eksploatacije njegovog rada, prinudnog rada, vrse-
nja krivi¢nih dela, prostitucije ili druge vrste seksualne eksploatacije, prosjacenja,
upotrebe u pornografske svrhe, uspostavljanja ropskog ili njemu slicnog odnosa,
radi oduzimanja organa ili dela tela ili radi kori$¢enja u oruzanim sukobima. Rad-
nja izvr$enja dela je vrbovanje, prevoz, prebacivanje, predaja, prodaja, kupovina,
posredovanje u prodaji, sakrivanje ili drzanje drugog lica i to na jedan od slede¢ih
nacina: silom ili pretnjom, dovodenjem u zabludu ili odrZavanjem u zabludj, zlou-
potrebom ovla$éenja, poverenja, odnosa zavisnosti, tekih prilika drugog, zadrza-
vanjem li¢nih isprava ili davanjem ili primanjem novca ili druge koristi. Potpuna i
sa medunarodnim standardima uskladena zastita maloletnih lica obezbedena je i u
slu¢aju kada se prema njima primenjuje neka od radnji koje predstavljaju radnje iz-
vrienja krivicnog dela trgovine ljudima, a nije primenjen neki od relevantnih nacina

izvrSenja (sila, pretnja, obmana i sl.)62.

Trgovina decom radi usvojenja definisana je ¢lanom 389 kao kupovina, prodaja, pre-
daja, oduzimanje, usvojenje, posredovanje, obezbedivanje smestaja prevoza, predaja

ili prikrivanje lica do 16 godina radi usvojenja protivnog vaze¢im propisima.

Stavljanje lica u ropski ili slican odnos, kupovina, prodaja i predaja drugom licu,
posredovanje u tome, podsticanje drugog da proda svoju slobodu, slobodu lica
koje izdrzava ili o kojem se stara je prema ¢lanu 390 krivi¢no delo zasnivanja rop-
skog odnosa i prema maloletnom licu kaznjava se zatvorom od pet do petnaest go-
dina. Ovim zakonom inkriminisan je i prevoz maloletnog lica u ropskom odnosu

ili sli¢cnom odnosu iz jedne zemlje u drugu.

Zakon o maloletnim izvr§iocima kriminalnih dela i krivi¢cnopravnoj zastiti
maloletnih licas3 odreduje postupak kada su u pitanju maloletnici kao izvrsioci ili
o$teceni kriviénim delom. Propisane su posebne odredbe o zastiti maloletnih lica
kao o$tecenih u kriminalnim delima od strane punoletnih lica poput podvodenja i

omogucavanja vr$enja polnog odnosa, posredovanja u vrienju prostitucije, trgovi-

61 Krivi¢ni zakonik, ,SI. glasnik RS’ br. 85/2005, 88/2005 - ispr., 107/2005 - ispr., 72/2009 i 111/2009.
62 Galonja, A., Jovanovic, S., op. cit., str. 16.

63 Zakon o maloletnim izvrsiocima kriminalnih dela i krivicnopravnoj zastiti maloletnih lica, ,SI.
glasnik RS*, br. 85/2005.
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ne ljudima, trgovine decom radi usvojenja, zasnivanje ropskog odnosa i prevoz lica
u ropskom odnosu. Ukljueni u proces - advokati, javni tuzioci, istrazne sudije,
sudije u vecu, specijalizovani sluzbenici organa unutra$njih poslova, moraju imati
steCena znanja iz oblasti prava deteta i krivi¢nopravne zastite maloletnih lica. U
saslu$anje maloletnog lica mogu biti uklju¢eni psiholog, pedagog ili drugo stru¢no
lice u cilju izbegavanja $tetnih posledica po maloletnika. MoZe se obezbediti saslu-
$anje u njegovom/njenom stanu ili posebnim prostorijama, posredstvom stru¢nog

lica, bez drugih ucesnika procesa.



Strate$ka dokumenta,
akcioni planovi i
protokoli

Nacionalni plan akcije za decuss (2004, u daljem tekstu: NPA) predstavlja krovni
dokument kojim je Vlada Srbije definisala politiku zemlje prema deci u cilju za-
§tite i unapredivanja njihovih prava do 2015. godine u okviru sedam prioritetnih
oblasti - smanjenje siromastva, kvalitetno obrazovanje za svu decu, bolje zdravlje
za svu decu, unapredenje poloZaja i prava dece ometene u razvoju, zastita dece bez
roditeljskog staranja, zastita dece od zlostavljanja, zanemarivanja, iskori$¢avanja i

nasilja i ja¢anje kapaciteta zemlje za re§avanje problema dece.

U planu se isti¢e da problemi vezani za siromastvo pogadaju veliki deo populacije
dece, te da ,,osujecenje kvaliteta zivota” takode utice na krSenje brojnih prava. U
kontekstu dece u pokretu znacajno je da NPA pored dece iz porodica u kojima
se siromastvo, pa i izloZenost rizicima transgeneracijski prenosi (posebno romske
porodice), prepoznaje i ,,novo“ siromastvo kome su, na primer, izloZzene porodice
izbeglih i raseljenih lica. Specifi¢ni ciljevi u ovoj oblasti su: pomo¢ deci i njihovim
porodicama koje Zive ispod linije siromastva, dostupnost i efikasnost javnih sluzbi

za decu i izrada sistematskih preventivnih strategija.

Nadalje, u okviru $estog prioriteta- zastite dece od zlostavljanja, zanemarivanja,
iskori$¢avanja i nasilja, kao posebno ugrozene kategorije dece, izmedu ostalog su
navedena i deca iz porodica sa poremeéenim odnosima, u sukobu sa zakonom,
Zrtve rata, izbeglice i raseljena deca i deca pripadnici manjinskih grupa (narocito

romske zajednice).

NAP kao specifi¢ne ciljeve definise i ja¢anje znanja stru¢njaka, laika, ali i same dece
o pravima na zastitu, zatim uspostavljanje operativne multiresorke mreZze za zastitu
dece i usvajanje sveobuhvatne strategije za zastitu dece od svih oblika zlostavljanja,

zanemarivanja, iskori§¢avanja i nasilja.

64 Nacionalni plan akcije za decu, http://www.mpn.gov.rs/resursi/dokumenti/dok45-srp-Nacio-
nalni_plan_akcije_za_decu.pdf.
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Nadovezujudi se na NPA, 2008. godine usvojena je Nacionalna strategija za pre-
venciju i zastitu dece od nasiljass kojom se Srbija obavezuje na sprovodenje mera
za zastitu dece od svih oblika nasilja. Ovaj dokument kao posebno ranjive gru-
pe prepoznaje i decu iz siroma$nih porodica, decu romske nacionalnosti, decu iz
porodica izbeglih i raseljenih lica, decu u postupku readmisije (deca povratnici),
decu odvojenu od roditelja. Strategija potcrtava vaznost koordinacije i umreza-
vanja razlic¢itih sektora, sluzbi i ustanova, uklju¢ujuéi i evidentiranje podataka o
slu¢ajevima nasilja nad decom od strane Republickog zavoda za statistiku, Instituta
za zdravstvenu zastitu majke i deteta, MUP-a i pravosudnih organa. Koordinativnu

funkciju u prevenciji i zastiti ima Savet za prava deteta Vlade Republike Srbije.

Nadalje, sistem zastite od nasilja razvijen je Op$im protokolom o zastiti dece od
zlostavljanja i zanemarivanjacs iz 2005. godine. Protokol razlikuje fizicko zlo-
stavljanje, seksualnu zloupotrebu, emotivnu zloupotrebu, zanemarivanje i eksplo-
ataciju, i predstavlja osnovni mehanizam koji se koristi u postupcima vezanim za
njihovo sprec¢avanje. Naglagavanjem neophodnosti medusektorskog rada istice se
¢injenica da je zastita deteta jedinstven proces u kome ucestvuju razli¢iti sistemi.
Centar za socijalni rad, kao osnovna sluzba za zagtitu i organ starateljstva, koordinise
proces zastite. Postupci procene sumnje o postojanju zlostavljanja i/ili zanemariva-
nja deteta i preduzimanja mera zastite obuhvataju; 1) prepoznavanje zlostavljanja
izanemarivanja, 2) prijavljivanje nadleznom organu/sluzbi, 3) procenu rizika,

stanja i potreba deteta i porodice 4) planiranje usluga i mera za zastitu deteta.

Pored mera porodi¢nopravne zastite koje preduzima centar (privremena staratelj-
ska zastita, obezbedenje smestaja; pokretanje sudskih postupaka, liSenje roditelj-
skog pravaidr), mogu biti odredene i mere zastite koje preduzimaju druge sluzbe u
zajednici (medicinske, pravne i dr). NeodloZna intervencija preduzima se u slu¢aju
da su zivot i zdravlje deteta neposredno ugroZeni ili ako postoji razuman povod da
se veruje da ¢e nepreduzimanjem hitnih mera biti ozbiljno ugrozeni. Sluzba koja
je u prvom kontaktu sa detetom izvestava centar na ¢ijoj teritoriji dete ima prebi-
valiste ili najbliZi centar — onaj na ¢ijoj se teritoriji dete zateklo. Slu¢aj se zatvara
ukoliko evaluacija pokaze da je okruzenje deteta bezbedno i da postoje uslovi za

njegov dalji razvoj.

65 Nacionalna strategija za prevenciju i zastitu dece od nasilja, ,SI. glasnik RS", br. 122/2008.

66 Vlada Republike Srbije, Opsti protokol za zastitu dece od zlostavljanja i zanemarivanja,
Zakljucak Vlade 05 Broj: 5196/2005 od 25. avgusta 2005.



Izradeni su prateci Posebni protokoli o postupanju koji dalje preciziraju i ureduju
interne postupke unutar pojedina¢nih sistema i ustanova - u ustanovama socijalne
zadtite (2006), policiji (2006), obrazovno-vaspitnim ustanovama (2007), sistemu
zdravstvene zastite (2009) i pravosudnim organima (2009). Protokoli koji su po-
sebno vazni za decu u pokretu su - oni koji se odnose na profesionalce iz policije i

ustanova socijalne zastite.

Posebnim protokolom o postupanju policijskih sluzbenika u zastiti maloletnih
lica od zlostavljanja i zanemarivanja (2006/2011/2012) definisana je uloga poli-
cije u zastiti, sa nagla§avanjem vaznosti prepoznavanja slu¢ajeva, postovanja pro-
cedura za postupanje i koordinaciju sa ostalim akterima koji ucestvuju u sistemu
zatite. Policija je duzna da preduzme neodloznu intervenciju u svim situacijama

kada se utvrdi da je maloletno lice neposredno ugrozeno ili bi moglo biti ugrozeno.

Policija bez odlaganja obavestava organ starateljstva o svim sluc¢ajevima zlostav-
ljanja i/ili zanemarivanja. Protokol definiSe i procedure postupanja posebno za
slucajeve kada policija neposredno, posredno ili samoinicijativnim angazovanjem

dolazi do saznanja o krivi¢nom delu, tj. prekr$aju na $tetu maloletnog lica.

Opste mere zastite obuhvataju, izmedu ostalog, hitno i obazrivo postupanje, infor-
misanje deteta o njegovim pravima na nacin prilagoden uzrastu, karakteristikama
i pretrpljenom strahu, uklju¢enost isklju¢ivo posebno obucenih sluzbenih lica, do-

kumentovanje slucaja i znakova povrede itd.

Posebni protokol za zastitu dece u ustanovama socijalne zastite od zlostavljanja
i zanemarivanja (2006) odnosi se na ustanove za smestaj dece bez roditeljskog
staranja, zavode za vaspitanje dece i omladine, prihvatne stanice, i obavezujudi je
za sve radnike i saradnike navedenih ustanova. Protokol defini$e uloge triju vrsta
stru¢nih timova koji ucestvuju u procesu zastite — internog tima u okviru svake
ustanove, eksternog tima (¢ije poslove obavlja tim za zastitu dece iz centra za soci-
jalni rad) i tima za vodenje centralne evidencije koji je formiran od strane resornog
ministarstva, a zaduZzen za vodenje evidencije na nivou svih ustanova. Definisani

su postupak, komunikacija i procedure rada internog i eksternog tima i naglaseno
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je postovanje principa zastite interesa deteta, tj. davanja prednosti interesu deteta

u odnosu na interese roditelja, staratelja, ustanova socijalne zastite ili zajednice.

Strategija za borbu protiv trgovine ljudimas7 iz 2006. godine pruza smernice za
dalji razvoj nacionalnog okvira za borbu protiv trgovine ljudima u pet oblasti: in-
stitucionalni okvir, prevencija, pomo¢, zastita i reintegracija Zrtava, medunarodna

saradnja i pracenje i evaluacija rezultata.

Jedan od ciljeva u okviru prve oblasti jeste usavr§avanje Nacionalnog mehaniz-
ma upudivanja i to: formalizovanjem saradnje kroz protokole razli¢itih vladinih,
nevladinih i medunarodnih aktera, kontinuiranim pregledom aktivnosti razlic¢itih
aktera u ovoj oblasti i odredivanjem sredstava za realizaciju konkretnih aktivnosti.
U okviru treée oblasti Strategije, prepoznati su: potreba da se unapredi proces
identifikacije Zrtava putem dodatne edukacije i usavr§avanja aktera koji dolaze u
kontakt sa Zrtvama, zatim spre¢avanje sekundarne viktimizacije i razvoj dugoro¢-
nih programa zastite i reintegracije, koji, izmedu ostalog, obuhvataju i nastavak

$kolovanja i nalazenje adekvatnog smestaja.

Prevencija, zastita i reintegracija dece kao posebno ranjive grupe u pove¢anom

riziku od trgovine nisu predmet posebne paznje Strategije.

Strategija je nadalje operacionalizovana Nacionalnim planom akcije za borbu
protiv trgovine ljudima (2009-2011)68. U oblasti preventivnih aktivnosti, tj. sma-
njenja faktora rizika, kao ciljevi definisani su pobolj$anje socijalnih i ekonomskih
uslova grupa u riziku i razvijanje specifi¢nih programa u toj oblasti za osnaZzivanje

zena i dece iz ove ciljne grupe.

Kao neki od ciljeva u oblasti pomo¢i, zastite i reintegracije navode se: pobolj$anje

identifikacije (uklju¢ujudi i samoidentifikaciju), sprecavanje sekundarne viktimi-

67 Strategija za borbu protiv trgovine ljudima, ,SI. glasnik RS", br. 111/2006.

68 Nacionalni plan akcije za borbu protiv trgovine ljudima za period od 2009. do 2011, ,SI. glasnik
RS’, br. 35/2009.



zacije Zrtava od strane drzavnih organa, postovanje ljudskih prava Zrtava prime-
nom medunarodnih standarda, unapredivanje procesa krivi¢nopravnog gonjenja i
sankcionisanja izvrsilaca i, na kraju, razvoj dugoro¢nih programa zastite koji uklju-
¢uju psihosocijalnu podrsku, nastavak $kolovanja, obezbedivanje smestaja itd.

Kako u Strategiji, tako ni u Planu nije posvecena posebna paznja deci Zrtvama

trgovine ljudima.

Strategija reintegracije povratnika po osnovu Sporazuma o readmisijico tretira
neke od specifi¢nih problema sa kojima se suo¢avaju deca u postupku readmisije.
PredloZene mere u cilju normalizacije Zivota povratnika ti¢u se, na prvom me-
stu, njihovog osposobljavanja za nove Zivotne okolnosti. Konkretnije, predvidene
su mere koje se ticu pribavljanja licnih dokumenata, stanovanja, socijalne zastite,
zdravlja, zapo$ljavanja, obrazovanja i sl. U ovoj grupi posebno su prepoznata deca
povratnici koja su rodena u Srbiji, a nisu upisana u mati¢nu knjigu rodenih, kao i
deca rodena u inostranstvu koja takode nisu upisana u mati¢nu knjigu.

Strategija prepoznaje decu bez roditeljskog staranja kao posebno ugrozenu grupu,
tj. one koji su izloZeni posebnim rizicima usled nedovoljne koordinacije i razmene
informacija izmedu zemalja Unije i Srbije, koja naj¢e$c¢e rezultira u nepotpunim
podacima o ovim licima. U sklopu problema pristupa obrazovanju, konkretnije je
navedeno nepoznavanje jezika i ¢irili¢cnog pisma. Shodno tome, u okviru mere os-
posobljavanja povratnika za ravnopravan samostalan zivot, kao potrebna aktivnost
predvideno je sprovodenje programa za ucenje srpskog, kao i uskladivanje sistema

nostrifikacije diploma, uz moguénost izuzimanja povratnika od pla¢anja taksi.

69 Strategija reintegracije povratnika po osnovu Sporazuma o readmisiji, ,SI. glasnik RS” br. 15/09.
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b.

IZAZOVI

U OSTVARIVANJU
PRAVA

IZ PERSPEKTIVE
DECE U POKRETU



U ovom poglavlju dajemo prikaz perspektive dece u pokretu o tome kako vide
svoja prava i razlic¢ite situacije u kojima su sprec¢ena da ostvaruju ta prava ili im se
ona kre. Iskustva dece ukazuju da je krsenje prava vazan faktor migracija, da ono
zapravo predstavlja osnovni uzrok napustanja mesta boravka, a isto tako i klju¢ni
problem sa kojim se mnoga deca suocavaju bilo tokom puta, bilo po dolasku na
novu destinaciju. Ono §to se pokazalo karakteristi¢nim za svu decu koja su uce-
stvovala u istraZivanju jeste poznavanje i razumevanje prava, a njihova iskustva
i razmis$ljanja nedvosmisleno ukazuju na postojece izazove u ostvarivanju prava

dece u pokretu u razli¢itim situacijama i okolnostima.

Izazove za ostvarivanje prava dece u pokretu nastojacemo da sagledamo kroz priz-
mu osnovnih principa Konvencije o pravima deteta, te specifi¢nih prava koja deca
prepoznaju kao posebno vazna u procesu migracija. Ovakav pristup omogucéava
nam da prava sagledamo u njihovoj meduzavisnosti i celovitosti, a iskustvo dece u

$irem kontekstu.

Pravo na nediskriminaciju

Pravo na nediskriminaciju (¢lan 2) predstavlja fundamentalni princip za imple-
mentaciju Konvencije o pravima deteta, i on garantuje da ¢e sva deca mo¢i da uzi-
vaju svoja prava bez diskriminacije po bilo kom osnovu. Odgovornost drzave lezi
u aktivnom radu na prevenciji svih oblika diskriminacije i obezbedivanju uslova
za ostvarivanje prava svoj deci koja potpadaju pod njenu jurisdikciju - uklju¢ujuci
decu izbeglice, migrante, trazioce azila..., bez obzira na njihovo drZavljanstvo ili
migrantski status. Princip nediskriminacije odnosi se na implementaciju svih pra-
va. Kada je re¢ o ovom principu, vazno je naglasiti da Konvencija o pravima dece
prepoznaje posebno osetljive grupe dece i istice potrebu da se toj deci obezbedi

dodatna podrska u cilju ostvarivanja prava.

Princip nediskriminacije od posebnog je znacaja za decu u pokretu jer se ova deca
Cesto suocdavaju sa razlic¢itim oblicima diskriminacije — od sistemske, de jure i de
facto diskriminacije, do diskriminacije od strane neposrednog okruzenja, uklju-
¢ujudi rasizam i ksenofobiju. To potvrduju i nalazi sprovedenog istrazivanja sa de-

com.
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Deca koja borave u Srbiji kao trazioci azila ukazuju na ¢injenicu da diskriminacija
u pogledu ostvarivanja prava ¢esto proistice iz statusa koji ova deca imaju u proce-
su migracija. Iskustva dece pokazuju da su njihove moguénosti za ostvarivanje pra-
va direktno bile uslovljene na¢inom na koji je njihov status regulisan u odredenoj
zemlji, kao i merama koje sistem predvida da bi se ostvarila posebna zastita prava
dece u pokretu. Deca ukazuju na velike razlike u pogledu pristupa pravima, kao
i kvaliteta postojec¢ih usluga. Zemlje u kojima su ova deca tokom svog putovanja
boravila, uglavnom su obezbedivale smestaj i ishranu, kao i osnovnu zdravstvenu
zadtitu, dok su mogucnosti za ostvarivanje drugih prava bile ogranic¢ene. Kao po-
seban problem deca isti¢u to $to u zemljama privremenog boravka nisu mogla da

ostvare pravo na obrazovanje.

Obezbedivanje jednakog pristupa pravima, a posebno socijalnim, ekonomskim
i kulturnim pravima u velikoj meri zavisi od drzavne politike, ali i ekonomskog
standarda. Ova ¢injenica predstavlja znacajan pokreta¢ migracija dece i porodica
iz Srbije u zemlje Zapadne Evrope. Deca koja su ucestvovala u istrazivanju isti¢u da
im je po dolasku u zemlju destinacije i sticanje statusa trazilaca azila, obezbedeno
ostvarivanje socio-ekonomskih i kulturnih prava koje je za njih znacilo bolji zivot
u odnosu na onaj koji su imali u Srbiji. Iskustva dece koja su bila trazioci azila u
Norveskoj i Svedskoj ukazuju na najvise standarde u ostvarivanju decijih prava u

skladu sa principom nediskriminacije.

Istrazivanje sa decom koja putuju unutar granica Srbije, pokazuje da je ovoj deci
¢esto ogranicen pristup pravima, uklju¢ujuci i ona najosnovnija. Ovo posebno po-
gada decu koja nemaju licna dokumenta zbog ¢ega su pravno ,nevidljiva®, dok
u isto vreme ne postoje institucionalni mehanizmi koji bi im obezbedili pristup
pravima i zastitu u slu¢ajevima kada im se prava krse. Deca jasno ukazuju na si-
stemske propuste kada je re¢ o zastiti najugrozenijih grupa dece, posebno dece

ukljucene u Zivot i rad na ulici i dece iz najugrozenijih romskih porodica.

Deci u pokretu najce$ce je potrebna dodatna podrska da se ukljuce u usluge siste-
ma socijalne i zdravstvene zastite, kao i obrazovanja. Ova podrska moze se sastojati

u obezbedivanju neophodnih dokumenata, pomo¢i u proceduri ostvarivanja pri-



stupa odredenoj usluzi, pomod¢i da se prevazidu jezicke barijere sa kojima se ¢esto
suocavaju deca migranti ili njihovi roditelji... Veliki broj dece koja su ucestvovala
u istrazivanju navodi da su svoja prava pocela da ostvaruju tek kada su dobili po-
dr$ku nevladinih organizacija u ¢ije programe su bila uklju¢ena. Veéina te dece

podrsku jedino i o¢ekuje od nevladinih organizacija.

Jo$ jedan problem za koji deca govore da ih pogada u velikoj meri jeste problem
diskriminacije sa kojim se suocavaju u svom neposrednom okruzenju. Na ovom
problemu posebno insistiraju romska deca, navode¢i primere koji nedvosmisleno
ukazuju da su ona diskriminaciji izloZena i na ulici, i u naseljima u kojima Zive, i u
$koli..., kako od strane profesionalaca sa kojima su u kontaktu - policije, zdravstve-
nih radnika, nastavnika, tako i od strane vr$njaka i odraslih sugradana. Sva deca
romskog porekla koja su bila u zemljama Zapadne Evrope sa odusevljenjem govore

o tome ,kako je tamo stvarno zabranjena diskriminacija Roma®

Mnoga deca isti¢u da su izloZena diskriminaciji i zbog siromastva i uslova u kojima
zive, posebno od strane vr§njaka u $koli, a govore i o problemima koje su imala da

se ponovo uklope u $kolu i pronadu novo drustvo po povratku u Srbiju.

Pravo na najbolji interes deteta

Pravo na najbolji interes deteta (¢lan 3) predstavlja jedan od klju¢nih principa
Konvencije o pravima deteta koji isti¢e obavezu drzave da obezbedi da svi postupci
koji se ti¢u deteta budu u njegovom najboljem interesu, bez obzira da li ih predu-
zimaju institucije i organizacije socijalnog staranja, sudovi, administrativni organi
ili zakonodavna tela. Najbolji interes deteta treba da bude od primarnog znacaja u
donosenju odluka i sprovodenju aktivnosti koje se ti¢u kako svakog deteta poje-
dinac¢no, tako i odredene grupe dece. Princip najboljeg interesa deteta predstavlja

opsti princip koji u najsirem smislu vodi ostvarivanju dobrobiti deteta.

Osim $to isti¢e osnovne vrednosti i principe, Konvencija o pravima deteta ne daje

konkretnije smernice za odredivanje najboljeg interesa deteta, zbog ¢ega je posto-
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vanje ovog principa uslovljeno kapacitetima donosilaca odluka da interpretiraju i
primene ovaj princip u uslovima postojece prakse u kojoj sistemska resenja ¢esto
ne pocivaju na njegovom uvazavanju. Da bi se odredio najbolji interes deteta ne-
ophodno je uzeti u obzir individualnu situaciju svakog deteta — njegovu vulnera-
bilnosti i rezilijentnost, potrebe za zastitom, razvojne potrebe, ali isto tako i vaspi-
tanje, kulturu, jezik... Odredivanje najboljeg interesa deteta zahteva sveobuhvatnu
analizu situacije i okolnosti u kojima se dete nalazi, pri ¢emu je neophodno uvaziti

perspektivu deteta.

Pitanje odredivanja najboljeg interesa dece u procesu migracija posebno je osetlji-
vo i kompleksno, jer postoje brojni faktori koje treba uzeti u obzir, pogotovu kada

je re¢ o medunarodnim migracijama.

Gotovo sva deca koja su ucestovala u istrazivanju smatraju da je odluka njihovih
roditelja da napuste zemlju, odnosno mesto boravka, bila u njihovom najboljem
interesu. Nekoliko dece istice da iako u pojedinim fazama putovanja nisu verovala
da je odluka njihovih roditelja bila najbolje resenje, sada kada sagledaju ¢itavo svo-
je iskustvo, smatraju da je odluka o migracijama zapravo bila jedina odluka koju
su njihovi roditelji mogli da donesu, a koja bi mogla da vodi obezbedivanju boljih
uslova za zivot. Sva deca, pa ¢ak i ona koja nisu konsultovana u procesu donosenja
odluka o migracijama, isti¢u da su njihovi roditelji donosili odluku vodeni najbo-

ljim interesima svoje dece.

S druge strane, kada govore od odlukama koje nisu donete u okviru porodice, ve¢
su ih doneli predstavnici vlasti ili profesionalci koji rade u sluzbama decije zastite,
veliki broj dece isti¢e da odluke nisu uvazile njihov najbolji interes. Ovo se pre sve-
ga odnosi na odluke o deportaciji ili vra¢anju u sigurnu tre¢u zemlju u slu¢ajevima
kada su deca prelazila granice u procesu migracija, kao i na odluke o prinudnom
raseljavanju kada je re¢ o deci koja migriraju unutar granica jedne zemlje. Deca
smatraju da njihov najbolji interes nije bio uzet u razmatranje kada su donosene
pomenute odluke i isti¢u da u procesu donosenja odluka nisu imala priliku da
iznesu svoje videnje reSenja koje je u njihovom najboljem interesu. Iskustvo dece

pokazuje da su donete odluke dovele do kr$enja drugih prava.



Pravo na Zivot, opstanak i razvoj

Clan 6 predstavlja jedan od temeljnih principa Konvencije o pravima deteta i ga-
rantuje svakom detetu pravo na Zivot, opstanak i razvoj. Ovim principom istice se
da pravo na Zivot, kao osnovno ljudsko pravo podrazumeva ne samo fizi¢ki op-
stanak, ve¢ i pravo na razvoj deteta do ostvarivanja njegovih punih kapaciteta, pri
¢emu je ostvarivanje punog razvoja deteta uslovljeno holistickom primenom svih

¢lanova Konvencije. Kada je re¢ o deci u pokretu, pravo na Zivot, opstanak i razvoj

Sva deca koja su uéestvovala u istraZivanju navode da su se njihovi roditelji i/ili oni
sami odlu¢ili da napuste mesto boravka kako bi obezbedili ,,bolji Zivot“. Pod bo-
ljim Zivotom deca najé¢e$¢e podrazumevaju bezbedno okruzenje, optimalni Zivotni
standard, uklju¢enost u obrazovanje, igru i aktivnosti sa vr§njacima, sopstveni ra-

zvoj 1 osecaj liéne dobrobiti.

Deca koja dolaze iz Avganistana i Somalije navode da za njih faza u procesu mi-
gracija, kada su na pola puta i jo§ uvek ne znaju svoju krajnju destinaciju, nosi
olaksanje u smislu $to su pobegli iz ratnih okolnosti u kojima je njima i njihovim
porodicama bio ugroZen Zivot. Deca isti¢u da je za njih to ,,prvi korak® na putu ka
ostvarivanju boljeg Zivota. Ona se nadaju da ¢e se uskoro naci u zemlji ,,koja ¢e ih
prihvatiti“ i u kojoj ¢e mo¢i da ostvare pravo na razvoj u punom smislu. Medutim,
samo putovanje za ovu decu nosi niz opasnosti po zivot. Veliki broj dece, a poseb-
no one dece koja putuju ilegalnim kanalima, svedo¢i o nebezbednim nacinima
putovanja, oruzanim napadima na grupe migranata medu kojima su i deca, strada-
njima na putu, hap$enjima roditelja i dece, razdvajanju od porodice, o slu¢ajevima
razli¢itih vidova eksploatacije, kao i o stalnom prisustvu straha od krijumcara i
trgovaca ljudima. Deca se tokom puta suocavaju i sa oskudicom hrane i vode, a

¢esto im nije dostupna ni osnovna zdravstvena zastita.

Deca iz procesa readmisije koja su neko vreme boravila u Zeljenoj zemlji pre depor-
tacije u Srbiju, isti¢u osecaj ,,sigurnosti“ koji su imali dok su boravili u zemljama

Zapadne Evrope. Deca ocenjuju kvalitet Zivota koji su tamo imali kao ,,mnogo bo-
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lji, pa ¢ak i ,izuzetan i neuporediv® sa kvalitetom Zivota koji imaju u Srbiji. Me-
dutim, mozda je jo$ upecatljivije to §to sva deca isticu da su u inostranstvu osecala
da imaju ,,perspektivu® i ,mnogo vece $anse da napreduju.“ Kada govore o svojim
iskustvuma mnoga deca isti¢u vaznost uloge odraslih, posebno nastavnika i soci-
jalnih radnika, u pruzanju podrske i pomoc¢i da prate napredak koji su ostvarili dok
su boravili u inostranstvu. Iz iskustava dece jasno se uocava da je pravo na razvoj
uslovljeno pristupom ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima, kao i pravima

na obrazovanje, igru i slobodno vreme koje deca posebno isti¢u.

Sa druge strane, iskustva dece koja sa porodicom ili sama migriraju unutar granica
jedne zemlje, u potrazi za boljim zivotom, daleko su pesimisti¢nija u pogledu teze
da migracije mogu da im obezbede bolje uslove za Zivot. Pogodena teskim siro-
mastvom, deca se Cesto sele u potrazi za boljim moguénostima za obezbedivanje
prihoda. Medutim, po re¢ima same dece, preseljenje sa sobom najce$¢e ne nosi i
bolji kvalitet Zivota. Ova deca ¢esto nemaju regulisan gradansko-pravni status zbog
¢ega ne mogu da ostvare pristup uslugama zdravstvene i socijalne zastite, kao ni
obrazovanju; Zive u nelegalnim naseljima i ukljucena su u Zivot i rad na ulici. Od
ranog detinjstva preuzimaju uloge odraslih - izdrzavaju porodice ili uéestvuju u
obezbedivanju prihoda porodici ili pak brinu o bradi i sestrama, a ukoliko su raz-
dvojeni od porodica sami sebi obezbeduju sredstva za zivot. Deca navode da veliki
deo svog vremena provode na ulici i bez adekvatnog nadzora odraslih, $to ih izlaze

mnogim rizicima od nasilja i razli¢itih vidova eksploatacije.

Vaznost prava na Zivot, opstanak i razvoj upravo se ogleda u ¢injenici da su sve ove
porodice i deca u nadi da ¢e obezbediti bolji Zivot doneli odluku o migracijama,

bez obzira na rizike koje ona nosi i neizvesnost uspeha.



Pravo na participaciju

Prepoznavanje deteta kao nosioca prava i aktivnog subjekta u svom Zivotu i razvo-
ju, eksplicitno ili implicitno izrazeno je u vise ¢lanova Konvencije o pravima deteta.
Jedan od klju¢nih jeste ¢lan 12 koji definise pravo deteta na izrazavanje misljenja.
Prema ovom ¢lanu, dete ima da pravo da slobodno izrazi svoje misljenje u svim
situacijama i postupcima koji ga se ti¢u i pravo da se njegovo misljenje uvazi. Ovim
se utemeljuje pravni, ali i socijalni status dece - iako nemaju autonomiju odraslih,
deca su nosioci svojih prava. Pravo deteta da bude uklju¢eno u ostvarivanje svojih
prava, odnosno pravo na participacijul jedan je od temeljnih principa Konvencije.
Dr7ave ugovornice duzne su da omoguce detetu da iznese svoje videnje u svim

situacijama koje ga se tic¢u.

Deca imaju pravo da ucestvuju u donosenju odluka koje su relevantne za njihov
zivot — u porodici, u okviru usluga socijalne i zdravstvene zastite, u $koli, lokalnoj
zajednici..., kao i u razvijanju politika koje se ti¢u dece na nacionalnom, ali i me-

dunarodnom planu.

Ovim pravom prepoznata je vrednost perspektive deteta u procesu odlucivanja. Na
liécnom planu, detetu se omogucava da doprinese razumevanju i postovanju svog
najboljeg interesa, da ukaZe na zanemarivanje ili kr$enje prava i preduzme korake
u cilju promocije i zastite svojih prava. Sa druge strane, prepoznaje se i potencijal
dece da budu aktivni gradani koji doprinose svom okruzenju. Upravo zbog toga
princip decije participacije ne sme da izostane kada se donosi politika koja se tice

dece, te razvijaju usluge i programi koje su namenjene deci.

Pravo na participaciju od posebne je vaznosti za decu u procesu migracija u kome
se donosi niz odluka koje znacajno uti¢u na Zivot deteta. Ovu ¢injenicu podvlace
sva deca koja su ucestvovala u istrazivanju. Nazalost, veliki broj njih isti¢e da nisu

bila informisana, pitana ili na bilo koji drugi na¢in uklju¢ena u proces odlucivanja.

1 Umesto termina pravo na participaciju, koristi se i termin pravo na ucesce.
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Gotovo sva deca obja$njavaju da nemaju odlu¢ujuéu ulogu kada se donosi odluka
o migracijama. Iako ve¢ina dece navodi da su im roditelji objasnili razloge odluke
o napustanju mesta boravka i pitali ih za migljenje, ona smatraju da njihovo mi-
$ljenje svakako ne bi moglo da promeni odluku koju donesu roditelji. Samo dvoje
starije dece2 koja su putovala sama navode da su odluku o migracijama doneli

samostalno.

S druge strane, deca isti¢cu da ona sama, ali i njihovi roditelji, ¢esto nemaju infor-
macije o tome $ta ih ocekuje kako tokom putovanja, tako i po dolasku na neku
destinaciju, $to u velikoj meri otezava donosenje odluka. Deci koja putuju sama
navode i situacije u kojima nisu bila obavestena o pojedinim procedurama i odlu-

kama koje su donete u ,,njihovom slucaju®

Sva deca koja su ucestvovala u istrazivanju smatraju da je vazno obezbediti mo-
gucnost da se njihovo misljenje ,,¢uje kada se donose odluke koje se ti¢u granic-
ne kontrole, deportacije, zahteva za azil ili prinudnog raseljavanja, ¢ime bi donete
odluke bile u skladu sa njihovim najboljim interesom. Medutim, njihova iskustva
su posve drugacija. Nijedno dete koje putuje sa porodicom nije konsultovano u
donosenju pomenutih odluka. Deca koja putuju sama navode da su ,,ispitivana“ o

svojim iskustvima, ali ne i pitana za misljenje.

Deca prepoznaju da bi trebalo da budu konsultovana u vezi sa uslugama i pro-
gramima koji su im namenjeni. Navode da bi na taj nacin usluga bila u skladu sa
njihovim potrebama i da bi bili motivisaniji da se u nju uklju¢e. Odreden broj dece
ukljucene u programe nevladinih organizacija govori o pozitivnim iskustvima svog

ucesc¢a u donosenju onih odluka koje se ticu njihove zastite i razvoja.

Sva deca koja su konsultovana u ovom istrazivanju nedvosmisleno isti¢u vaznost
prava na participaciju i neophodnost da se deci u pokretu obezbede prilike da izne-
su svoje miSljenje i u¢estvuju u procesu donosenja odluka. Deca su visoko vredno-
vala svoje ucesce u istrazivanju videdi ga kao priliku da govore o svojim iskustvi-
ma i razmi$ljanjima i doprinesu obezbedivanju boljih uslova za ostvarivanje prava

dece u pokretu.

2 Uzrasta 16 18 godina.



Sa konceptom decije participacije povezan je i koncept razvijaju¢ih sposobnosti
deteta, po kome je dete nosilac svojih prava, dok odgovornost za usmeravanje de-
teta u skladu sa njegovim razvijaju¢im sposobnostima lezi na roditelju i drugim

starateljima (¢lan 5).

Vazno je, na kraju, imati u vidu da iskustvo migracija znacajno uti¢e na decu. To-
kom puta deca preuzimaju mnoge uloge i odgovornosti koje ne preuzimaju njihovi
vrénjaci, sticu Zivotno iskustvo koje uti¢e na njihovo razumevanje i odnos prema
sebi i svetu, postaju zrelija. Deca govore da ih je iskustvo migracija promenilo i
¢esto kazu da su ,odrasla“ tokom putovanja. Nazalost, iskustvo i zrelost ove dece

esto nisu prepoznati i uvaZeni kada se donose odluke koje se njih ti¢u.
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5.
FENOMEN
DECE U POKRETU



Deca u pokretu u Srbiji- pojam i dimenzije
fenomena

Pojam

Vel je predoceno da ne postoji opsteprihvacena definicija pojma deca u pokretu,
te da razlic¢ite organizacije angaZovane u oblasti zastite/zastupanja prava deteta na
drugacije nadine i opisuju okvire za zatitu ove grupe, ili ta¢nije — grupa dece. Tako
¢e Global Movement for Children pojam opisati kao krovnu definiciju za osobe mla-
de od osamnaest godina koje su napustile mesto uobi¢ajenog boravka i/ili su na

putu ka novoj destinaciji, ili su na novu destinaciju stiglel. Sam pokret dalje ¢e biti

opisan kao:

[ | medudrzavni ili interni
[ | sezonski ili trajniji

[ | dobrovoljni ili prisilni;

a deca u pokretu:
| u pratnji roditelja, vrénjaka i drugih, ili sama
[ | na primer - interno raseljena i izbegla, trazioci azila, drugi migranti, zrtve

trgovine ljudima ili deca-vojnici.

Specifi¢nije od definicije Global Movement for Children, definicija ,,dece u po-
kretu“ Save the Children-a obuhvata, ali nije ograni¢ena na sledece grupe dece:
izbeglice, interno raseljenu decu, trazioce azila, iregularne migrante, zrtve trgovine

ljudima, decu koja zive i rade na ulici, povratnike iz procesa readmisije.

S obzirom na specifi¢nu izlozenost rizicima ove grupe/ovih grupa dece tokom po-
kreta, nije neuobicajeno da deca budu identifikovana u vi$e kategorija - interno
raseljena deca mogu da budu krijumdarena u cilju eksploatacije, i sli¢no. Rizici od
ekploatacije u razli¢ite svrhe tako mogu da zavise od ruta transporta i uslova pod

kojima se deca kre¢u.

1 Vise na: http://www.gmfc.org/en/action-within-the-movement/gmc-actions/actions-by-imper-
atives/other-campaigns-a-actions/current-actions/90.
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Tako postoji delimi¢no slaganje u vezi s postavkom da pokret kao takav decu ¢ini
osetljivijom na krSenje prava, ovde bismo se opredelili za specifian pristup oko
koga se ispitanici/ce iz razli¢itih institucija i organizacija iz Republike Srbije, s isku-
stvom direktnog rada sa decom i/ili kreiranja politika u oblasti zastite dece, slazu:
prethodne socio-ekonomske karakteristike porodice deteta, eventualno prisustvo
nasilja u primarnoj porodici, okolnosti pod kojima se put odvija, uklju¢ujuéi i pri-
sustvo roditelja/staratelja, odnosno njihovo odsustvo, kao i uslovi Zivota i politike
integracije, i drugo, ima¢e mnogo vise uticaja na potencijalne rizike po dete, nego
§to to ime cinjenica da dete putuje/migrira transnacionalno ili interno. U cilju
rasvetljavanja iznete teze o tome da sdm pokret ne mora da ima znadajnu ulogu
u osetljivosti dece na eksploataciju i/ili druge vidove kr$enja prava, treba napo-
menuti da deca iz nekih od pomenutih podgrupa, neretko bivaju eksploatisana/
zanemarena u mestima stalnog boravka (deca koja Zive i rade na ulici, deca Zrtve

trgovine ljudima).

U svakom slu¢aju, u svetlu medunarodnih predvidanja veée populacione dinami-
ke proizvedene demografskim faktorima, ekonomskim disparitetima, nasilnim
konfliktima i raspadima drzava, prirodnim katastrofama, klimatskim promenama
i socijalnom isklju¢eno$c¢u, ova analiza sistemskih odgovora na probleme s koji-
ma se deca u pokretu u Republici Srbiji suocavaju, i specifi¢nije, odgovora sistema
socijalne zastite i zastite dece Zrtava krivi¢nih dela, tezi tome da ponudi temeljne
uvide u adekvatnost sistema uopste i moguce pravce razvoja u odnosu na uocene

trendove.

U prilog gore iznetim tvrdnjama govore i nalazi fokus-grupnih i dubinskih inter-
vjua. Naime, ve¢ina ispitanika/ca je u svom odgovoru na pitanje o tome s kojim od
navedenih grupa dece ima kontakt, navela viSe kategorija dece. Iako je istaknuto
da se dominantno bave odredenom kategorijom, neretko se deca sa kojima sva-
kodnevno dolaze u kontakt mogu identifikovati u vise pobrojanih kategorija isto-
vremeno. Jo$ preciznije, ispitanici/ce daju i svoje videnje najopstijih karakteristika
grupa dece sa kojima su bili u kontaktu u periodu od pocetka 2008. godine do kraja
2011. godine:



> Deca ukljucena u Zivot i/ili rad na ulici ili samo deca koja rade na ulici
su korisnici programa Svrati$ta2 iz Beograda (program NVO Centar za integraciju
mladih) i Svratista za decu ulice iz Novog Sada. Na osnovu analize dobijenih poda-
taka, moze se zakljuditi da su u ovoj grupi dece prisutna deca iz drugih pobrojanih
kategorija — nije zanemarljivo prisustvo dece povratnika po sporazumima o read-
misiji i dece uklju¢ene u neke druge tipove migracija, internih ili prekograni¢nih.
Pri tom se ¢esto pominju i deca iz procesa migracije Beograd - Juzna Srbija - Be-
ograd (gde su migracije posledica raseljavanja nehigijenskih i neformalnih naselja
u Beogradu, te ponovne ekonomske migracije ka Beogradu) i deca koja su interno
raseljena s Kosova. Pretezno se, dakle, radi o deci drzavljanima Republike Srbije,
sa ili bez roditelja i srodnika. Kao posebna potkategorija, takode se pominju i deca
koja Zive i rade na ulici posto su pobegla iz domova za decu bez roditeljskog stara-

nja i drugih institucija.

| U okviru kategorije dece iz grupe izbeglih i raseljenih lica, posebno se
izdvojila potkategorija romske dece, kao specificno osetljive na socijalnu isklju-
¢enost i eksploataciju. Na ovu potkategoriju, u odnosu na svoja iskustva u radu
sa decom interno raseljenih lica - bilo da se radi o porodicama koje Zive u pri-
vremenom smestaju ili u kolektivnim centrima, decu izbeglih lica, takode u pri-
vremenom smestaju ili u kolektivnim centrima - ukazuje i Visoki komesarijat za
izbeglice Ujedinjenih nacija (UNHCR), nagladavaju¢i da ve¢ina romske dece iz po-
menutih grupa Zivi ili u kolektivnim centrima ili u nelegalnim romskim naseljima,
§to ih ¢ini viSestruko marginalizovanim i izloZenim nasilju, eksploataciji, odnosno

potpunoj socijalnoj isklju¢enosti.

| Vedina dece Zrtava i potencijalnih Zrtava trgovine ljudima (ta¢nije, dece
u posebnom riziku od trgovine ljudima, po oceni institucija/organizacija angaZzo-
vanih u direktnom radu sa Zrtvama trgovine ljudima) imala je, u posmatranom
periodu, drzavljanstvo Republike Srbije, a istovremeno ih je bilo moguce identifi-
kovati i u svim drugim pobrojanim kategorijama. Deca iz ove grupe su korisnici/
ce razlicitih programa socijalnog uklju¢ivanja NVO Atina (Privremene kuce, Re-
integracionog centra i Tima za podrsku na terenu). Osim programa NVO Atine,

pomo¢ i podrska deci Zrtvama trgovine ljudima pruzaju se i u prihvatili§tima za

2 0O programima Centra za integraciju mladih bice vise reci u narednim poglavljima.
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decu ¢ija je funkcija da obezbeduje privremeno i celovito zbrinjavanje dece i omla-
dine oba pola, uzrasta od sedam do osamnaest godina, koju upute nadlezni centri

za socijalni rad, organi pravosuda i Ministarstva unutrasnjih poslova.

[ Deca strani drzavljani bez pratnje, smestena pri Zavodu za vaspitanje
dece i omladine u Beogradu, u Centru za smestaj maloletnih stranih lica bez prat-
nje roditelja ili staratelja3, naj¢es$ce su decaci bez pratnje roditelja ili staratelja, uzra-

sta od sedam do osamnaest godina.

| Deca traZioci azila, sa ili bez roditeljske pratnje, smestena u centrima
za azil u Bogovadi i Banji Kovilja¢i, bila su u posmatranom periodu pretezno iz
Avganistana i Somalije. U radu sa decom iz ove grupe aktivna je i NVO Centar za

zadtitu 1 pomo¢ traziocima azila, uz druge organizacije civilnog drustva.

3 Radi razjasnjenja dilema koje se javljaju u odnosu na nadleznosti i ciljne grupe postojecih
institucija za zbrinjavanje i pruzanje sveobuhvatne pomodi deci iz pomenutih grupa, vazno je
napomenuti da je Zavod za vaspitanje dece i omladine - Beograd, institucija sa najvec¢im brojem
korisnika/ca u Srbiji. U sklopu institucije funkcionisu tri radne jedinice: Centar za zbrinjavanje dece
koja Zive na ulici, ali i decaka i devojcica koji su ovde smesteni po odluci suda zbog pocinjenih
prekrsaja; Centar za smestaj stranih maloletnika koji se nadu u Srbiji bez roditeljskog staranja; kao
i Prihvatiliste i Prihvatna stanica Beograd za decu zrtve nasilja, trgovine ljudima ili one o kojima se

porodica ne stara.



Dimenzije fenomena

Kako je nedostatak centralizovanih baza podataka iz kojih je moguce dobiti preci-
zne informacije o dinamici i dimenzijama fenomena evidentan, a imaju¢i u vidu i
neusaglagenost metodologija koje se za prikupljanje podataka koriste, nemoguce
je utvrditi precizan broj dece u pokretu kojima je u proteklom periodu bio neop-
hodan neki od vidova podrske u sistemu socijalne zastite i drugim sistemima u Re-
publici Srbiji. S ovim u vezi, jo$ je kompleksnije pitanje utvrdivanja karakteristika
samog fenomena, kao i mogucih faktora koji dovode do specifi¢ne vulnerabilnosti
razli¢itih podgrupa u okviru grupe dece u pokretu. Na ovom mestu e, iz pomenu-
tih razloga, biti predstavljeni dostupni podaci zajedno sa nalazima fokus-grupnih

i dubinskih intervjua.

S obzirom na klju¢nu ulogu u oblasti zastite dece koju imaju centri za socijalni rad
i mandate definisane Zakonom o socijalnoj zastiti4, a preciznije formulisane Pra-
vilnikom o organizaciji, normativima i standardima rada centara za socijalni rads,
centri, odnosno Republicki zavod za socijalnu zastitu koji je obavezan da formulige
objedinjene godi$nje izvestaje o radu centara, morali bi da predstavljaju primarni
izvor informacija o aktivnostima, ali i rezultatima preduzetih mera u oblasti soci-

jalne i porodi¢nopravne zastite dece (i dece u pokretu).

Za uspesno planiranje koje ovde izostaje je neophodno da raspolazemo adekvat-

nim, ta¢nim i temeljno obradenim podacima, $to takode nemamo’™.

Radi adekvatnog razumevanja pregleda podataka o deci u pokretu, korisnicima
uluga sistema socijalne zastite, vazno je naglasiti da je novi Zakon u fazi razvijanja
iizrade podzakonskih akata doneo i promene u oblasti odredivanja, sistematizova-

nja i imenovanja korisni¢kih grupa, te se za grupu dece prikupljaju podaci za dve

4 Zakon o socijalnoj zastiti, ,SI. glasnik RS, br. 24/2011.

5 Pravilnik o organizaciji, normativima i standardima rada centara za socijalni rad,SI. glasnik RS",
br. 59/08i37/10.

* U daljem tekstu su izjave profesionalaca/ki naznac¢ene pravom linijom sa strane
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kategorije (Grafikon 1): korisnicke grupe i posebno osetljive grupe dece, pri ¢emu

su korisnicke grupe:

deca koja su zanemarena ili u riziku od zanemarivanja,

deca Zrtve nasilja,

1
2
3. deca sa problemima u ponasanju,
4

deca ¢iji se roditelji spore oko nacina vr$enja roditeljskog prava,

(9]

nom zastitom;

a posebno osetljive grupe decec:

L. deca s invaliditetom,

2. deca Zrtve trgovine ljudima,

3. deca pripadnici romske zajednice,
4. deca besku¢nici,

u

deca povratnici (po readmisiji),

deca Zrtve medunarodnih otmica,

N o

deca strani drzavljani bez pratnje.

S obzirom na promene u izvestavanju koje su proistekle iz promene nacina priku-
pljanja podataka, uskladenim sa novim zakonodavnim re$enjima, uporedni pre-
gled podataka kojima raspolaze Republi¢ki zavod za socijalnu zastitu nije moguce

kreirati, te su na ovom mestu predstavljeni podaci Zavoda iz 2011. godine.

strani drzavljani bez pratnje
povratnici iz readmisije

korisnicke e
beskucnici

grupe dece . .
zrtve trgovine
romska deca
deca sa invaliditetom
posebno socio-materijalno ugroZena deca
osetljive deca sa problemima u ponasanju
grupe dece Zrtve nasilja
zanemarena deca

Grafikon 1:

Broj dece korisnika socijalne zastite u 2011. godini
(podaci Republi¢kog zavoda za socijalnu zastitu)

6 lzvestaj o radu centara za socijalni rad u Srbiji za 2011. godinu, Republicki zavod za socijalnu

zastitu, 2012.
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Vazno je napomenuti da se vi§estruko marginalizovana deca evidentiraju u nekoli-
ko kategorija istovremeno, te da ukupan broj dece korisnika usluga socijalne zastite
nije prost zbir korisnika iz razli¢itih kategorija. U Izvestaju Republi¢kog zavoda
navodi se da je pretpostavka na osnovu iskustva u praksi da broj dece sa viSestrukim
vidovima ugroZenosti nije veliki7, medutim, kao $to je pomenuto, nalazi sprove-
denog istrazivanja upucuju na potpuno drugaciji zakljuc¢ak. Pre svega, ispitanici/
ce kao jedan od faktora vulnerabilnosti dece (posebno dece ukljucene u Zivot i/ili
rad na ulici i dece Zrtava trgovine ljudima) navode socio-materijalnu ugrozenost,
prisustvo nasilja u porodici, odnosno, zanemarivanje i zlostavljanje, te viSegene-
racijsku izloZenost diskriminaciji, $to bi u sistemu prikupljanja podataka u oblasti
socijalne zastite odgovaralo kategorijama: socio-materijalno ugrozena deca, zrtve
nasilja, deca besku¢nici, zanemarena deca i deca predstavnici romske populacije.

Podaci centara za socijalni rad jasno pokazuju da sistem socijalne zastite Republike
Srbije prepoznaje potrebu za ukazivanjem posebne paznje nekoj od potkategorija
dece u pokretu, §to je jasan znak da su viSegodis$nji napori civilnog drustva i pro-
fesionalaca/ki iz razli¢itih oblasti koji pruzaju direktnu asistenciju deci iz osetljivih
grupa, ali i orijentacija ka postovanju medunarodnih standarda u ovoj oblasti, do-

neli vidljive rezultate.

Kada je re¢ o karakteristikama dece korisnika usluga socijalne zastite u Republici
Srbiji, podaci ukazuju na ¢injenicu da je najveci broj identifikovane dece koja ima-
ju potrebu za specifitnom podrskom sistema socijalne zastite u uzrasnoj grupi od
$est do Cetrnaest godina, odnosno, da su u svim uzrasnim grupama najzastupljeniji
decaci (Grafikon 2).
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Grafikon 2:
Broj dece na aktivnoj evidenciji centara za socijalni rad prema polu i uzrastu u 2011. godini
(podaci Republi¢kog zavoda za socijalnu zastitu)

7 lzvestaj o radu centara za socijalni rad u Srbiji za 2011. godinu, Republicki zavod za socijalnu
zastitu, 2012.
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Posebno iznenaduje razlika u broju identifikovanih dec¢aka i devoj¢ica na aktivnoj
evidenciji centara za socijalni rad - ova razlika u ukupnom broju je, bez obzira na
uzrast — 8,2%. Medutim, niti u sklopu obavljenog istrazivanja, ni iz izve$taja centa-
ra za socijalni rad i objedinjenog izvestaja Republi¢kog zavoda za socijalnu zastitu,
nije bilo mogucée dobiti tumacenje ovog podatka, $to jasno govori o neosetljivosti
sistema socijalne zastite u Srbiji na polno-rodne specifi¢nosti dece korisnika usluga
socijalne zastite i potrebi za uspostavljanjem rodno osetljivog sistema zastite. Prvi
korak u tom pravcu svakako je nacinjen 2011. godine uvodenjem rodno osetljive
evidencije, §to ¢e, nadamo se, u narednom periodu rezultirati i kreiranjem rodno

osetljivih programa i praksi u sistemu socijalne zastite.

S druge strane, treba imati na umu da podaci pruzalaca usluga o broju korisnika/
ca jesu odraz izvedenih aktivnosti, a ne pregled stvarnog polozaja dece u drustvu. S
tim u vezi, na ovom mestu je ponovo moguce postaviti pitanje odnosa drustva pre-
ma rodnoj diskriminaciji, pridavanju znacaja potrebama devojcica (u odnosu na
potrebe decaka), odnosno, indikatorima koje profesionalaci/ke koriste za procenu

situacija ugrozenosti i jednih i drugih.

U cilju detaljnijeg sagledavanja dimenzija fenomena dece u pokretu, u nastavku
teksta ¢e biti izneti podaci o nekim od grupa dece u pokretu, pre svega — broju dece

u periodu od 2008. do 2011. godine.

Osim Zakona o socijalnoj zastiti, potrebu za posebnom brigom o maloletnim tra-

ziocima azila prepoznaje i Zakon o azilus.

8 Zakon o azily, ¢lan 15, ,Sluzbeni glasnik RS’, br. 109/2007.
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Grafikon 3:
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Podaci Centra za zastitu i pomo¢ traziocima azilay, za period od 2008. do 2011.
godine, prikazuju dramati¢an porast broja osoba koje su izrazile nameru da traze
azil u Republici Srbiji, kao i stabilno povecanje broja dece medu potencijalnim
traziocima azila. Od ukupnog broja osoba koje su izrazile nameru da traze azil u
istom periodu, 23,8% su bila maloletna lica (Grafikon 3). Ako se posmatra polna
struktura dece koja su izrazila nameru da traze azil (Grafikon 4), decaci su bili

zastupljeni sa 71,2%.

9 S obzirom na nacin vodenja sveobuhvatne evidencije o osobama koje su izrazile nameru da
traze azil, u publikaciji su izneti podaci NVO ,Centar za zastitu i pomoc traziocima azila“, http://
www.apc-cza.org/
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Grafikon 4:
Broj dece koja su izrazila nameru da traze azil u periodu od 2008. do 2011. godine prema

polu (podaci Centra za zastitu i pomoc¢ traziocima azila)

Ista organizacija raspolaze i podacima o tome da li su deca u posmatranom periodu
u Srbiju dolazila u pratnji roditelja odnosno srodnika ili su bila bez pratnje odra-
slih (Grafikon 5). Podatak je posebno znacajan u svetlu ¢esto izrazavanog stava na
fokus-grupnim i dubinskiim intervjuima da su deca u pokretu bez pratnje roditelja
ili staratelja u neuporedivo vecem riziku od eksploatacije i nasilja, u poredenju sa

decom koja imaju zadovoljavajucu roditeljsku brigu i negu.
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Grafikon 5:
Broj dece koja su izrazila nameru da traze azil u periodu od 2008. do 2011. godine sa i bez
pratnje roditelja i srodnika (podaci Centra za zastitu i pomo¢ traZiocima azila)
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,Vise od 10 godina Srbija je aktivni ucesnik procesa readmisije. Medudrzavni bi-
lateralni sporazumi i Sporazum o readmisiji sa EU obavezali su Srbiju da na svoju
teritoriju prihvati lica koja nezakonito borave u drugim drzavama, naj¢esée drza-
vama Zapadne Evrope.“10 Dostupni podaci Kancelarije za readmisiju iz perioda
od 2008. do 2011. godine navode broj od 4 155 povratnika po sporazumima o

readmisiji, pri ¢emu je ovaj broj svake godine ve¢i za otprilike 40% (Grafikon 6).
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Grafikon 6:
Broj povratnika po sporazumima o readmisiji u periodu od 2008. do 2011. godine

(podaci Kancelarije za readmisiju)

U populaciji povratnika, prema dostupnim podacima, u 2011. godini, od ukupno

1 606 osoba, bilo je ¢ak 39% dece povratnika u procesu readmisije (Grafikon 7).
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Grafikon 7:
Procenat dece u populaciji povratnika/ca po sporazumima o readmisiji u 2011. godini
(podaci Kancelarije za readmisiju)

10 Kancelarija za ljudska i manjinska prava, http://www.ljudskaprava.gov.rs/sl/readmisija.



U grupi dece povratnika po readmisiji (ukupno 625), devojcice ¢ine 47,36% (Gra-
fikon 8).
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Grafikon 8:
Pol povratnika/ca po sporazumima o readmisiji u 2011. godini
(podaci Kancelarije za readmisiju)

U svetlu predocenih podataka o broju dece korisnika/ca sistema socijalne zastite iz
grupe povratnika po readmisiji u 2011. godini (1 070 dece, Grafikon 1), odnosno
broju romske dece u sistemu socijalne zastite (16 675, isti grafikon), znacdajno je
napomenuti da je u ukupnoj populaciji dece povratnika, procenat romske dece ¢ak
88,64% (Grafikon 9), odnosno da su deca iz grupe dece povratnika po readmisiji
vrlo ¢esto viSestruko marginalizovana. Nalazi sprovedenog istrazivanja takode na-
vode na zaklju¢ak da su u ovoj grupi posebno marginalizovana deca iz romske po-
pulacije, odnosno da je neophodno kreirati specifi¢ne mere za ovu ranjivu grupu i

$irok dijapazon usluga za njihovo socijalno uklju¢ivanje.
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Grafikon 9:
Broj predstavnika/ca romske populacije u ukupnoj populaciji povratnika u 2011. godini
(podaci Kancelarije za readmisiju)
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Prema podacima Komesarijata za izbeglice, do 2010. godine je u Srbiji evidenti-
rano 210.148 interno raseljenih lica, od kojih je, prema procenama potreba koje
je obavio UNHCR u saradnji sa Komeserijatom za izbeglice, 97 000 lica u socijal-
noj potrebi. Od ovog broja, ¢ak 74% Zivi ispod linije siromastva, dok 39% nema
posaoll. Deca koja su interno raseljena nisu posebno oznacena kao kategorija
korisnika/ca usluga sistema socijalne zastite, te je nemoguce proceniti broj dece
iz ove grupe kojoj je potreban neki vid asistencije. U svakom slu¢aju, ispitanici
fokus-grupnih i dubinskih intervjua navode da su deca iz ove grupe zastupljena u
razli¢itim korisnickim grupama drZavnih programa, ali i programa organizacija
civilnog drustva (na primer, deca uklju¢ena u zivot i/ili rad na ulici i deca Zrtve tr-
govine ljudima), §to jos$ jednom ukazuje na tezak socio-ekonomski polozaj interno

raseljenih porodica i dece.

Sli¢na je situacija i s podacima koji se odnose na grupu dece ukljucene u Zivot i/ili
rad na ulici. Ne postoje, dakle, precizni podaci o broju dece, tek, moguce je dobiti
informacije o korisnicima/cama programa razli¢itih organizacija civilnog drustva.
Tako je od Centra za integraciju mladihi2 bilo moguce saznati da je od osnivanja
Svrati$ta, 2007. godine, usluge ovog programa koristilo 513 dece i mladih, a od
osnivanja Dnevnog centra 2010. godine - 89 dece. Program Terenskog rada pruza
usluge znatno ve¢em broju dece uklju¢ene u Zivot i rad na ulici. Iako je ovo grupa
dece kojoj se u javnosti pridaje posebna paznja zaslugom civilnog sektora, jasno je
da sistem jo$ uvek nije spreman na aktiviranje dovoljnih resursa za pruzanje ade-
kvatne podrske deci uklju¢enoj u zivot i/ili rad na ulici, budu¢i da ¢ak ne raspolaze

ni adekvatnim podacima o dimenzijama problema.

11 Procena potreba interno raseljenih lica u Srbiji, mart 2011, http://www.unhcr.rs/media/IRL _iz-
vestaj_srpska_verzija.pdf.

12 Vise o radu Centra za integraciju mladih i programima Svratista, Dnevnog centra i Terenskog
radu na: http://www.cim.org.rs/programi/



Statistika Sluzbe za koordinaciju zastite Zrtava trgovine ljudimal3 u periodu od
2008. do 2011. godine belezi broj od ukupno 359 identifikovanih Zrtava trgovine
ljudima, od ¢ega 157 dece Zrtava trgovine ljudima, $to ¢ini ¢ak 44% svih identifi-

kovanih Zrtava (Grafikon 10).
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Procenat identifikovane dece Zrtava trgovine ljudima u periodu od 2008. do 2011. godine

(podaci SluZbe za koordinaciju zastite Zrtava trgovine ljudima)

13 Sluzba za koordinaciju zastite Zrtava trgovine ljudima osnovana je pri Zavodu za vaspitanje
dece i omladine u Beogradu, decembra 2003. godine, kao rezultat zajedni¢kog projekta Mini-
starstva rada, zaposljavanja i socijalne politike i OSCE Misije u Srbiji i Crnoj Gori. Sa radom je pocela
marta 2004. godine, da bi od 1. juna 2005. bila integrisana u sistem socijalne zastite, te stavljena
pod okrilje Ministarstva rada i socijalne politike. Sa radom je prestala tokom 2012. godine, nakon
sto je osnovan Centar za zastitu Zrtava trgovine ljudima
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Prema podacima istog izvora, zbog same prirode fenomena i pretpostavke o veli¢i-
ni ,tamne brojke®, odnosno broja osoba koje su u ovom periodu bile eksploatisane,
a koje nisu bile zvani¢no identifikovane kao takve, nije moguce utvrditi razlog za
smanjivanje broja identifikovane dece Zrtava trgovine ljudima posle 2009. godine

(Grafikon 11).
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Grafikon 11:

Broj identifikovane dece Zrtava trgovine ljudima u periodu od 2008. do 2011. godine

(podaci Sluzbe za koordinaciju zastite Zrtava trgovine ljudimal)



Smanjivanje broj maloletnih Zrtava trgovine ljudima narocito ¢udi ako se uzmu u
obzir nalazi istrazivanja iz 2011. godine u segmentu analize upitnika dostavljenih
centrima za socijalni rad koja oslikava drugaciju uzrasnu strukturu ukupnog broja
zrtava: apsolutna je dominacija maloletnih Zrtava i to Zenskog pola. Ispitanici iz
sfere socijalne zastite su ovu pojavu tumacili u svetlu nadleznosti centara za so-
cijalni rad, odnosno prevashodne odgovornosti centara za socijalni rad za zastitu

dece Zrtava.

Medutim, i pomenuto istraZivanje, i nalazi fokus-grupnih i dubinskih intervjua,
kao i analiza raspolozivih podataka, upucuju na ¢injenicu da su Zrtve trgovine
ljudima u Srbiji u posmatranom periodu u najve¢em broju slucajeva bile Zene i
devojcice, ¢ak 80% (Grafikon 12). Vazno je napomenuti da je iz godine u godinu
ipak sve veli broj identifikovanih decaka i muskaraca, pre svega kao Zrtava radne

eksploatacije, prosjacenja i prinude na vrienje krivi¢nih dela (Grafikon 13).
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Grafikon 12:
Pol zrtava identifikovanih u 2011. godini (podaci Sluzbe za koordinaciju zastite Zrtava trgovine
ljudima)
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Prema podacima iz 2011. godine jasno se vidi da su medu identifikovanim Zrtvama
i dalje najbrojnije zrtve seksualne eksploatacije (40,9% od ukupnog broja), s tim
§to je procenat identifikovanih Zrtava drugih vidova eksploatacije (radna ekploata-
cija - 25%, prinuda na prosjacenje - 7,95%) znatno ve¢i nego prethodnih godina
(Grafikon 13).
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Grafikon 13:
Broj identifikovanih Zrtava trgovine ljudima po tipu eksploatacije u 2011. godini
(podaci Sluzbe za koordinaciji zastite Zrtava trgovine ljudima)

Ovo govori u prilog osnazenim kapacitetima institucija nadleznih za identifika-
ciju zrtava da — uprkos uvrezenim i jo§ uvek $iroko drustveno rasprostranjenim
stereotipima o zrtvi trgovine kao o Zeni/devojcici, Zrtvi seksualne eksploatacije -
prepoznaju razli¢ite vidove eksploatacije i Zrtve drugacijih karakteristika. Izuzetno
je znacajan u ovom kontekstu doprinos razumevanju problema dece ukljucene u
zivot i/ili rad na ulici (i medu njima, dece koja su prinudena na prosjacenje) koji
su dale organizacije angazovane u direktnom radu s ovim grupama dece, pre svih,

Centar za integraciju mladih iz Beograda.



Uzroci migracija,
karakteristike dece u pokretu
i specifi¢ni rizici

Iz konsultacija sa decom iz razli¢itih grupa dece u pokretu dobijeno je najvise in-
formacija o uzrocima samih migracija i faktorima koji uti¢u na napustanje mesta
boravka, o ¢emu, s obzirom na nemogucnost sticanja neposrednih uvida, nije bilo
re¢i tokom fokus-grupnih/dubinskih intervjua s profesionalcima/kama iz Srbije.
Deca tako navode niz faktora zbog kojih su napustila mesto boravka, pri ¢emu se

moze uociti razlika izmedu faktora koje navode deca iz razli¢itih podgrupa:

Deca traZioci azila iz Avganistana i Somalije navode ratno stanje u zemlji i ugro-
zenu bezbednost kao primarni uzrok migracija. Kao vazne faktore takode navode
i politicke konflikte, opste stanje u svojim zemljama, kao i uskracenost prava dece,
a posebno devojéica, na obrazovanje. Porodice ove dece ne mogu se smatrati siro-
masnim u zemlji porekla, o ¢emu govori ¢injenica da su bile u stanju da pokriju

putne troskove.

S druge strane, deca povratnici po sporazumima o readmisiji iz zemalja Zapad-
ne Evrope, navode da su siromastvo i nedostatak perspektive osnovni razlozi zbog
kojih su njihovi roditelji odlu¢ili da napuste Srbiju. Treba napomenuti da su ovom
grupom obuhvacena i deca ¢ije su porodice interno raseljene sa Kosova, $to je

znacajno uticalo na njihov materijalni status i kvalitet Zivota .

Deca koja su ukljucena u Zivot i/ili rad na ulici iz populacije dece koja su sa
svojim roditeljima migrirala u Beograd iz manjih mesta u Srbiji, navode da su si-
romastvo i ve¢e moguénosti za pronalaZenje posla osnovni razlozi zbog kojih su
njihovi roditelji odlucili da napuste prethodno mesto boravka. Ovo su cesto deca
iz romskih porodica koje spadaju u red najsiromasnijih grupa stanovnistva u Srbiji,
izlozenih viSestrukoj marginalizaciji i diskriminaciji. Ove porodice Zive u ekstre-

mno losim uslovima $to decu izlaZe vi§estrukim rizicima.
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Deca irtve trgovine ljudima, bilo da su drzavljani/ke Republike Srbije ili strani/e
drzavljani/ke, kao razlog za promenu mesta prebivali$ta/migracije navode iste
razloge kao i druge grupe dece - siromastvo, viestruku marginalizaciju, nasilje,
zanemarivanje, potragu za ,,boljim Zivotom® i sli¢no, s tim §to je pokret/migracija
(ukoliko se radi o deci koja nisu eksploatisana u mestu boravka) zapravo rukovo-

dena namerom trgovaca ljudima na eksploataciju.

Iz istrazivanja obavljenog sa decom jasno se vidi da je odluka o migracijama mo-
tivisana procenom roditelja, ili deteta — ukoliko je bez roditeljskog staranja — da ¢e
na nekom drugom mestu imati ve¢e mogucénosti za ostvarivanje prava, pri ¢emu
mnoga deca navode da su njihovi roditelji, ali i oni, videli migracije kao ,,jedino §to

im preostaje.”

Iskustvo migracija moze biti pozitivno i moze dovesti do pozitivnog ishoda u smi-
slu poboljsanja uslova Zivota, kako za dete i porodicu, tako i za zajednicu u koju
deca dolaze1s. Tako, mnoga deca koja su ucestvovala u istrazivanju isti¢u pozitivne
aspekte migracija tokom pojedinih faza putovanja, $to je, kao perspektiva, potpuno
izostalo u promisljanju profesionalaca/ki. Tako na primer, jedna grupa dece koja
su sa porodicama migrirala iz Srbije u razvijene zemlje, navodi da su im tamo bili
obezbedeni bolji uslovi za Zivot, po njihovim re¢ima ,uslovi za normalan Zivot®
Ova deca proces migracija vide kao pozitivno iskustvo, bez obzira na to $to su mo-
rala da se vrate u Srbiju jer njihovim porodicama nije odobren azil. Takode, deca
azilanti navode da su uslovi koje su dobili u Srbiji ,,mnogo bolji“ od uslova koje su

imali u drugim zemljama u kojima su boravili tokom putovanja.

Sa druge strane, iskustva dece koja sa porodicom ili sama migriraju unutar granica
zemlje u potrazi za boljim Zivotom, daleko su negativnija i teSko da podrzavaju
tezu da migracije mogu da im obezbede bolje uslove za Zivot. Pogodena teskim
siromastvom, deca se ¢esto sele u potrazi za moguénostima za obezbedivanje pri-
hoda. Medutim, po re¢ima dece, preseljenje naj¢e$¢e ne nosi sa sobom i bolji kva-
litet Zivota. Ova deca ¢esto nemaju regulisan gradansko-pravni status zbog ¢ega
ne mogu da ostvare pristup uslugama zdravstvene i socijalne zastite, kao ni obra-

zovanju, Zive u nelegalnim naseljima i ukljuéena su u Zivot i/ili rad na ulici. Od

15 O’Connell Davidson, J., Farrow, C., Child Migration and the Construction of Vulnerability, Save the
Children Sweden, 2007, str. 11.



ranog detinjstva preuzimaju uloge odraslih - izdrzavaju porodice, brinu o bradi i
sestrama ili ucestvuju u obezbedivanju prihoda porodici, a ukoliko su razdvojeni
od porodica, sami sebi obezbeduju sredstva za Zivot. Deca navode da veliki deo
vremena provode na ulici i bez adekvatnog nadzora odraslih, $to ih izlaze mnogim

rizicima od nasilja i razli¢itih vidova eksploatacije.

Cak i samo putovanje za ovu decu nosi niz opasnosti po Zivot. Veliki broj dece, a
posebno deca koja putuju ilegalnim kanalima, svedoce o nebezbednim nac¢inima
putovanja, oruzanim napadima na grupe migranata, stradanjima na putu, hap-
$enjima roditelja i dece, razdvajanju od porodice, o slu¢ajevima razli¢itih vidova
eksploatacije, kao i o stalnom prisustvu straha od krijumcara i trgovaca ljudima.
Deca se tokom puta suocavaju i sa oskudicom hrane i vode, a ¢esto im nije dostu-

pna ni osnovna zdravstvena zastita.

I profesionalci/ke koji su direktno angazovani u radu sa razli¢itim grupama dece u
pokretu se slazu da je mogude utvrditi zajednicke karakteristike korisni¢kih gru-
pa, odnosno, uzroke vulnerabilnosti. Neki od tih faktora ve¢ su opisani kroz pri-
kaz istrazivanja izvedenog sa decom. Pre svih, siromastvo je naj¢e$¢e pominjana
karakteristika sve dece sa kojima su ispitanici/ce radili. Ovome u prilog govore i
podaci centara za socijalni rad za 2011. godinu. Naime, od svih korisnickih grupa,
najzastupljena je bila grupa socio-materijalno ugrozene dece kojih je ukupno bilo
90.984 odnosno, 63,05% od ukupnog broja dece korisnika/ca usluga sistema soci-

jalne zastite (Grafikon 1).

Jedna od znacajnih i tokom istrazivanja pomno analiziranih karakteristika dece
u pokretu jeste Cesta ,pravna nevidljivost, koja ih, s jedne strane, ¢ini apsolut-
no socijalno isklju¢enima, a sa druge - podloznijim zloupotrebama i eksploataciji
(posebno prisili na vr$enje krivi¢nih dela) (Slika 2). Ispitanici/ce se u potpunosti
slazu da je klju¢ni prvi korak u pruzanju adekvatne podrske, zastite i izvodenju
programa asistencije deci u pokretu — potpuno re$avanje gradansko-pravnog sta-
tusa, odnosno kreiranje preduslova za uklju¢ivanje u obrazovni sistem, sistem so-

cijalne i zdravstvene zastite.
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Potpuna socijalna isklju¢enost je naj¢e$¢e navodena kao karakteristika dece u po-

kretu:

Cesto nemaju li¢na dokumenta, zdravstvene knjizice, §to sve oteZava pristup
zdravstvenim uslugama. Deca su higijenski zapustena, a neretko imaju i ozbiljnije

zdravstvene probleme.

Pominjane uzroke vulnerabilnosti, prema videnju profesionalaca/ki i dece koja su

u istrazivanju ucestvovala, mogude je predstaviti na slede¢i nacin:

SIROMASTVO

DISKRIMINACIJA PRAVNA NEVIDLJIVOST

'SOCIJALNA
ISKLJUEENOST

NEDOSTUPNOST RESURSA

Slika 2:
Uzroci vulnerabilnosti

U sklopu tvrdnje da su deca u pokretu, bez obzira o kojoj se specifi¢noj grupi radi,
najce$ée socijalno isklju¢ena, pominju se i sledeée okolnosti: isklju¢enost iz obra-
zovnog sistema, nere$en gradansko-pravni status, jezi¢ka barijera (¢esto nepozna-
vanje ili nedovoljno poznavanje jezika veéinske zajednice), oteZan ili potpuno one-
mogucden pristup resursima sistema kao §to su zdravstvene usluge, nepoznavanje

zivotnih vestina, nemogué¢nost uzivanja osnovnih prava, i tako dalje.

Kada je re¢ o faktorima vulnerabilnosti razli¢itih grupa dece u pokretu, profesi-
onalci/ke, naj¢e$ée prepoznaju i imenuju eventualnu izlozenost zanemarivanju i

zloupotrebi od strane roditelja. Tako su uocene specifi¢ne razlike medu grupama

VISESTRUKA MARGINALIZACIJA



dece ukljucene u Zivot i/ili rad na ulici i u motivaciji za rad, u odnosu na njihov
odnos s roditeljima:

a. Deca koja Zive sa roditeljima i nisu prinudena na rad na ulici, ali Zele da
doprinose kuénom budzZetu i rade na ulici da bi pomogli roditeljima i bili u drustvu
druge dece (roditelji pri tom nisu zadovoljni zbog ¢injenice da date radi na ulici);
b. Deca koja negiraju da su prinudena na rad na ulici od strane roditelja, ali
prinuda postoji;

c. Deca koja priznaju da ih roditelji prisiljavaju na rad na ulici;

d. Deca koja zive sa roditeljima ali beze iz porodica iz razli¢itih razloga (naj-

¢escée zbog porodi¢nog nasilja) i zive i/ili rade na ulici;

e. Deca koja beze iz institucija sistema i zive i/ili rade na ulici;

f. Deca bez roditeljskog staranja van sistema socijalne zastite koja Zive i rade
na ulici;

g Deca prinudena na Zivot i rad na ulici od strane nepoznatih lica.

Jasno je da bi, u zavisnosti od navedenih karakteristika porodice i blizeg okru-
zenja i okolnosti (moguce) eksploatacije, trebalo formulisati razli¢ite pristupe u
radu s grupama dece koja Zive i/ili rade na ulici, odnosno njihovim porodicama.
Nazalost, jo§ uvek ne postoje indicije da sistem socijalne zastite (a ¢esto i sistem
kriviénopravnog progona, ukoliko se ne radi o deci Zrtvama prinude na prosnju
ili vr$enje krivi¢nih dela) ove razlike razume na pravi na¢in, odnosno da postoje

kapaciteti za istinsku individualizaciju pristupa u sistemu zastite.

Za decu koja su uklju¢ena u Zivot i/ili rad na ulici nije neobi¢no da ih eksploatisu
¢lanovi porodice, bilo da se radi o maloletni¢kim brakovima, radnoj ili seksualnoj
eksploataciji. Deca ¢esto ne prepoznaju eksploataciju, verujuéi da je to nacin na
koji doprinose dobrobiti porodice. Ova okolnost, uz jo$ uvek veoma zastupljene
predrasude u nasem drustvu, ¢esto dovodi do toga da ni predstavnici/ce institucija
ne uspevaju da prepoznaju niti da adekvatno reaguju na eksploataciju i nasilje nad
decom uklju¢enom u Zivot i/ili rad na ulici. Tako je do$lo do pomaka u samoj ter-
minologiji i razumevanju dedije zastite (npr. od reagovanja na ,,poremecaje drus-
tvenog ponasanja“ do odgovaranja na potrebe dece iz vulnerabilnih grupa), jasno
prepoznavanje slucajeva eksploatacije, bez obzira na stil Zivota i norme zajednice

iz koje dete potice, i dalje predstavlja izazov.
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Decu Zrtve trgovine ljudima od drugih grupa posebno izdvaja Cesta viSestruka ek-

sploatacija i dugogodi$nje nasilje koje trpe.

Ispitanici/ce oznacavaju nasilje u porodicama dece u pokretu i migrantskoj popu-
laciji u Srbiji kao veoma prisutnu pojavu. Oko teze o vecoj zastupljenosti nasilja,
medu ispitanicima/cama nije bilo potpune saglasnosti, ali je ona postojala kada se
radi o specifi¢nim okolnostima pod kojima se nasilje odvija, odnosno - o potrebi

za temeljnijom prevencijom i adekvatnijim sistemom zastite Zena i dece.

S obzirom na to da su zatvoreni, izrazen je strah da, ukoliko se budu Zalili na ne$to
§to im se desava, ne¢e mo¢i da nastave put, $to im najvaznije. To je bilo evidentno
i tokom jucerasnjeg razgovora koji sam imala sa Avganistankom koja zajedno sa
svoje dvoje dece (uzrasta Cetiri i sedam godina) trpi nasilje od muza. Ona se ustru-
¢avala da prijavi nasilje iz straha da ¢e biti proterana, da ¢e izgubiti mesto u centru

za azilante.

Slika 3:
IzloZenost rizicima dece u pokretu

Nalazi istrazivanja, dakle, upucuju na ¢injenicu da su identifikovana deca u pokre-
tu u Republici Srbiji u veéini slucajeva zrtve nasilja — neretko nasilja u porodici,
Cesto Zrtve eksploatacije (ili u specifi¢cnom riziku da postanu zrtve eksploatacije) i

zZrtve zamemarivanja i zloupotrebe od strane roditelja (Slika 3).



Na pitanja o karakteristikama dece u pokretu (Slika 4), predstavnici/ce organiza-
cija civilnog drustva kao jednu od posledica neadekvatnog odgovora institucija
sistema na potrebe deca ukljuéene u Zivot i/ili rad na ulici, navode izrazeno nepo-
verenje (i njihovih roditelja) u institucije. Deca su Cesto instruisana da izbegavaju

predstavnike/ce institucija, laZno se predstavljaju i sli¢no.

Jedan od najvecih strahova im je da ne budu zatvoreni, posebno deca koja imaju

iskustva Zivota u odredenim ustanovama.

Ovo svakako predstavlja dodatni izazov u kreiranju adekvatnih strategija za soci-

jalno ukljuc¢ivanje dece iz pomenutih grupa.

Osim toga, ovu decu takode odlikuje i jedno op$te nepoverenje prema ljudima,
pre svega pruzaocima usluga, ali i emotivna nezrelost, te nizak nivo opsteg obrazo-

vanja i kulturna depriviranost.

Nemaju higijenske navike, ne poznaju osnovne pojmove (na primer, ne znaju $ta
je gore, $ta je dole), slabih su kognitivnih sposobnosti, nekada bez znanja srpskog

jezika, prihvataju tradicionalne rodne uloge...

Smatraju, recimo, da ako Zive zajedno negde na ulici, devojcice treba da ¢iste i to
se uopste ne dovodi u pitanje, to je njihova uloga u toj maloj grupi. Kad devojcica
»hije dobra®, ,,normalno* je da dobije batine od oca, brata ili drugog muskog ¢lana

zajednice.

U jo$ specifi¢nijoj situaciji nalaze se deca iz ove grupe koja su (bila) i zrtve kri-
vi¢nih dela (Zrtve trgovine ljudima). Naime, kod njih je dodatno izrazen strah od
odmazde (bez obzira da li je poc¢inilac krivi¢nog dela ¢lan porodice ili ne), osudi-
vanja ili potpunog odbacivanja od strane porodice, od etiketiranja i diskrimi-
nacije od strane socijalnog okruZenja, ali i osec¢anje stida i krivice zbog pretrpljene

eksploatacije, narocito ako se radi o seksualnoj eksploataciji.

Kod dece migranata/kinja iz bilo koje od grupa, prisutan je i izraZen strah od ne-

poznatog, a evidentno je i prisustvo nesigurnosti ukoliko ne govore jezik sredine,
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a korisnici/ce su programa sistema socijalne zastite koji ne raspolaZe sredstvima
za usluge prevodenja. Strah i nesigurnost posebno su izrazeni kod dece migranata

koji zive u kolektivnim centrima.

Bez obzira na njihov status, zbog Zivota u kolektivnim centrima ovu decu karakte-
riSe to $to su psiholoski na putu, $to psiholoski nisu kod svoje kuce, oni su stalno u
is¢ekivanju da li ¢e negde da se sele. Osobe koje su imale status izbeglice, posebno u
iskustvu imaju da ih je Komesarijat upucivao na vise razli¢itih mesta, tako da su se

vrlo Cesto selili, a za njihovu decu je to znacilo promenu $kole, razreda i okoline...

U sklopu analize poloZaja dece migranata/kinja, kao posebno nepovoljan istaknut

je poloZaj interno raseljene dece, odnosno dece raseljenih lica:

Interno raseljeni Romi koji Zive u romskim naseljima u posebno su teskom polo-
zaju. Oni su najsiromasniji od najsiromasnijih. Kada pada kisa, oni ne idu u $kolu

jer nemaju odecu, oni su gladni, Zedni, bosi, goli.

Kao sustinski nedostatak na putu ka punom socijalnom uklju¢ivanju dece iz grupe
interno raseljenih lica i povratnika u procesu readmisije, uocen je i nedostatak

socijalne mreze.

Neophodno je posebno izdvojiti Rome, zbog videstruke ugroZenosti. Romi su u
mnogo tezoj socio-ekonomskoj situaciji, na¢in zadovoljenja njihovih potreba je
mnogo kompleksniji, a deca su izloZena mnogo ve¢im rizicima nego $to su deca
iz izbegli¢kih i interno raseljenih neromskih porodica. Cesto ne zavriavaju kolu,
rano stupaju u brak, posebno romske devojcice; ¢esto se srece $tetna tradicional-
na praksu ugovaranja brakova, devojéice se prodaju, ocekuje se od dece da rano
po¢nu da rade... S druge strane, institucije viSe diskrimini$u predstavnike romske

populacije.

Deca nemaju stabilno okruZenje u smislu nekih prijatelja, rodaka, vrlo ¢esto ta

vrsta podrske ne postoji.

Kada pri¢amo o deci koja su dugo boravila u inostranstvu, koja su vracena po spo-



razumu o readmisiji, koja ne znaju srpski jezik uopste, ovde im se nista ne obezbe-
duje. Ta deca bivaju vracena u jednu potpuno drugaciju sredinu sa uslovima za zi-
vot koji su, nazalost, mnogo losiji od onih u kojima su prethodno boravili. Ju¢e sam
bila u poseti jednoj porodici, oni su Srbi sa Kosova, do$li su sa Kosova u kolektivni
centar pa su iz kolektivnog centra otisli u Francusku, iz Francuske u Norvesku, iz
Norveske se vracaju u kolektivni centar, u potpuno drugi nacin zivota. Ta deca pri-
¢aju kako su i$la tamo na skijanje, u pozoriste, a vraceni su fizi¢ki u blato, u baraku

koja je hladna, u jedno siromastvo gde roditelji treba da se bore za koricu hleba.

Kao karakteristike maloletnih trazilaca azila ispitanici/ce posebno navode da su
deca pod velikim stresom, istraumirana, nekada ¢ak i psihoti¢na. Cesto su i so-
matski bolesna tako da su im potrebne i urgentna i hroni¢na zdravstvena briga i
zadtita.

Kada se sumira, profesionalci/ke osnovne karakteristike dece u pokretu u Srbiji

vide na sledeéi nacin:

strah od:
nepoznatog
nepoverenje odmazde ' nedostatak stres,
4 osudivanja ,vsoma_tsk.a socijalne trauma, nesigurnost
ljude odbacivanja oboljenja mrede psihoza
institucije porodice

etiketiranjai
diskriminacij

Slika 4:
Karakteristike dece u pokretu

U kontekstu analize rizika od viktimizacije, s obzirom na ¢injenicu da su deca iz
nekih od posmatranih grupa ve¢ Zrtve krivi¢nih dela (deca Zrtve trgovine ljudima i
neka deca ukljucena u Zivot i/ili rad na ulici koja su prinudena na prosnju ili vrse-
nje krivi¢nih dela, a nisu formalno identifikovana kao zrtve trgovine ljudima), ispi-
tanici/ce su upravo decu iz ovih grupa prepoznavali kao decu u najteZzem poloZaju,
te rizike posmatrali u odnosu na potencijalnu viktimizaciju trgovinom ljudima.

Posebna izloZenost diskriminaciji, materijalna, socijalna i kulturologka uskrace-
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nost i isklju¢enost iz sistema i/ili zlostavljanje i zanemarivanje, udruzeni sa drugim
okolnostima - Zivot i rad na ulici, povratak u zemlju porekla posle dugogodi$njeg
zivota u zemljama Zapadne Evrope, odlazak iz zemlje porekla u potrazi za na-
prednijim socio-ekonomskim okruzenjem, zZivot u centrima posebno visoke/niske
koncentracije (ruralna siromagna podrucdja, kolektivni centri), i drugo - prikazuju

se kao klju¢ni uzroci razli¢itih vidova viktimizacije.

Neki od poslova kojima se ova deca bave su prosjacenje, parkiranje automobila, i
naravno da su svi u riziku od seksualne eksploatacije, pogotovo devojcice. U riziku

su i od uzimanja psihoaktivnih supstanci.

Ispitanici/ce jasno prepoznaju rodnu dimenziju fenomena, te i rizike analiziraju u

tom svetlu.

Decaci od sedam do ¢etrnaest godina koji su Ziveli na ulici, skitali, prosili, bili su

izlozeni velikom riziku od radne eksploatacije.

Karakteristi¢ni rizici za decu ukljucenu u Zivot i/ili rad na ulici se prepoznaju kao:
rizici od razli¢itih vidova eksploatacije, maloletni¢ke trudnode, infekcije HIV-om,
hepatitisom, seksualno prenosivim i drugim bolestima koje mogu da budu posle-

dica dugogodi$njeg boravka u neadekvatnim uslovima.

Za unapredivanje sistema zastite dece u pokretu je, osim samog prepoznavanja
rizika, neophodno dalje delovanje u pravcu njihovog smanjivanja/iskorenjivanja.
Dosadasnja praksa pokazuje da se veca paznja jo$ uvek, nazalost, posveéuje sanira-

nju posledica, nego otklanjanju uzroka nekih pojava i fenomena.

Deca u pokretu predstavljaju izuzetno vulnerabilnu grupu dece. U svim fazama,
ova deca kontinuirano su izlozena rizicima od nasilja, zlostavljanja i zloupotrebe,
eksploatacije i zanemarivanja. Cesto izbegavaju¢i ukljucivanje u sistem identifika-
cije i zastite u pokusaju da stignu do Zeljene destinacije ili pod pritiskom odraslih,
ova deca ,ispadaju“ iz postojeceg okvira zastite i asistencije koje pruzaju zvanic¢an

sistem i organizacije civilnog drustva.



Adekvatan sistem zastite tako bi podrazumevao odgovore na identifikovane i pre-
poznate potrebe, i to one koji ¢e biti potpuno primereni uzrastu i specificnom kon-
tekstu, kako bi se obezbedio responsivan i fleksibilan, individualizovani pristup
koji se rukovodi principima nediskriminacije, najboljeg interesa deteta, partici-
pacije, prava na Zivot, opstanak i razvoj, kao klju¢nim principima Konvencije o

pravima deteta.
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U ovom istrazivanju ucestvovalo je 24-oro dece — 17 devojcica i 7 de¢aka, uzrasta
od 8 do 18 godina, koji su se tokom migriranja zatekli u Srbiji. Od ovog broja, 20-
oro dece putovalo je sa svojim porodicama, dok je njih ¢etvoro bilo bez pratnje
odraslih - trojica de¢aka putovala su sami iz Avganistana, a jedna devojcica je bila
sama usled razdvajanja od porodice tokom puta. Sva deca koja su ucestvovala u
istrazivanju nalazila su se u Centru za azil u Bogovadi, osim pomenute devojcice

koja je ve¢ osam meseci bila smestena u Prihvatili$tu u Novom Sadu.

Deca i njihove porodice u Srbiji imaju status migranata, a gotovo sve porodice
podnele su zahtev za azil u Srbiji. Takode, troje od ¢etvoro dece bez pratnje odra-
slih podnelo je zahtev za azil, dok je devojcica smestena u Prihvatili$tu ¢ekala na

»Spajanje sa svojom porodicom” koja je migrirala u Nemacku.

Odakle
dolaze deca

Dvadesetoro dece koja su ucestvovala u istrazivanju dolazi iz Avganistana. Jedan
broj dece sa porodicom je izbegao iz Avganistana u Iran gde su Ziveli nekoliko
godina, dok je jedna porodica nakon odlaska iz Avganistana izvesno vreme Zzivela

u Indiji.
U istrazivanju je ucestvovalo i ¢etvoro dece, brace i sestara, koji dolaze iz Somalije.

Moja stara kuca

»Secam se nase kuce u Avganistanu. I mirisa kad mama
sprema kolace.”

»lamo gde smo ziveli u Iranu bilo je mnogo drveca. I
jedna fontana.”

»Nasa kuca u Somaliji. Moja soba i soba mog brata.
Deda je ostao.”

»Skola u koju sam isla. U¢ili smo i crtali. Imala sam

mnogo drugarica.”



»Moja kuéa. Zeleo bih ponovo da zivim u njoj.”

»Se¢am se bolnice. One u kojoj sam se ja rodila.”

Zasto deca napustaju
zemlju porekla

Rat i posledice ratnog stanja

Sva deca koja su ucestvovala u istrazivanju, kao osnovni uzrok napustanja zemlje
porekla navode rat i posledice ratnog stanja. Deca isti¢u direktnu ugrozenost rat-
nim okolnostima navodedi situacije u kojima je njima i ¢lanovima njihovih porodi-

ca zivot bio u opasnosti. Govore o stalnom strahu u takvim okolnostima.

»Kad bi u Avganistanu bio mir, ja bih tamo Zivela. Ova-
ko smo morali da odemo.”

»lamo je rat. Svasta moze da se vidi na ulici.”

»Majka sa sestrama nije danima izlazila iz kuce. Svi
smo se plasili, a ja sam Cesto plakala.”

»Kad si dete ne treba da gledas rat i ono $to se deSava u
ratu.Zato smo otisli i mi i mnoga druga deca. Strasno

je kad je rat.”

Neka dece navode da su njihove porodice napustile zemlju jer su roditelji, odnosno
ocevi, imali probleme sa vlastima, odredenim politi¢kim ili militaristi¢kim grupa-

ma.

»Moj otac je imao problema, kada je do$la nova vlada.
On je morao da pobegne iz zemlje. Prvo je on otisao.
Putovao je nekoliko godina. Onda smo i mi otisli i sada

putujemo zajedno.“
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S druge strane, deca koja putuju bez pratnje odraslih govore da su uslovi Zivota u
zemlji koja je pogodena ratnim stanjem za njih bili dodatno otezani. Neka od ove
dece izgubila su porodicu, odnosno oca kao klju¢nog ¢lana porodice. Decdak koji
je ostao bez porodice navodi da nije video perspektivu u svojoj zemlji. Dedaci ¢ije
su majke, braca i sestre ostali u Avganistanu isti¢u da su njihove porodice zivele u

strahu za svoj Zivot.

U ratnim okolnostima ¢ak i uobi¢ajene svakodnevne situacije mogu da postanu
opasne po Zivot. Deca govore da ¢esto nisu mogla da odlaze u $kolu ili su prekidala
$kolovanje. Deca su bila u stalnom strahu za svoj zivot. Mnoga deca govore o sop-

stvenim traumati¢nim iskustvima, ali i o traumati¢nim iskustvima svojih vr$njaka.

»Plasili smo se talibana. Secam se kad je otac dosao da
nas dovede iz $kole jer su talibani bili blizu. Mnogo sam
se plasila. “

»Deca Cesto stradaju od bombi. Bilo je dece koja su iz-
gubila pola ruke ili noge.”

»Opasno je i¢i ¢ak i do $kole. Strasne stvari moze§ da
vidis. I tebi moze svasta da se desi.”

Devojcice isti¢u da su one posebno izloZene opasnostima jer nisu u moguénosti da

se same zastite.

»Devojcice Cesto budu povredene.”

»Plagila sam se jer sam devojcica.”



Siromastvo i losi uslovi Zivota

Deca navode i siromastvo i lose uslove Zivota u zemlji kao jedan od razloga zbog
kojih su njihovi roditelji odlucili da napuste zemlju, i u nekoj drugoj zemlji poku-

$ali da obezbede bolje uslove Zivota za svoju porodicu.

»Svi mi trazimo bolji zivot.“

»Iamo nismo imali uslove za normalno obrazovanje. Ja
zelim da se opismenim.“

»,U Avganistanu nemamo buduc¢nost. Teska je situacija
u zemlji.”

(Ne)planirani
put

»Mi smo se spremali za to da odemo. Poneli smo puno
stvari.”

,Otisli su mnogi pre nas. Mnoge porodice. I deca.”
»Moj drug nije imao nikoga. Izgubio je porodicu. Ra-

dio je da skupi novac i ode u Evropu.”

Iz odgovora veleg broja dece moze se zakljuditi da je put bio planiran i da se u
okruzenju u kome su deca zivela napustanje zemlje dozZivljavalo kao mogudéi izlaz

iz teske situacije i prilika za bolji Zivot.
Nekoliko dece iz Avganistana istaklo je da su njihove porodice bile primorane da

napuste zemlju iz straha od talibana. Druga deca su napustila Avganistan nakon

okoncanja rata.

,Talibani su bili blizu. Zato smo morali da odemo.*
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»Moj otac je imao odli¢an Zivot u Avganistanu. Kada su
nastali ti problemi, on je oti$ao i 16 godina je putovao
po svetu. Kad se rat zavr$io on se vratio i sada putuje-

. <«
mo zajedno.

Jedan decak koji je putovao sam, navodi da je morao da pobegne iz zemlje zato §to
je njegov otac bio umesan u ,neki posao”“ zbog ¢ega se decak plasio za sopstveni

Zivot.

Gde idu
ova deca

»Nadamo se da ¢emo pronaci zemlju u kojoj ¢emo do-
biti azil i mo¢i normalno da zivimo.”

»Odlucili smo da odemo negde gde ¢emo mo¢i da ima-
mo bolju budu¢nost.”

»Mi ne znamo gde tacno idemo, ali osta¢emo tamo gde
nas prihvate.”

»ldemo tamo gde ¢emo mo¢i da idemo u $kolu.”

»Ne mogu ni da zamislim zemlju koja je skroz dobra.
Ali mi idemo u zemlju u kojoj ¢e nam biti bolje nego

$to nam je bilo u nasoj zemlji.”

Mnoga deca isti¢u da ne znaju ta¢no kuda idu. Cini se da to gde ée otiéi za ovu decu
i nije od presudnog znacaja. Za njih je najvaznije da tamo gde odu budu prihvace-

na i da dobiju priliku za ,,bolji Zivot.*

Jedan broj dece navodi da im je cilj da ,,odu u Evropu®. Nekolicina dece iz Avgani-
stana, govoredi o izboru zemlje u kojoj ¢e njihova porodica ostati, naglasava da to

treba da bude zemlja u kojoj ,,Jjudi iz Avganistana nece biti diskriminisani® i isti¢e



da upravo iz tog razloga njihova porodica nije ostala u Iranu. Vi$e dece je pomenu-
lo da su u jednom periodu Zziveli u Iranu, ali da su se zbog losih uslova u ovoj zemlji

vratili u Avganistan, pa odatle krenuli u zemlje koje ,,prihvataju njihov narod.“

»-ldemo u zemlju u kojoj moja porodica nece imati
neprijatelje.”

Mnoga deca navode i konkretne zemlje koje vide kao krajnju destinaciju. To su ze-
mlje u kojima imaju nekoga od rodaka ili zemlje za koje su od rodaka ili poznanika
¢uli da prihvataju azilante. Veliki broj dece pominje Svedsku kao zemlju ,boljeg

zivota“ i cilj njihovog putovanja.

»Hteli smo da to bude Nemacka jer tamo Zzive tetka
i mamin ujak. Tamo imamo jo$ rodaka.”

,Volela bih da odemo u Svedsku. Tamo bismo imali
bolji zivot.”

,Znam da je Svedska dobra zemlja za Zivot. Mi
¢emo pokusati da odemo u Svedsku.“

Decaci koji putuju bez pratnje odraslih govore kako su inicijalno imali plan da odu
u Evropu, te da su tokom puta od druge dece koja migriraju dobijali informacije o
tome koja destinacija je dobar izbor. Jedan decak je tako prvo odlucio da ode u Ita-
liju. Medutim, kako je iz Italije deportovan nazad u Gr¢ku, odludio je da promeni

plan vodedi se pozitivnim iskustvom svog druga sa puta.

,Cilj mi je da stignem u Svedsku. Drug sa kojim sam
putovao je ve¢ tamo. Dobio je azil.”
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Nekoliko dece je istaklo da im se dopada u Srbiji i da bi tu i ostali, da mogu. Jedan
decak koji putuje bez pratnje odraslih istakao je da zna da je u Srbiji gotovo nemo-
guce dobiti azil. To je ¢uo od drugih migranata i da se zato ne nada da e ostati u
Srbiji.

,»Ja bih voleo da ostanem ovde. Ovde smo ve¢ Cetiri
meseca. Svida mi se ovde. Mislim da se i mom tati
svida da ostanemo ovde.

»Znam da ovde ne moze da se dobije azil. Znam da
neéu ostati ovde.”

Sta deca nose na ovaj put...

»-Na ovaj put kreces$ sa bezbroj pitanja.”

»Imas stalni strah da li ¢e$ uspeti, da li ¢e te depor-
tovati, da li ¢e$ preziveti. “

»Imas mnoge planove koji se mozda i ostvarite. Za-
misljas kakav Zivot moze da bude.”

»Imas nadu da ¢e$ sti¢i negde gde Ce ti biti bolje.”
»Ponela sam nekoliko svojih li¢nih stvari.®

»otalno ima$ osecaj neizvesnosti, nesigurnosti i
straha.”

»Secanja na zemlju iz koje dolazim, na Zivot koji
sam Zziveo, na ljude, moje drugove.”

»Strah i nadu. Nekad je strah jaci, a nekad nada po-
bedi strah.”



Sa kim

m deca putuju

»Drugacije je kad putujes sam i kad putuje$ sa svo-
jom porodicom. Mnogo je drugacije.”

Kako je ve¢ pomenuto, osim trojice de¢aka i devoj¢ice na smestaju u Prihvatilistu u
Novom Sadu, uzrasta od 15-18 godina, sva druga dece koja su ucestvovala u istra-
Zivanju putovala su sa svojim porodicama, i to sa svojim uzim porodicama - sa oba
roditelja, bra¢om i sestrama. Niko od dece nije pomenuo da su porodice krenule

na put u vecoj grupi.
Porodica kao podrska

Sva deca koja su putovala sa porodicom istakla su da im porodica predstavlja veliku

podrsku. Mnoga deca kazu da ne bi ni izdrzala ovo putovanje da nije bilo porodice.

»Kad neko dete ovako putuje, najvaznije je da bude
sa roditeljima.”

»Mnogo sam se plasila. Onda bi me otac uzeo i no-
sio, pa sam se manje plasila.”

»lesko je i deci i odraslima. Odrasli se brinu o deci,
da ih zastite. A deca se trude da izdrze.”

Iz razgovora sa decom stekao se utisak da se ocevi u najve¢oj meri brinu o organi-

zaciji puta i bezbednosti porodice, dok majke brinu o deci.

»-Na$ otac se brine kako da stignemo bezbedno, a
mama se brine o nama - deci.”
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Dvoje dece je naglasilo da je njihov otac pre nego §to je cela porodica krenula na
put, ve¢ jednom presao put kojim sada idu i da im to u velikoj meri olaks$ava pu-

tovanje.

»Nama je mnogo laks$e jer na$ otac ve¢ zna put. Jed-
nom je iSao ovuda, a sada sa nama prolazi drugi

<«

put.
Odnosi sa braéom i sestrama

Sva deca su posebno istakla odnos koji imaju sa svojom bracom i sestrama, i za
koje kazu da su im ,,najve¢a podrska® u teskim trenucima. Deca Cesto ne Zele do-

datno da uznemire roditelje, pa se zbog toga prvo obracaju bradi i sestrama.

»Kad mi je teSko pricam sa sestrom. Ona me najbo-
lje razume.”

»lmam brata i sestru. Mi smo jedni drugima najve-
¢a podrska.”

»-Na putu, kada sam bila tuzna, igrala sam se sa se-
strama.”

»Nekada kada imam problem, ne Zelim da rastuzim
i uznemirim roditelje, pa pricam sa bratom. To mi
pomaze. | ja njemu pomazem®

Odnosi u porodici

Niko od dece nije pomenuo konflikte u porodici, niti bilo koji vid nasilja. Deca
govore kako se njihova porodica ,,drzi na okupu“ tokom putovanja, kako je rodite-
ljima ,,najvaznije da zastite decu® i kako ,,starija deca pomazu roditeljima brinu¢i

se o mladoj deci.”



Vedi broj dece naglasava ¢injenicu da je teze putovati ukoliko je porodica velika i
ako je vi$e male dece u porodici. Deca isti¢u i da starija deca lakse mogu da pod-

nesu putovanje.

»Kad je porodica velika, kad ima puno dece koja su
mala, onda je mnogo teZe za putovanje. Mala deca
ne mogu da izdrze put.”

»Ipak je lak$e starojoj deci na putu, nego mladoj.”

Razdvajanje od porodice

Dvojica brace i sestra koji su putovali iz Somalije razdvojili su se tokom puta od

majke i sestre, pa su veci deo puta putovali samo sa ocem.

,»U Turskoj smo bili zajedno. Od tada ne znamo gde
su mama i sestra”,

»lesko je za dete ako putuje samo sa ocem. Mi ima-
mo i strariju sestru, pa nam ona pomaze. Ali je ipak
teze.”

Tokom istrazivanja majka i sestra su dogle u Srbiju i po osnovu ,,spajanja sa poro-

dicom® dobile su smestaj u Centru za azil u Bogovadi.
»Nama je dosla mama. I sestra. Mnogo sam sre¢an.”

Devojcica iz Avganistana na put je krenula sa porodicom, da bi se u Gré¢koj, pod

nepoznatim okolnostima, razdvojila od porodice.

»Posle Grcke smo se razdvojili, ali toga ne mogu da
se setim”
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»Mi smo bili u autobusu, Hasan i ja, putovali smo sa
jednom Zenom.Tu Zenu nisam znala od ranije, ali je
ona prema nama bila bas dobra.”

»-lmali smo lazne pasose, pa su nas uhvatili u Srbiji.
Odpveli su nas u Prihvatiliste.”

»Kada sam dosla ovde bilo mi je strasno jer mama i
tata nisu bili tu. To mi je bilo najstrasnije.”

U oba slucaja deca nisu Zelela da govore o okolnostima u kojima je doglo do raz-
dvajanja porodice. U slu¢aju devojcice iz Avganistana postojala je sumnja o trgovi-

ni ljudima (detaljnije: u studiji sluc¢aja).
Deca bez pratnje odraslih

Decaci koji putuju sami nisu zeleli da govore o na¢inu na koji su krenuli na put jer
su ,jo$ uvek na polovini puta Oni su izrazili bojazan da bi otkrivanje tih informa-
cije njih moglo dovesti u ,,neprilike®

Ono o ¢emu ovi decaci govore jeste vaznost socijalnih mreZa tokom puta. Oni po-

sebno isti¢u podrsku koju su dobili od vrinjaka koji su ve¢ ,,prosli neki deo puta.”

»Upoznao sam mnoge koji su bili u sli¢noj situaciji
kao ja. Oni su mi pomogli, kao i ja njima.”
»Informacije o situaciji o nekoj zemlji uglavnom
sam dobijao od onih koje sam sretao na putu.”
»Nas nekoliko smo putovali zajedno. Posle smo
morali da se razdvojimo. Jedan drug je ve¢ uspeo
da ode u Svedsku. Sa njim sam u kontaktu.”



Decaci su se vise puta, u razli¢itim fazama putovanja, udruzivali sa svojim vr$nja-

cima.

»oretne$ nekog. Upoznate se i odlucite da krenete
zajedno. Tako je mnogo lakse.”

Mogu li devojcice da putuju same

Decaci koji putuju bez pratnje odraslih istakli su da je devoj¢icama mnogo teze
da putuju same jer su fizicki manje spremne da izdrze put, te da su u vecoj meri

izloZene riziku od nasilja.

,Cesto se od tebe zahteva fizicka snaga i spretnost.
Npr. moras$ da iskaces iz kamiona, da bezis... Mislim
da to vecina devojcica ne bi mogla da izdrzi.”

»Za devojcice je rizi¢nije ako putuju same. Moze
neko da ih napadne, a one ne bi bile u stanju da se
same brane.”

Kako deca putuju
i rizici na putu

Veliki broj dece govori o tome da su pe$acili danima, opisujudi situacije koje su bile

rizi¢ne po njihov Zivot.

»18li smo peske. Nocu. Bilo je mnogo hladno. I8li
smo preko planina i kroz neke ogromne rupe.”
»18li smo kroz Sumu. Plasila sam se divljih Zivoti-

<«

nja.
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»lesko mi je bilo da hodam. Bolele su me noge. Ni-
sam mogla da izdrzim.”

,»18li smo kroz sneg. Bilo je toliko hladno da nismo
mogli da hodamo. Mnogo dece se razbolelo.”
»Stradno je ic¢i kroz pustinju. Bez vode. U pustinji
sam se najvise plasila®

Jedan broj dece putovao je preko mora.

»Mi smo putovali preko mora. To je bilo najstras-
nije. More je bilo nemirno. Desavalo se da neko
upadne u more i udavi se. Mi nismo putovali pra-
vim brodom. To je bio neki improvizovani brod.”

Neka deca su putovala kamionom.

»Mi smo sve vreme putovali kamionom. Krili smo
se u kamionu. Bilo je toliko malo mesta da nismo
imali vazduha da disemo.”

»Lezao sam 36 sati u kamionu u jednom kontejneru
koji je bio kao grob. Nije bilo mesta, ni vazduha.
Neki ljudi su umrli.”

Nedostatak hrane, vode, odece i lekova
Deca govore da tokom puta ¢esto nisu imala dovoljno hrane i vode, da su gladovala

i po nekoliko dana. Mnoga deca nisu bila pripremljena za surove klimatske uslove,

niti su imala adekvatnu obucu i ode¢u. Deca govore i o nedostatku lekova.



,Cesto nismo imali dovoljno hrane i vode. Nismo
imali lekove, a od hladnoce su se mnogi razboleli.”
»loliko je bilo hladno, a nismo imali toplu odecu i
obu¢u. Nismo imali §ta da jedemo. Ni vodu nismo
imali. Niko nam nije pomogao dok smo putovali.”

Preko kojih zemalja deca putuju

Gotovo sva deca koja dolaze iz Avganistana, pominju slede¢u rutu putovanja: Iran
- Turska - Gr¢ka - Makedonija - Srbija. Jedna devoj¢ica pominje put preko Sau-
dijske Arabije i Sirije, Gr¢ke i Makedonije do Srbije.

Nekoliko dece koja putuju iz Somalije, pominju prelazak preko Turske, Gréke i
Makedonije.

Prelazak granice

Deca posebno isti¢u rizik po zivot prilikom prelaska granice.

»Prelazili smo granicu preko visokih planina. Da
nas ne vide i ne ubiju.”

»Najstrasnije je kad prelazi$ granicu izmedu Avga-
nistana i Irana. Iranska policija puca. Na nas su pu-
cali.”

»Nekoliko ljudi je povredeno kada su pucali na mi-
grante na granici. Mi smo bili tamo, a i druge poro-
dice sa decom.”

»Znala sam kada prelazimo granicu. Tata i mama
su nam govorili da budemo tihe. Plasili smo se. Jed-
nom je mala sestra pocela da place. Ne znam $ta bi
bilo da su nas ¢uli.”
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Krijumcarenje

Decaci koji su putovali bez pratnje odraslih navode da su tokom puta placali kri-

jumcarima da ih prevedu preko granice.

»Platio sam krijumcarima da odem iz Grcke u Ita-
liju. Oni su me sakrili u kamion u kome je bilo jo$
mnogo ljudi. Bilo je stragno.”

Decaci nisu zeleli da govore o detaljima, ali naglagavaju da su tokom puta od dru-
gih migranata mogli da saznaju kako da stupe u kontakt sa krijuméarima. Jedan od
decaka navodi da su krijumcari ¢ekali na pristanistu u Grckoj i da je tako stupio u

kontakt sa njima.

Decaci govore o rizicima sa kojima se suocavaju svaki put kada plate krijum¢arima

da ih odvedu u neku zemlju.

»-Krijumcarima unapred da§ mnogo novca - da ti
naprave lazni paso$ i nabave sve §to ti je potrebno
za put. I uvek postoji rizik da ne dobijes nista od
toga.”

»-Krijumcari mnoge prevare. Uzmu im veliki novac
da ih prevedu do neke zemlje, a ostave ih na pola
puta.”

»Znam za slucajeve kada su krijumcari kidnapovali
decu i onda od porodica trazili veliki novac.”
»>Moras stalno da budes$ obazriv. Ne sme$ da verujes
krijumcarima. Mora$ da budes pripremljen da ce ti
zivot Cesto biti u opasnosti.”



Decaci isti¢u da su se naj¢e$ée udruzivali sa svojim vr$njacima i na osnovu infor-
macija koje su dobijali tokom puta, donosili odluke kuda da krenu, pa stupali u
kontakt sa krijumcarima. Po njihovim re¢ima, udruzivanje sa vrnjacima olaksava

put i ,smanjuje rizik®
Deportacija, pritvor i smestaj azilanata

Oko tre¢ine dece koja su ucestvovala u istrazivanju imala su iskustvo deportaci-
je. Deca i njihove porodice najcesée su bile deportovane prilikom pokusaja da iz
Greke odu u Italiju, iz Makedonije u Srbiju, kao i sa granica Srbije sa Bosnom i
Hercgovinom i Madarskom. Mnoga deca i njihove porodice, ako ih policija uhvati

na granici, zavrse u pritvoru u kome nekada ostaju i vise od mesec dana.

»Na granici su me nasli u kamionu i odmah depor-
tovali u Gr¢ku. Nisam uspeo da odem u Italiju. Kada
su me vratili u Grckuy, bio sam u pritvoru 30 dana. “
»Ako iz Srbije hoce§ u Madarsku i policija te uhvati
- odmah bude$ deportovan.®

»Policija je uhvatila mene, moje roditelje i sestre da
iz Srbije prelazimo granicu sa Bosnom. Odmah su
nas odveli u pritvor. Bili smo u pritvoru 40 dana.
Bilo je strasno. Sada smo se vratili u Centar za azil

ovde u Srbiji.”
Smestaj azilanata

Tokom puta veéina dece boravila je u smestaju za azilante u vi$e zemalja, najcesce
u Turskoj, Grekoj i Srbiji. Uslovi smestaja razlikovali su se od zemlje do zemlje.
Kada deca uporeduju smestaj u Srbiji, u Centru za azil u Bogovadi, isti¢u da je on

znacajno bolji od smestaja u kome su bili pre dolaska u Srbiju.
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,»U tom prvom kampu u Turskoj bilo je mnogo lose.
Sve je bilo prljavo, i kreveti i kupatilo. I hrane je bilo
malo, samo dva puta dnevno.”

»-Nismo imali gde da spavamo. Bila je to jedna pro-
storija i u njoj i deca i odrasli”

,Ovde u Bogovadi imamo krov nad glavom. Cisto
je i hrana je dobra. Dobili smo pomo¢ koja nam je
potrebna. Ovde nam je najbolje do sada.”

Moja privremena kuca u Srbiji

,Ovde se ne plasim. Ovde ima ljudi koji mogu da
mi pomognu.”

»Lepo mi je ovde. Imamo sobu, dobru hranu, igra-
liste i puno se druzimo...”

.« . v e

»Meni je ovde dobro. Dobro mi je. Ne treba mi bo-
lje.

~Ovde imam prijatelje. Skupljamo se kod ljuljaski i
pricamo o svemu.”“

»Ovde je moja najbolja drugarica.”

»Bolje je kad si u kampu nego kad si na putu. Mno-
go je bolje.”

,Od kad smo ovde dosli, mozemo malo da se od-
morimo. Da se ne plasimo. Da povratimo snagu.”



Znacaj vrsnjaka i programa za decu

Sva deca isti¢u kako im je znacajan odnos sa vr§njacima dok borave u Centru za
smestaj azilanata. Naglasavaju vaZnost prostora koji su dostupni i namenjeni deci,
kao i potrebu za igrom, druzenjem i programima u kojima mogu da ucestvuju.
Deca navode da su u ovakvim centrima potrebne osobe koje rade sa decom, koje
organizuju programe za decu, ali su i dostupne deci ukoliko deca imaju neki pro-

blem.

»5voj deci koja se nadu u kampu tokom svog puto-
vanja, vazno je da imaju neko mesto gde mogu da
budu sa drugom decom i da se igraju.”

»-Najvaznije je da ima jo$ dece u centru. Da mozes
da se druzi$ i pricas sa njima.”

»1gra je vazna. Ja obozavam da se igram. Vazno je
da ima prostora gde mozes§ da se igras.”

»Radionice za decu su vazne. One mogu da ti ulep-
$aju sate ovde u centru.”

»Vazno je da postoji osoba u centru koja radi samo
sa decom. I tu je ako nekom detetu nesto treba ili
ako ima neki problem.”

Deca posebno isti¢u znacaj programa koji su usmereni na integraciju dece i u¢enje
jezika, pre svega engleskog, ali i jezika sredine u kojoj su se nasli, kao i sticanje

osnovnih znanja iz razli¢itih oblasti.

»Vazno je da se pomogne detetu da se uklopi kad
dode u centar i da odmah pocne da uci jezik da
moZe da se sporazumeva.”
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»Ako neko dete ostaje duze u nekoj zemlji, vazno
je da mu neko pomogne da udi jezik, tako ¢e mu
mnogo pomoci.”

Polozaj i uloge
dece

Ko donosi odluku da deca krenu na put

Gotovo sva deca koja putuju sa porodicom, navode da su im roditelji objasnili

razloge zbog kojih napustaju zemlju.

»Znam za$to smo otisli. Razgovarali smo sa rodite-
ljima o tome.”

Deca isticu da podrzavaju ovu odluku svojih roditelja i u razgovoru éesto govore o

njoj kao o zajednic¢koj odluci.

»Mi smo odlucili da odemo.”

»Mislim da su moji roditelji bili u pravu kada su od-
lu¢ili da krenemo na ovaj put.”

»1ako je tesko sve ovo kroz §ta prolazimo, mislim da
je dobro $to smo krenuli. Nijedan strah na putu nije
stra$niji od rata.”

Jedan od trojica decaka koji su putovali bez pratnje odraslih, navodi da je sam
odlucio da napusti zemlju jer je ostao bez porodice, dok su druga dvojica de¢aka
odluku doneli zajedno sa ¢lanovima svojih porodica. Decaci nisu Zeleli da govore

o detaljima svoje odluke.



Oduke na putu

Deca koja putuju bez pratnje odraslih kazu da odluke o pravcu i na¢inu putovanja
donose u odnosu na informacije koje dobijaju tokom pojedinih deonica puta, kao

i prema mrezi kontakata koju grade na putu.

Za razliku od njih, deca koja putuju sa roditeljima naj¢esce nisu uklju¢ena u dono-

$enje odluka tokom puta, jer o tome kuda i kako ce se i¢i, odlu¢uju roditelji.

Deca kao podrska porodici

»Nasi roditelji ne govore engleski. Moja starija se-
stra i ja znamo engleski. Zato smo nas dve pricale
u policiji. Prevodile smo nasim roditeljima ono §to
policajci govore.”

»Ja pomazem oko mladeg brata i sestre. Brinem se
o njima.”

»Htela sam da izdrzim ovaj put. Htela sam da rodite-
ljima bude lakse, da ne moraju da se brinu o meni.“
»-Kad mi je bilo tesko, ¢esto nisam htela da pri¢am
o tome sa roditeljima. Nisam Zelela da ih rastuzim.
Htela sam da se $to manje brinu.”

Tokom putovanja deca na razli¢ite na¢ine nastoje da pomognu roditeljima. Veliki
broj dece navodi da su u te$kim trenucima tokom puta nastojali da ,,izdrze“ kako bi
olaksali roditeljima. Neka deca su tokom puta bila u situaciji da zastupaju svoju po-
rodicu, naj¢e$c¢e u kontaktu sa policijom i drugim sluzbama. U pitanju su slu¢ajevi
kada deca, za razliku od svojih roditelja, mogu da se sporazumeju na engleskom ili

¢ak i na srpskom jeziku.
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Osvrt dece na
iskustvo migracija

Da li su deca bila spremna na ono sto ih ocekuje

»Kada sam krenula na ovaj put, mislila sam da ¢e
biti lako. I moja sestra je mislila da ¢e biti lako. Mi-
slim da je i mama mislila da ¢e biti lakse.

Vedina dece isti¢e da nije bila spremna na ono $to ih o¢ekuje tokom puta. Mnoga
deca veruju da i njihovi roditelji nisu znali za mnoge rizike koji ih oé¢ekuju tokom

puta.

»Kad bih opet krenula, ne znam da li bih nekog po-
vela, jer znam koliko ¢e biti tesko.”
»Mislim da ni roditelji ne znaju koliko je tezak ovaj

<«

put.
Vedina dece smatra da bi im bilo lakse da su znali §ta ih o¢ekuje na putu.

»Bolje je da znas $ta te ocekuje, da mozes da se pri-
premis.”

»Roditelji treba da pripreme decu za ono §to ¢e biti
tesko.”

»Bolje je da krene$ na ovaj put sa dobrim savetima.
Kad bi te savete mogli da ti daju oni koji su prosli
isti put. Da znas $ta te ocekuje pre nego Sto krenes$.”



Za razliku od ovog dominantnog stava, dvoje dece misli da je ipak bolje ukoliko se
ne zna §ta na putu sve moZe da se o¢ekuje, jer bi to saznanje otezalo odluku da se

napusti zemlja.

»Ja mislim da bismo se mucili pitanjem da li da kre-
nemo ili ne, da smo znali $ta nas sve ¢eka na ovom

v €€

putu. Ovako je bolje. Bolje je kad ne znas.

Decaci koji putuju bez pratnje odraslih isticu da je moguénost informisanja o si-
tuaciji u pojedinim zemljama veoma vazna kako bi se izbegli rizici. Oni su ove

informacije tokom puta dobijali od drugih migranata.

»Vazno je da znas$ kakva je situacija u nekoj zemlji.
Sta moze$ da ocekujes. Te informacije nemas oda-
kle da dobijes. Jedino od drugih migranata. Ali to
¢esto nisu pouzdane informacije.”

Poruka deci koja kre¢u na ovaj put

»1reba da krenes jer mnoge stvari ne treba ga gledas
zato §$to si dete, a mnoge druge stvari treba da ima$
zato §to si dete.”

»1reba da krene$. Ne treba mnogo da razmisljas,
treba samo da krenes.”

,Ovaj put je tezak. Na ovom putu je rupa do rupe.”
»lesko je, ali ¢es zaboraviti na to kad porastes.”
»Plasices se. I ja sam se mnogo plasila. Plase se i
decaci.”
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»Plagices se, ali nijedan strah nije veci od straha od
rata.”

»-Na ovom putu moze da ti se desi i nesto lepo. Kao
kad stigne$ u Beograd. Beograd je mnogo lep. Mi-
slim da li¢i na Evropu.”

»lokom puta mozda nece$ imati novac ni pasos.”
»-Najgore je ako te deportuju.”

»Bice$ i uplasen i tuzan. I nadaces$ se. Bice$ i rado-
stan.”

Pravo na azil

»Mi nismo imali paso$. Znam da ne moze$ da putu-
je$ bez paso$a i da je posao policije da hvata ilegalne
migrante. Ali mi bezimo od rata i ne bi trebalo od-
mah da nas deportuju. Posebno ne decu i porodice
sa decom.”

»Mi smo imali lazni paso$ i zato nas je policija uhva-
tila kad smo prelazili granicu. Znali smo da to moze
da se deci.”

»-Ne treba da nas deportuju odmah bez procedu-
re. Mi smo deca. Mnoga deca kada su deportovana
upadaju u jo$ vedi rizik.”

»Mi smo izbegli zbog situacije u zemlji. Imamo pra-
vo na azil.”

»Kad bih ja bila policajac i kad bih videla migrante,



ja bih im rekla: ,,Stop!” Pitala bih kakvi su ih pro-
blemi naterali da napuste zemlju. Ako su dosli zbog
velikih problema, pustila bih ih da produ.”

Vedina dece, a posebno starija deca, svesna su da putovanje bez dokumenata ili sa
laznim dokumentima predstavlja kr$enje zakona i da je posao policije da ,,uhvati®
migrante koji kr§e zakon. Deca, s druge strane, smatraju da ona i njihove porodice
ne treba da budu deportovani bez procedure jer imaju pravo da traze azil s obzirom

na razloge zbog kojih napustaju zemlju, a i zbog ¢injenice da su deca.
Na pola puta...

Za najvedi broj dece koja su ucestvovala u ovom istrazivanju, Srbija je samo pri-
vremeno mesto boravka. Deca ocekuju da ¢e posle odredenog vremena napustiti

Centar za azilante u Bogovadi i nastaviti svoje putovanje.

»5ada smo na pola puta. U stvari, presli smo vise od
polovine puta.”

»Nadam se da ¢emo uspeti da odemo. Da nas nece
vratiti. Da ¢emo dobiti azil.”

»Ja bih Zeleo da ostanemo ovde. U Srbiji.”

»Mi ¢emo krenuti odavde. Ne znam ta¢no kada. Ali
uskoro. Nadamo se da ¢emo uspeti da stignemo u
Evropsku uniju pre zime.”
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Jedna devojcica je ve¢ znala pozitivan ishod svog putovanja.

»5ada znam da ¢u oti¢i u Nemacku gde su moji ro-
ditelji i sestre. Oni Zive u Minhenu. Imaju kucu. Se-
stre idu u §kolu. I ja ¢u krenuti opet u $kolu i poce¢u
da u¢im nemacki.”

Mesto koje zamisljam

»Zami$ljam kucu u kojoj zivimo moji roditelji, bra-
¢a, sestre i ja. Zamisljam da je to velika kuca.”

»10 je kuca u koju bih mogla da pozovem drugarice.
Ispred kuce je dvoriste u kome se igramo.”
»Zamisljam $kolu. Zeleo bih da nastavim obrazova-
nje, i to bi bila §kola mojih snova.”

»Mnogo je ve¢a od moje kuce u kojoj sam zivela.
Imamo i kola.

»Zamisljam dvoriste. Ima puno drveca. Tu sedim.”
»Zamisljam da imam prijatelje iz moje zemlje i iz te
nove zemlje. Zamisljam mesto gde se skupljamo i
druzimo.®

»Zamisljam kucu, ali zamisljam i da imam paso$ da
mogu da putujem. Da odem i u svoju zemlju i da
putujem da vidim lepa mesta na svetu. Neka sam
ve¢ video usput.”



Kako te ovaj put promeni

,OvVo putovanje me mnogo promenilo. Bolja sam
osoba. Otvorenija sam prema drugima. I hrabrija.
Mozda sam otvorenija zato §to sam hrabrija.”
»lokom ovog puta naucila sam da budem hrabra i
da budem strpljiva. Naucila sam i srpski. Ponosna
sam na sebe. Mislim da sam ovo dobro izdrzala.”
»Kad je tesko, pocne$ malo drugacije da gledas$ na
zivot.”

»Ose¢am da sam sazrela, da sam porasla. Nekako
ose¢am, ne mogu bas da objasnim.”

»Promenis se, ali si i dalje dete.”
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U ovom istrazivanju ucestvovalo je 12-oro dece, 8 devojcica i 4 decaka, uzrasta
od 10 do 18 godina, koja su kao migranti neko vreme Zivela u zemljama Zapadne
Evrope, nakon ¢ega su se vratili u Srbiju. Sva deca drzavljani su Srbije.

Petoro dece iz porodica je koje su 1999. godine raseljene sa Kosova, nakon ¢ega su
dosle u Beograd. Troje od ovih petoro, zapravo je i rodeno u Beogradu. Od dolaska
u Beograd do odlaska u Norvesku 2008. godine, deca su sa svojim porodicama Zzi-
vela u kolektivnom centru u Resniku, nadomak Beograda. Nakon skoro tri godine
provedene u Norveskoj i neuspelog pokusaja da tamo dobiju azil, porodice su de-
portovane u Srbiju 2010. godine, kada se vracaju u isti kolektivni centar u Resniku.
U meduvremenu ovaj centar dobio je status ,,neformalnog centra“ Drzava ga vise
ne finansira jer su izbeglicki/raseljenicki centri zvani¢no ukinuti.

Sestoro dece iz romskih porodica pre odlaska u inostranstvo Zivelo je u neformal-
nim naseljima u Beogradu. Jedan decak iz ove grupe imao je iskustvo povremenog
zivota i rada na ulici. Sva deca su u zemlje Zapadne Evrope otigla sa svojim poro-
dicama. Jedna porodica je u pokusaju da ode u Svedsku vraéena sa beogradskog
aerodroma. Po odlasku iz zemlje, Cetiri porodice pokusale su da dobiju azil — dve
u Nemackoj, dve u Svedskoj. Azil nije odobren niti jednoj porodici, usled ¢ega su
se sve porodice dobrovoljno vratile u Srbiju. Jedna porodica dva puta je odlazila
u Nemacku i vracala se posle nekoliko meseci, i ne pokusavajuci da u Nemackoj
dobije azil. Po povratku u Srbiju, sve $estoro dece nastavilo je da Zivi u nelegalnim
naseljima kao i ranije. Deca i njihove porodice odlazili su iz zemlje u periodu izme-
du 2010. i 2011. godine i ostajali u inostranstvu od 3 do 15 meseci.

Devojcica od 18 godina koja je ucestvovala u ovom istrazivanju, u inostranstvo je
otisla sa ¢ovekom koji se predstavio kao njen rodak, ne znaju¢i da je u Svajcarskoj
¢eka ugovoreni brak, u romskoj muslimanskoj porodici. U ovom slu¢aju, jasno se
radi o trgovini ljudima. Devoj¢ica je nakon viSe meseci, uz saglasnost porodice u
koju je bila prodata, uspela da se vrati u Srbiju. Ova devojcica je rano ostala bez sa-
mohrane majke (romskog porekla), pa je od prvih godina Zivota Zivela u nekoliko
ustanova socijalne zastite. Poslednji dom je samoinicijativno napustila, da bi neko
vreme pre odlaska u inostranstvo Zivela na ulici. Po povratku u Srbiju devoj¢ica Zivi

samostalno, ali uz podrsku jedne nevladine organizacije.
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‘) Zasto deca napustaju Srbiju

i $ta oc¢ekuju

Sva deca navode da je za njihove porodice odlazak u Zapadnu Evropu predstavljao
pokusaj pronalaZenja ,,boljeg Zivota“ Istovremeno, deca osnovne razloge odlaska iz

zemlje nalaze u lo$im uslovima Zivota i siromastvu.

»Deca i porodice odlaze u druge zemlje da bi Zivela
normalan Zivot.”

»-Nadas se nekom boljem Zivotu.”

»10 gde smo mi Ziveli i gde sada opet Zivimo, to nisu
prave kuce, nego neke improvizovane barake. [ ima
mnogo vlage i mrac¢no je.”

»-Nismo imali uvek struje. Ni vodu, narocito toplu
vodu za kupanje.”

,»UCili smo za $kolu samo preko dana kad je svetlo.”
,»Bili smo bag siromasni. Mnogo siromasni. I rodite-
ljima je bilo tesko da nadu posao.”

Deca isticu da njihove porodice ni posle nekoliko godina od kada su interno ra-
seljene sa Kosova, nisu mogle da obezbede bolje uslove za Zivot, pa im je odlazak
u inostranstvo izgledao kao jedina moguénost za promenu takvog stanja. Starija
deca iz ove grupe naglasavaju da je njihovoj porodici bila potrebna pomo¢ drzave u
re$avanju problema sa kojima su se suocavali, te da je odlazak iz zemlje uzrokovan

i time $to nisu dobili potrebnu pomo¢.

»Ovde je naSa mama stalno nesto pokusavala da
nam bude bolje. Ali nije uspevala. Onda su nasi ro-
ditelji odlucili da pokusamo da odemo odavde.”



»Nadali su se da tako mogu da nam obezbede bolji
zivot.”

»Da smo dobili neku pomo¢ od nase drzave, mozda
ne bismo ni otidli. Ovako nam je ovo bio jedini na-
¢in da promenimo Zivot.”

Romska deca koja su Zivela u neformalnim naseljima u Beogradu, takode navode
da su njihove porodice odlu¢ile da odu u inostranstvo ,,jer su tamo veée moguéno-
sti za bolji zivot.“ Sva deca iz ove grupe imaju nekog od rodaka ko je ve¢ u inostran-
stvu i koji se, po njihovim rec¢ima, ,,ve¢ snagao tamo‘, ,ima papire, posao, kuc¢u...
i,,mnogo bolje Zivi.“ Stice se, dakle, utisak da ova deca Zive u okruzenju u kome se
odlazak u zemlje Zapadne Evrope vidi kao nacin da se obezbedi bolji zivot, pa se
stoga mnoge porodice odlu¢uju na ovaj korak. Deca o Zivotu u zemljama Zapadne
Evrope znaju na osnovu onoga $to im govore rodaci koji tamo Zive ili roditelji koji

i sami dobijaju ove informacije od rodaka ili poznanika.

»Mnogo njih koje poznajem je otislo ili pokusava
da ode.”

,»Ko moze taj ide, kad je tamo bolje.”

»0Od ujaka sam znao kako se tamo Zivi. On je vec
dugo tamo.”

»-Kad ode§ mozes$ da dobijes kucu. Jedni koje znamo
su dobili ku¢u.”

»Moj brat, od kad je oti§ao, mnogo mu je bolje.
Izvukao se, ovde se mnogo mucio.”

»lamo roditelji mogu da nadu posao. Bolje se Zivi.
Znam, tamo mi je tetka.“
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»~Moze$ da dobijes socijalnu pomo¢ od koje moze
lepo da se Zivi, mnogo bolje nego ovde.”

Prednosti Zivota koje su deca ocekivala pre odlaska, odnose se na re$avanje stam-
benog pitanja, zaposljavanje roditelja i novéanu pomo¢ koja obezbeduje kvalitetni-

ji Zivot u odnosu na onaj koji ove porodice imaju u svojoj zemlji.

Devojcica koja je bila Zrtva trgovine ljudima govori o slozenim okolnostima i nizu
faktora koji su uticali na njenu odluku da otputuje u inostranstvo pod rizi¢nim

okolnostima.

»Ja sam domsko dete. Majka mi je poginula kad
sam bila mala. Moju polusestru je usvojila tetka,
a mene nisu hteli jer nisam njihova krv. Tako sam
zavrsila u domu. Posle doma nisam imala porodi-
cu, nisam imala posao, a nisam ni htela da radim.
Ostala sam na ulici. U to vreme ve¢ sam imala pro-
blema sa alkoholom i drugim supstancama. Onda
sam upoznala tog coveka. Njegov brat je poginuo
sa mojom majkom. On je rekao da ¢e me odvesti u
inostranstvo kod nekih rodaka. Ovde nisam imala
niSta, mislila sam ako odem bi¢e mi bolje, nisam
imala $ta da izgubim.”



Odluka da se ode
iizbor zemlje u koju se odlazi

Sva deca koja su udestvovala u istraZivanju, osim jedne devojcice, navode da su o
odlasku iz zemlje odlu¢ili njihovi roditelji. Deca koja imaju rodake u inostranstvu
isti¢u da su njihovi roditelji odlu¢ili da odu u zemlju u kojoj Zive rodaci sa planom

da tamo i ostanu.

»Majka nam je rekla da idemo u Nemacku kod uja-
ka.”

,»Moj otac je nabavio pasoSe i rekao da ¢emo da ide-
mo. I8li smo u Nemacku. Tamo nam Zivi stric.”
»Roditelji su odlucili da idemo.Otisli smo u Sved-
sku jer tamo imamo tetku.”

»-U Nemackoj smo ve¢ bili. Imamo i rodake tamo.
Zato idemo u Nemacku.”

»Znao sam da idemo da bismo tamo ostali. Rekli su
nam roditelji.”

,Otisli smo sa Zeljom da ostanemo.”

Sa druge strane, neka deca navode da su njihovi roditelji doneli odluku da napuste
zemlju, ali da deci o tome nista nisu rekli kada se kretalo na put. Ova deca smatraju
da roditelji treba otvoreno da razgovaraju sa decom i da im pomognu da se pripre-

me za odlazak iz zemlje.

»Mi smo i8li u Norvesku jer je moja mama znala
neke ljude koji su tamo dobili azil.“
,Kad smo kretali, mi nismo ni znali da odlazimo
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odavde i da se ne¢emo vratiti. Roditelji su nam rekli
da idemo u posetu kod neke rodake i da ¢emo ostati
mesec dana.”

»10 je na kraju bio veliki $ok za nas. Nekada rodi-
telji, kad hoce da te zastite, oni te u stvari povrede.”
»1rebalo je da nam kazu da idemo i da ¢emo ostati.
Tako bismo mogli da se pripremimo za ono $to nas
ocekuje.”

Deca su razli¢ito reagovala na odluku svojih roditelja. Neka su se radovala odlasku,

dok je drugima bilo Zao - posebno zbog toga $to ostavljaju osobe koje su im bliske.

»Mnogo sam bio srecan $to idemo. Jedva sam ¢ekao
da krenemo.”

»Mislila sam bi¢e nam bolje tamo, ali mi je bilo Zao
zbog moje najbolje drugarice koja ostaje ovde.”
»Bilo mi je Zao §to idemo. Vezana sam za babu i ni-
sam htela da je ostavimo.”

»Iskreno, nije mi se bas islo.”

I pored toga §to nisu imala uticaj na odluku svojih roditelja da napuste zemlju, sva

deca se slazu sa ovom odlukom i smatraju je ispravnom.

»Mislim da je dobro $to su roditelji odlucili da ode-
mo.”
»1 ja bih to odlucio da sam na njihovom mestu. Ipak

je tamo mnogo bolje.”



Devojcica koja je sama donela odluku da ode u inostranstvo sa ¢ovekom koji se
predstavio kao blizak prijatelj preminulog roditelja, navodi da je o svojoj odluci

obavestila socijalnog radnika u centru za socijalni rad.

»Kada sam otisla u centar za socijalni rad i rekla da
idem 'preko’, oni su mi samo rekli da to mozda nije
dobro za mene. Nisu proveravali kako idem, sa kim
idem..., a trebalo je. Sta sam mislila, kad sam odlu-
¢ila da odem? Ne znam, mislila sam bice mi bolje,
kad ve¢ ovde nisam imala nista. I nikog. Znala sam
tog ¢oveka od ranije. Svasta je tu bilo, ali nije za pri-
¢u. Odveo me u Svajcarsku, pretpostavljam negde
izmedu Nemacke i Svajcarske.”

Kako deca putuju

Sva deca koja su ucestvovala u istrazivanju, putovala su u zemlje Zapadne Evro-
pe na legalan nacin, sa regularnim putnim ispravama. Petoro dece je sa svojim
roditeljima putovalo u Norvesku autobusom. Od ¢etvoro dece koja su putovala u
Nemacku, troje je putovalo sa oba roditelja, bra¢om i sestrama autobusom, dok je
jedna devojcica putovala kombijem sa majkom, sestrom i sestrinom porodicom.
Jedna devojéica je sa roditeljima i dvojicom brace putovala u Svedsku autobusom.
Niko od ove dece ne navodi da su njihove porodice tokom puta ili prilikom pre-
laska granice imale nekih problema. Jedna devojé¢ica navodi da je njena porodica

pokusala da ode u Svedsku avionom, ali su ih vratili sa aerodroma.

»Nas su vratili sa aerodroma. Stric kod koga je tre-
balo da idemo je doSao po nas. Ali su nam na ae-
rodromu rekli da nemamo garantno pismo i vratili
su nas. Nisu nam vratili ni pare od avionskih karata
koje smo kupili.”
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ZIVOT U ZEMLJAMA ZAPADNE EVROPE

Zivot dece koja su &
otisla u Norvesku
Smestaj

Deca ¢ije su porodice otisle u Norvesku navode da im je ubrzo po dolasku u ovu

zemlju obezbeden smestaj u zasebnim porodi¢nim kucama.

»Kada smo dosli, ubrzo su nas prebacili u jedno
malo mesto na severu Norveske. Tamo je bio centar
za azilante, ali mi nismo bili smesteni tamo. Tamo
zive samo oni koji dodu sami. Mi smo odmah dobili
kucu. Bili smo mnogo sre¢ni.”

»Mi smo bili na jugu Norveske, prvo ujednom, pau
drugom gradu. U oba grada smo dobili ku¢u.”
»Kad tamo dodu porodice sa decom, one imaju pra-
vo na kucu. I mi smo dobili ku¢u.”

»Imali smo nasu sobu.”

»~Mama kaze da smo i po dva sata bili u kupatilu.
Kupali smo se, br¢kali i igrali sa vodom. Valjda nam
je to bilo zanimljivo jer ovde nismo imali pravo ku-
patilo.”

Deca pominju centar za smestaj azilanata kao mesto u kome su se odvijale razli¢ite



aktivnosti namenjene deci, a u kojima su ona ¢esto ucestvovala.

»lamo u centru za smestaj azilanata bilo je igraliste i
igraonica sa razli¢itim igrackama, knjigama, filmo-
vima... Tamo smo ¢esto odlazili. Jednom smo ¢ak i
prespavali kad je bio pidzama parti.”

Prihodi

Deca isti¢u da su porodice dobijale socijalnu pomo¢, ali i da su njihovi roditelji
ubrzo po dolasku u zemlju poceli da rade. Sva deca navode da su ukupni uslovi

zivota u kojima su Zziveli bili neuporedivo bolji od onih u kojima su Ziveli u Srbiji.

,U pocetku smo dobijali socijalnu pomo¢. Onda je
mama pocela da radi. “

»Mislim da su na$i roditelji ubrzo poceli da rade.
Prvo su isli na casove jezika, a onda su dobili po-
sao.”

»Roditelji nisu Zeleli da Zivimo od pomoc¢i. Hteli su
da nadu posao. I da na taj nacin nekako doprinesu
zemlji koja nas je primila.”

»Ne moze da se poredi kako smo ziveli u Norves-
koj, sa onim kako smo zZiveli u Srbiji.“ ,,Imali smo
normalan Zivot. To nismo imali u Srbiji.”

»Imali smo sve §to nam je bilo potrebno. Neke stva-

ri i po prvi put. Na primer, normalnu kucu.”
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Skola

Sva deca koja su otisla u Norvesku, u Srbiji su redovno pohadala $kolu, a $kolova-
nje su nastavila i u Norveskoj. Deca navode da su u $koli dobili pomo¢ oko $kolskih
zadataka i ucenja jezika, kao i podrsku da se integri$u u novu sredinu. Deca isti¢u
da im je ,bilo lepo” u $koli, i sa odusevljenjem govore o $kolskim aktivnostima,

nacinu ucenja i odnosima izmedu nastavnika i u¢enika.

»~Mozda je proslo desetak dana od kad smo dosli
do kad smo dobili papire da mozemo da idemo u
skolu.”

»Imala sam jednu nastavnicu u $koli. Ona mi je po-
magala oko svega. Oko zadataka koje smo imali u
skoli, oko norveskog jezika, oko uklapanja... Na-
stavnica me je uvek pitala da li sam dobro, da li sam
se uklopila, da li mi treba neka pomo¢.”

»Imali smo u $koli ¢asove norveskog. I prevodioce
u pocetku.”

»,Kad dode novi dak, nastavnici posalju nekoliko
dece da budu sa njim na odmoru, da ne bude sam.”
»Imali smo da ucimo, ali nismo bili optereceni.
Tamo se cenilo to koliko se trudi$, kako napredu-
jes...”

»lamo ti nastavnici pokazu da im je stalo da tebe
i da ti pomognu. Uvek su bili spremni da odvoje
vreme za svakog od nas, ako ima neki problem, ako
nesto ne razume."



»Aktivnosti su raznovrsne - isli smo u prirodu, ku-
vali smo, skijali i plivali...”

Odnosi sa vrsnjacima

Iskustva dece su razlicita, kada su u pitanju odnosi sa vrnjacima. Neka deca govo-
re da su u pocetku bila diskriminisana zbog svog porekla, dok druga isti¢u potpu-

no drugacija iskustva.

»Kad smo dosli, ja sam se u pocetku druzila sa Ara-
pima i Rusima. I sa decacima iz Avganistana i Afri-
ke. Tako sam naucila engleski. Sa mnom u pocetku
niko nije hteo da se druzi jer sam iz Srbije, jer je u
mom razredu bila jedna devojcica koja je Albanka i
koja je dugo bila u Norveskoj. Vecina je bila na nje-
noj strani. Kasnije, kad su me upoznali, stvari su se
malo promenile.”

»Ja sam se super uklopila. Bila sam jedini stranac
u odeljenju i druzila sam se sa svima. Mnogo mi je
pomoglo u pocetku to $to smo se druzili i izlazili
zajedno. Tako sam stekla prijatelje i naucila jezik.”
»U Norveskoj sam stekla prave prijatelje. Nikada me
nisu gledali kao da sam drugacija od njih.”
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Aktivnosti u slobodno vreme

Deca su u slobodno vreme bila uklju¢ena u niz razli¢itih aktivnosti i gotovo sva su
se bavila nekim sportom. Starije devojéice isti¢u da im je jedno od omiljenih mesta
bila biblioteka.

»Moja sestra i ja smo i$le u biblioteku skoro svaki
dan. Tamo je bio jedan deo sa srpskim knjigama.
Bilo je knjiga na mnogim jezicima. Puno smo citale
knjige na srpskom jeziku i slusali zvuc¢ne knjige na
norveskom.”

»U biblioteci smo imali i kompjutere.  mogli smo da
gledamo filmove. Tamo je bila i igraonica za mladu
decu. Tu je dolazio na$ brat.

»Skoro sva deca tamo nesto treniraju. I ja sam tre-
nirao. I moje sestre.”

»Svi smo trenirali. Nekad i po dva sporta.”

Teznja dece da budu sto bolja

»lamo smo se svi trudili. Da budemo $to bolji u
skoli, da $to bolje nauc¢imo jezik, da se uklopimo...”
»1rudila sam se da budem $to bolji dak. Cenila sam
to $to smo dobili priliku. I sestra i ja smo bile bag
dobre u skoli.”

»Htela sam time da olak$am i roditeljima. Da ne
moraju da se brinu.”



Zivot dece koja su
otisla u Nemacku ﬁ__
Smestaj

Troje od ¢etvoro dece navodi da je njihova porodica po dolasku u Nemacku dobila

smestaj u kolektivnom centru.

»Kad ode$ u Nemacku, onda vlasti odlu¢uju da li
¢e$ biti smesten u kolektivhom centru ili ¢e§ dobiti
stan.”

»Kad smo dosli, dobili smo smestaj u hajamu - to
je kolektivni centar. Tamo u hajamu, svi spavaju za-
jedno. To je jedna velika prostorija. Imali smo i jed-
no zajednicko kupatilo.”

»1 mi smo bili u kolektivnom centru. Jedino je moja
sestra dobila stan. Mislim da je ona dobila stan zato
$to je bila trudna.”

Deca isti¢u da su njihove porodice veliki deo vremena provodile kod rodaka, dok

su dve porodice neko vreme i Zivele kod rodaka.

,»Bili smo u hajamu, ali smo ve¢i deo vremena pro-
vodili kod strica. Tamo nam je bilo bolje.”

,»Bili smo dva meseca u hajamu, onda smo oko me-
sec dana bili kod tetke.”

,Cesto smo bili kod strica. Jedno vreme smo tamo
i ziveli.®
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Prihodi

Vedina dece govori o socijalnoj pomo¢i kao o osnovnom izvoru prihoda, dok neka

od njih navode da su se oslanjali i na pomo¢ rodaka.

»-U hajamu smo dobijali hranu i novac za nedelju
dana. Malo novca smo dobijali. Nije nam bilo do-
voljno.”

»Dobijali smo socijalnu pomo¢.”

»-Ujak nam je pomagao... I stric nam je davao kad
nam je trebalo.”

I pored toga §to isticu da socijalna pomo¢ koju su primali nije bila velika, sva deca

misle da su u Nemackoj imali ve¢e mogucnosti za bolji Zivot.

»Bolje mi je bilo tamo. Imali smo viSe.”
»Mogli smo lepo da Zivimo. Nismo imali puno, ali
smo imali viSe nego ovde.”

Skola

Tako su sva deca, pre odlaska u Nemacku, redovno i$la u skolu u Srbiji, nijedno od
¢etvoro dece koja su boravila u Nemackoj, tamo nije i$lo u $kolu. Dve devojéice
navode da su krenule u $kolu, ali su ubrzo odustale, jer nisu znale jezik i bilo im je
tesko. Dva decaka navode da nisu ni krenula u $kolu, dok jedan od njih isti¢e da je
sa bratom uc¢io nemacki jezik kod kuce. Sva deca govore da im je u pocetku bilo

tesko da se snadu.

»-Krenula sam. Nije mi se svidelo. Bilo je tesko, pa
sam odlucila da ne idem.”



»Nisam htela da idem u $kolu. Nisam znala jezik.”
»Nisam i$ao u $kolu, ali sam sa bratom od ujaka
ucio nemacki. Puno sam naucio.”

Kako su se deca snasla u nepoznatoj sredini

»U pocetku je tesko jer ne znas jezik.”
»lesko je da se snades u pocetku. Posle naucis, pa je
lakse.”

Sva deca navode pozitivna iskustva sa policijom. Isti¢u da su im policajci pomagali
kada nisu mogli da se snadu, da su se lepo ophodili prema njima zato $to su deca,
da ih ,nisu gledali drugacije zato $§to su Romi“ Takode, deca naglasavaju da je u
Nemackoj odnos prema Romima ,,mnogo bolji nego u Srbiji“ i da su se zbog toga

osecali dobro u toj sredini.

»lamo su policajci mnogo fini. Kad se izgubis u gra-
du oni te odvedu kudi. I pomazu ti da se snades.”
»Vi$e puta su mi pomogli. Mnogo dobri policajci.”
»lamo te policija nikad ne vreda, nikad ne vic¢e na
tebe. Ne gledaju te popreko zato $to si Rom.”
»Ovde svako moze da ti vreda naciju. Tamo niko.
Tamo ne sme$ da kaze$ Cigani.“

»Ovde cesto cujes: Cigani, muslimani... Tamo to
nije bitno. Nije bitno koje si nacije i vere.”

»Ovde ni policija nece ponekad da te spase kad te
neko napada. Tamo to ne moze da ti se desi.”
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Odnosi sa vrsnjacima

»Druzili smo se sa Romima, uglavnom. Mnogo je
bila dobra zabava na romskim zurkama.”

»Nisam imala neko drustvo tamo. To mi se nije svi-
delo. U Srbiji imam viSe drustva.”

»Super mi je bilo. Imao sam super drustvo. Druzio
sam se i sa nekim Nemcima.”

Zivot devojcice koja je &
otisla u Svedsku
Smestaj

»Imali smo smestaj u kolektivnom centru, ali smo
mi ziveli kod tetke. Bilo nam je super prvih godinu
dana. Onda je bilo nekih svada izmedu nje i mojih
roditelja.”

Prihodi

»-Imali smo socijalnu pomo¢ od 800 evra mesecno.
To nam je bilo dovoljno za Zivot. Super smo Ziveli.”

Skola

»Kad smo doéli, i§li smo da se prijavimo u neki cen-
tar i posle 10 dana su nam poslali papire za $kolu.



Odmah sam posla u osnovnu skolu. Nastavnici su
mi puno pomagli da se uklopim i razgovarali su sa
mnom ako imam neki problem, ako mi nesto $to
ucimo nije jasno. Odmah sam pocela da u¢im $ved-
ski. Nije mi bilo tesko, lak je jezik. Posle dva-tri me-
seca, posto sam brzo ucila, prebacili su me u gimna-
ziju. Bilo mi je super. Mnogo su me lepo prihvatili.
Imala sam puno drustva. I mnoge dobre drugarice.”

Zivot devojcice koja je @

otisla u Svajcarsku

»Iaj ¢ovek je slagao da sam mu ja cerka, prodao me nepoznatim ljudima i uzeo
pare. Nisam znala gde se nalazim. Nisam smala da izlazim iz kuce. Takva su bila
pravila. Ta porodica je poku$ala da me primora da postujem stroge muslimanske
obicaje i da se ponasam kao prava zena njihovom sinu. Njihov sin je bio mnogo
dobar i uspela sam da mu objasnim da ja to ne mogu. Objasnila sam mu i kako

da se pretvaramo da radimo sve $to se od nas trazi i on je pristao. Nije me dirao.“

STATUS TRAZILACA AZILA

Porodice dece koja su oti$la u Norvesku podnele su zahtev za azil. Dve porodice

trazile su azil u Nemackoj, a dve u Svedskoj. Nijednoj porodici azil nije odobren.

»Posle godinu dana smo dobili prvi negativ. Onda
za par meseci i drugi. Imali smo mesec dana da na-
pustimo Svedsku.*

»Mi u Norveskoj nismo dobili azil. Mama se Zzali-
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la. Cak je dolazio i ombudsman za decu zbog naseg
slucaja. Svi su protestvovali §to nismo dobili dozvo-
lu da ostanemo kad smo se potpuno integrisali. Bili
smo u Norveskoj dve i po godine. Valjda je po nji-
hovom zakonu da deca posle tri godine mogu da
ostanu, a nama je falilo par meseci.”

»Majka je dosla jednog dana i rekla da moramo da
se vratimo ku¢i u Srbiju. Ona je bila potpisala da
¢emo da se vratimo. Tako smo se vratili i prvi put
kad smo bili u Nemackoj.*

POVRATAK U SRBIJU ‘ﬁ__

Porodice koje su bile u Nemackoj i Svedskoj, dobrovoljno su se vratile u Srbiju.
Deca isti¢u da su se njihove porodice to ucinile kako ne bi dobile zabranu ponov-

nog ulaska u tu zemlju.

,lako su nam dali mesec dana da odemo iz Svedske,
moji roditelji su hteli da se odmah vratimo da bih
na vreme krenula u skolu. Dobili smo i avio karte za
povratak. Meni je bilo mnogo Zao $to se vracamo.
I$la sam u skolu da se sa svima pozdravim. I svi su
plakali $to idem. Jedna drugarica Svedanka i njeni
roditelji su mi ponudili da ostanem kod njih da bih
nastavila skolu tamo. Ja sam htela da ostanem, ali
roditelji nisu hteli da me ostavljaju samu. Iako sam



tad htela da ostanem, sada mislim da su roditelji
ispravno postupili.”

»1reba da se vratis da ti ne bi zabranili, posle ne mo-
ze$ da odes opet.”

»Morali smo da se vratimo, ali ¢emo uskoro opet
otici.”

Porodice koje su bile u Norveskoj, nisu napustile zemlju u predvidenom roku zbog

¢ega su deportovane uz zabranu da udu u zemlju u narednih pet godina.

»Mi se nismo odmah vratili, nego smo cekali. Na-
dali smo de da ¢e odluka da se promeni jer su se
roditelji zalili.”

»~Mama je rekla da ne¢emo da se krijemo. Nastavili
smo normalan Zivot. Nismo se nadali da ¢e sve biti
tako brzo.”

»Jednog jutra je dosla policija. Probudili su nas.
Imali su papir sa odlukom o deportaciji. Imali smo
deset minuta da se spakujemo. Mama ih je molila
da nam daju vi§e vremena. Plakala je. I oni su nam
dali pola sata. Policajci su rekli da oni samo rade
$V0j posao.”

»Ja sam bila u $oku. Nisam imala vremena ni da mi-
slim. Nisam bila svesna $ta se dogada.”

»1 srec¢an si kad dodes. Kad vidi$ sve koji su ti nedo-
stajali.”
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Ova deca naglasavaju da je veoma vazno da roditelji deci, a posebno starijoj deci,
na vreme kazu da ¢e morati da se vrate, te da ih pripreme na to kako e Ziveti u
Srbiji.

»Vazno je da odrasli kazu deci da ¢e biti toliko tesko,
da ¢e$ imati manje, da ¢e$ imati manje stvari, manje
slatkia, da e Skola biti teza... Sve to treba da ti kazu
roditelji.”

»otarijoj deci treba odmah re¢i o povratku, da bi
bila spremna na ono $to e se desiti.”

DECA OPISUJU POVRATAK

»Ubacili su nas u autobus koji je bio ispred. Tokom
puta su ulazile i druge porodice. Odvezli su nas na
aerodrom. Tamo smo cekali par sati. Mama je pri-
¢ala sa policijom. Ispricala im je nasu pricu. Ti poli-
cajci su na mene ostavili utisak. I oni su plakali kad
smo odlazili.

»Bila sam mnogo tuzna u avionu. Kao da mi se ru-
$io neki moj svet.”

Devoijcica koja je bila u prisilnom braku u Svajcarskoj, uspela je da objasni svoju

situaciju porodici u koju je dosla, i da se uz njihovu pomo¢ vrati u Srbiju.

»omogla sam snage da im kazem. Ko sam, kako sam
zivela... Da im kaZem da ja jesam Romkinja, ali da



nisam vaspitavana po tim obi¢ajima. Ja sam dom-
sko dete, ja nikad nisam Zivela kao Romi. Bilo me je
strah. U takvim porodicama te prodaju dalje posle
Sest meseci do godinu dana ako ne zatrudnis. Ali ja
sam nekako uspela da im objasnim $ta mi se desilo.
Onda su me oni stavili na autobus za Srbiju i rekli
vozacu da mi kaze gde da sidem. Imala sam srece.
Mnogo srece sam imala $to sam se izvukla odatle.”

ZIVOT PO POVRATKU U SRBIJU

Po povratku u Srbiju, deca koja su bila u Norveskoj, vratila su se u kolektivni centar
u Resniku. Deca navode da su dobila i odredenu nov¢anu pomod, te da su se po-
sle izvesnog vremena roditelji zaposlili. Porodicama je pomogla i jedna nevladina

organizacija.

»Kad smo se vratili, dali su nam jednu sobu u bara-
kama, ali je u njoj bilo mnogo vlage, pa smo morali
da odemo odatle.”

»Drzava je rekla da tu mozemo da budemo sedan
dana, a da se posle snademo.”

»Mi smo se vratili u kamp u Resniku. Vratili smo se
odakle smo i posli. Zivimo u barakama.“

»Dali su nam nesto novca, ali malo. Mnogo je vaz-
nije da se pomogne roditeljima da nadu neki posao.
Ovako, pare potrosis i $ta posle.”
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»Moja mama dugo nije radila. Bila je sa nama, da
nam pomogne da se uklopimo, a i nije mogla da
nade posao.”

»-Roditelji su uspeli da se zaposle tek posle nekoliko
meseci, mozda i vise. Tata radi kao ¢uvar, gde je ra-
dio i pre. Uspeo je nekako da se vrati.”

,Oni iz organizacije Groupe 484 su dolazili da vide
da li nam nesto treba. I pomogli su nam na pocet-

ku <«

Sva deca su ubrzo po povratku u Srbiju krenula u redovnu $kolu, ali govore da im
je u skoli od pocetka bilo tesko. Isticu da je teZe gradivo, da imaju mnogo da uce i

da im jezik ponekad predstavlja problem.

»Mozda je proslo oko deset dana od kad smo dosli.
Mama i tetka su odmah isle u $kolu da nas upisu. I
onda smo krenuli u skolu.”

»Pod stresom sam oko $kole. Prvo su nam rekli da
ima vremena, da ¢emo sve polako nadoknaditi, a
onda su poceli da nas ispituju svi odjednom. Mno-
go mi je bilo tes$ko. Nema nekoga da ti pomogne
oko ucenja.”

»Meni je bilo mnogo tesko zbog (irilice. Ja sam
tamo bio od prvog razreda.”

,Ovde nismo dobili takvu podrsku kao tamo. Samo
od razredne i psihologa.”



,Trudim se da budem dobra u skoli, da imam dobre
ocene. Nemam uopste slobodnog vremena. Po ceo
dan uc¢im. Vise ni ne treniram.*

Deca posebno isti¢u da njihovi vrénjaci ba$ i ne razumeju kroz $ta su ona prosla.

»Vazno je da nasi drugovi u $koli znaju, da shvate...”
,»Neki kazu: ‘Sta vas briga, bilo vam je super tamo.
Sad ste se vratili, pa §ta..."

»-Neki nas sazaljevaju. Neki kazu da smo sad kao
neki zatvorenici jer ne mozemo da se vratimo tamo.
Neki misle da se pravimo jer se stalno nesto zali-
mo."“

»-Imam neke drugarice sa kojima mogu da pricam.
Sa njima sam pricala o Norveskoj.“

»leze je ovde naci prave prijatelje. Druzimo se i sve
je super. Ali nekako ose¢cam da mi nisu pravi dru-
govi. Ne bih mogla da ih odvedem tamo gde zivim.
Svi bi me posle zezali.”

»Mnogo nam je pomogla drugarica u kampu. Stal-
no smo kod nje. Druzimo se. Gledamo filmove.”

Deca koja su se dobrovoljno vratila iz Nemacke i Svedske, ponovo Zive u neformal-
nim naseljima u Beogradu u kojima su Zivela i ranije. Njihovi roditelji ponovo se

bave poslovima kojima su se i ranije bavili.
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»vratili smo se ku¢i.”

,Opet Zivimo u Makis$u, gde smo i pre Ziveli.”

»Isto kao i pre, roditelji rade. Skupljaju sekundarne
sirovine.”

,Otac nesto radi.”

Tako su deca ranije isla u redovnu $kolu, po povratku su sva deca upisana u $kolu

za odrasle.

»Sada idem ovde u $kolu, a u Svedskoj sam i3la u gi-
mnaziju. Mi smo se vratili u aprilu, a ja sam u $kolu
posla tek u novembru. Bilo je nekih problema oko
papira.”

»Super mi je u ovoj $koli. Veca je sloboda, a isto se
uéi. Jedino $to nemamo fizicko, likovno i muzic¢ko
jer nema sale i adekvatnih ucionica.”

»Ovde u $koli ima nekih koji ne¢e da uce. Dolaze
samo bezveze. Ima onih koji hoce da se biju. Moze
da te povuce ovo drustvo.”

»,Mi smo u vrinjackom timu. U&estvujemo u 'Skoli
bez nasilja’. To mi je super.”

Devojcica koja se vratila iz Svajcarske sada Zivi samostalno uz pomo¢ nevladine
organizacije koja joj pomaze i oko zaposlenja. Ona ¢eka dete i planira da otpocne

Zivot sa momkom.



»Kad sam se vratila, prvo sam bila u Sigurnoj kuc¢i.
Posle mi je Atina pomogla da zivim samostalno. Ot-
kad sam trudna, smirila sam se, mnogo zrelije raz-
misljam. Sad ¢u poceti da Zivim sa momkom. Iako
to Zelim, nec¢e mi biti lako jer sam navikla da budem
sama. On je musliman. Ja ne mogu da postujem
sve te obicaje i oni ¢e morati to da prihvate. Vazno
je da mi moj momak bude podrska u tome. Iako
prosli put nije bio na mojoj strani, pa smo se zbog
toga posvadali, on je uvek na mojoj strani. Tad su
me pritiskali sa nekim muslimanskim obicajima na
koje ja nisam htela da pristanem. Otisla sam u Ati-
nu. Oni su mi pomogli. Sad ¢u da probam da Zivim
sa njima. Ako ne bude moglo - posle mesec dana,
ja idem. Sada imam posao. Zaradujem i mogu da
iznajmim stan. Jaka sam i ponosna.”

Devoijcica, dakle, isti¢e podrsku koju je po povratku iz Svajcarske dobila od nevla-

dine organizacije ,, Atina®

»Mnogo su pricali sa mnom o mojim problemima.
Imali smo i mnogo radionica. Ako bih imala pro-
blema u 2 sata nocu, oni bi dosli. Niko nije bio takav
prema meni. Odveli su me u Sigurnu ku¢u. Odmah
sam pocela da radim. Najveca podrska mi je posao.
Ne zavisim ni od koga.”
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OSVRT DECE NA ISKUSTVO MIGRACIJA

Deca koja su vracena iz Norveske isti¢u da im je po povrtaku bilo veoma tesko, ali

da vremenom postaje sve lakse.

»Bila sam pod velikim stresom kad smo se vratili.
Mama i tetka su mi vracale nadu da ¢emo da se vra-
timo. ,,Svako ohrabrivanje je lazno. Nista nece biti
bolje nego sto je tamo. I necemo se vratiti.”
»-Najgore je kad poc¢ne§ da uporedujes. Vidi§ da
je tamo mnogo bolje, da bi tebi bilo mnogo bolje.
Onda bude$ mnogo tuzan.”

»-U pocetku je mnogo tesko. Posle bude lakse. Mi-
sli§. Mozda se i vratim. Posle po¢ne$ da razmisljas:
nije sve propalo, nije smak sveta, moze i ovde da se
Zivi.®

»Na kraju se pomiri$. Tu si, gde si.”

Deca isti¢u da im poseban problem predstavlja to §to ne razumeju do kraja zbog
¢ega sumorali da se vrate. Oni tvrde da im je receno da je to politicka odluka , koja

treba da pomogne Srbiji da ude u Evropsku uniju®

»~Hocu da mi neko objasni zasto smo ovde. I zasto je
i za koga dobro to §to smo se vratili, cemu to poma-
ze. Bilo bi mi lakse.”

»Zasto politika upravlja nasim zivotom? Nije fer da
potpis politicara odlucuje o tvojoj sudbini. Tamo je
bilo mesta za jo$ ljudi. Imalo je mesta za nas. Mi



smo tamo bili sre¢ni. Da li je neko o tome razmi-
$ljao?”

»Zasto smo morali da se vratimo zbog ulaska Srbi-
je u Evropsku uniju, kada vidim da ne¢emo uskoro
uci?”

»Deca bi trebalo da mogu da se sre¢u i razgovaraju
sa onima koji imaju mo¢ da uticu.”

Poruke deci koja su deportovana

»-Ne treba da se plasis. Nije tako tesko. Samo u po-
Cetku, ali ¢e to da prode.”

»-Na kraju ¢e$ se navici. Niko nije kriv $to mora$ da
se vrati$. Ne treba da bude$ besna ili ljuta. Takva su
pravila“

»-Ne treba da bude$ sama. To je zadnje $to treba da
uradis jer ti treba podrska.®

»Vazno je da te ¢ekaju vrinjaci kad dodes.”

Sva ova deca smatraju da je odluka njihovih roditelja da odu iz zemlje bila ispravna
i svoje iskustvo vide kao vredno. Deca isti¢u znacaj toga $to mogu da uporede kako
je Ziveti u jednoj i u drugoj zemlji, i da im je to pomoglo ,,da bolje shvate neke

stvari.“

»Ja mislim da su nasi roditelji dobro postupili.”
»Da sam ostala ne bih imala sa ¢ime da poredim.
Ranije sam mislila da su ovde neke stvari okej. Sada
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znam da nisu. I znam da Zelim da odem tamo da
studiram, da ostanem da radim, da Zivim."

»lamo sam mnogo viSe dobila. I naucila sam to da
cenim.”

,Ovo iskustvo nas je naucilo da ne gledamo olako
na stvari. Uvek moze biti gore.”

»lamo sam shvatila $ta su decija prava. I imala sam
decija prava.”

»lamo kad deci nesto treba, oni mozda ne¢e moci
da ti obezbede, ali ¢e se truditi. Ovde ti stalno neko
kaze: sacekajte. Tamo ljudi viSe misle jedni na dru-
ge. Mozda zbog toga $to su tamo bolji uslovi. Ali
mislim da nije samo to.”

»5ada sam mnogo zrelija. Mogla bih da pomognem
nekom ko prolazi kroz isto to iskustvo.”

Deca koja su se dobrovoljno vratila iz Nemacke i Svedske nisu tako tesko doZivela

povratak u zemlju. Sva deca su istakla da im je dobro i u Srbiji.

»Bilo mi je Zao §to smo morali da odemo i zbog $ko-
le. Ali sam sada sre¢na ovde sa dru$tvom. Ponovo
sam sa svojom najboljom drugaricom. Ima ovde
svega i svacega - i dobrog i loSeg. Sad mi je drago
$to sam se vratila.”

,»U pocetku mi je bilo malo Zao jer sam tamo nasla
decka.”



»U Nemackoj nisam imala drustvo. Ovde mi je su-
per. Skola je super i drustvo.”

»ViSe mi se svida u Nemackoj nego ovde. Bolje smo
ziveli, al' dobro je i ovde.”

Deca se ipak slazu sa odlukom svojih roditelja da odu iz Srbije. Neka od njih misle

da ¢e njihove porodice ponovo pokusati da odu iz zemlje.

,»Bili smo i videli kakav je tamo Zivot.”

»Videli smo da moze bolje da se Zivi. Lepo smo se
proveli.”

»~Mozda ¢emo i¢i opet. Dvaput smo bili, pa ¢emo
mozda opet.”

»Mislim da ¢emo opet i¢i u Nemacku.”

Devojcica koja se vratila iz Svajcarske navodi da se nakon iskustva koje je imala

promenila.

»5ada imam svoje ‘ja'. ViSe ne dam na sebe. Taj ¢o-
vek me je svuda vodio. To sad ne bi moglo da mi se
desi. Atina mi je mnogo pomogla da se promenim.”
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U ovom istrazivanju ucestvovalo je Sestoro dece romske nacionalnosti, petorica
decaka i jedna devojcica, uzrasta od 12 do 17 godina, sa iskustvom migracija unu-
tar granica zemlje, kao i iskustvom prinudnog raseljavanja iz nelegalnih naselja u
Beogradu. Dvoje dece dolazi iz porodica koje su interno raseljene sa Kosova 1999.
godine - devoj¢ica je i rodena u raseljenju. Cetvoro dece se doselilo u Beograd iz
unutrasnjosti. Dva brata su sa porodicom dogla iz Prokuplja, dok su se dva de¢aka

sa svojim porodicama preselila iz opstine Bojnik.

»Mi smo Ziveli u Prokuplju. Davno smo se doselili u
Beograd, mi se toga i ne se¢camo. I brat i ja smo bili
bas mali.”

»Doselili smo se iz Bojnika kod Leskovca u Beo-
grad. Puno nas je doslo u Beograd. Pola sela, moz-
daijace. Ja sam imao sedam godina kad smo dosli.
Dosli smo mama, tata, ja, Cetiri brata i Cetri sestre.”
»Najbolje mi je u Bojniku jer je tamo moja kuca.
Osec¢am da bih tamo voleo da budem, ali ne znam
kako bih to objasnio.Tamo sam imao dobre drugo-
ve.”

»U Bojniku mi je bilo super. I$ao sam u skolu. I vo-
leo sam $kolu. Imao sam dobro drustvo. Bio sam i

mladi.
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RAZLOZI ZBOG KOJIH SU PORODICE DOSLE U BEOGRAD

Deca koja su dosla iz unutra$njosti naglasavaju da su njihove porodice dosle u Be-

ograd zbog toga $to u mestima u kojima su Ziveli ,,nije bilo posla®

,»Dosli smo ovde zbog posla. Nema posla u selu. Ne-
mas $ta da radi$. Pogotovu zimi. Ovde uvek moze
da se nade neki posao. Ja sam najstariji od bracei ja
radim sa ocem. Nas dvojica samo radimo. Imam i
jo$ Cetiri brata i Cetri sestre.”

»Roditelji su dosli zbog posla. Bolje je kad si u ve-
¢em gradu. Ima viSe posla u Beogradu.”

ZIVOT U NELEGALNIM NASELJIMA I PRINUDNO RASELJA-
VANJE

Sve porodice po dolasku u Beograd Zivele su u nelegalnim naseljima.

,»Prvo smo Ziveli u naselju na Starom sajmistu. Posle
u Belvilu. Tata i ja smo napravili baraku. U Belvilu
je bilo super, zbog drustva.

»Mi smo prvo ziveli u Belvilu. Tamo je bilo mnogo
dubreta i blata, ali je bilo i mnogo drugara i devo-
jaka.”

»Mi smo bili iz Belvila. Tamo smo imali baraku pre.*



Vedina porodica Zivela je u neformalnom naselju u Novom Beogradu, kod novog
stambenog naselja Belvil, po kome je i ovo neformalno naselje nazvano. Na osno-
vu odluka gradskih vlasti svi stanovnici ovog naselja prinudno su raseljeni aprila
2012. godine. Porodice su raseljavane na osnovu mesta prebilavista koje je navede-
no u dokumentima. Tako je jedna porodica vracena u Bojnik, dok su druge raselje-

ne u novoformirano naselje Makis u Beogradu.

»Sve su nas raselili. Nas su vratili u Bojnik.”
»Ubacili su nas u autobus. Znao sam da nas vracaju
u Bojnik. Pisalo je na autobusu®

»Preselili su nas u Makis i dali su nam kontejnere.”
»Nisu gledali §to ko ima, samo su nas raselili.”

Na pitanje zasto je doslo do prinudnog raseljavanja, deca odgovaraju:

»lako su odludili politi¢ari. Ovaj gradonacelnik. Di-
las.”

»Preselili su nas jer smo im smetali. Ja razumem
za$to su Srbima smetali Romi koju su pre Ziveli u
Belvilu. Palili su stalno gumu iako je to zabranjeno i
mnogo smrdi. Bilo je i mnogo dubreta i loma. Stal-
no je bila galama. To je onima koji Zive okolo sigur-
no mnogo smetalo, posebno ako imaju malu decu.”
»Oterali su nas odatle da bi nama bilo kao bolje.
I dali nam te kontejnere. A nama nije bilo bolje u

kontejnerima.”
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ZIVOT POSLE PRINUDNOG RASELJAVANJA I PONOVNO SE-
LJENJE

Dvojica decaka koji su sa porodicom vraceni u Bojnik, navode da su se po povrat-
ku njihove porodice bavile poljoprivredom i nadni¢enjem. Decaci su, kao najstariji
u porodici, radili zajedno sa svojim o¢evima. Obojica decaka kazu da im je bilo

,super kad su se vratili u Bojnik

»Kad smo stigli u Bojnik, malo smo obradivali ze-
mlju. Al' ne moze od zemlje da se Zivi. Otac i ja smo
i8li posle i da nadni¢imo.”

»-Kad smo se vratili u Bojnik, malo smo radili voce.
Brali smo voce otac i ja, tamo kod nekih ljudi. Al' to
samo kratko. “

»Super mi je kad sam tamo zbog drustva.”

»Zna$ kako je u selu. Cist vazduh, lepa priroda.

Tako $etam, zezam se sa drugovima...”

Obe porodice su se ubrzo vratile u Beograd, po re¢ima dece, ,,zbog posla®

»Prvo smo autobusom dosli tata i ja. Znali smo neke
ljude koji su ve¢ Zziveli u barakama na Vidikovcu.
Tamo smo kupili materijal i sve smo sami napravili.
Onda je dosla mama sa bracom i sestrama. Kad je
videla baraku rekla nam je da smo je super uradi-
li. Od tada smo ovde na Vidikovcu. U Beogradu
moze$ lakse da nades nesto da radis, zato smo opet
dosli. Dole nema posla. “



»Prvo su dosli otac i majka da srede gde ¢emo sa
zivimo, a onda smo dosli mi. Opet Zivimo kod Bel-
vila, ali sad tamo iza. Tamo nam je najbolje. Ima-
mo blizu vodu, a struju imamo nocu preko kablova.
Nekad dodu nocu Srbi, pa nam kidaju kablove, ali
mi onda opet zakacimo. I tako... Najbolje je tamo
da zivi$. Blizu si. Blizu ti je pijaca da radis. Samo je
bezveze $to tamo sad nemam drustvo.”

Kada je doglo do prinudnog raseljavanja nelegalnog naselja Belvil, ¢etvoro dece je sa

porodicama preseljeno u naselje Makis. Porodice su dobile kontejnere za stanovanje.

» Tamo su nas preselili u Makis. I dali su nam neke
kontejnere. Jeste da je bolje od barake, ali na primer
leti je bilo uzasno jer se zagreje onaj lim, pa unutra
ne moze$ da dises. A kad je bilo hladno i kisa, sve
se skupljala vlaga, pa je bilo mokro i kapalo je iz
¢oskova.”

»-Kad zivi§ u Makisu, daleko ti je sve. Najbliza pro-
davnica nam je bila daleko. Autobusi su mnogo ret-
ki. Kad smo tamo Ziveli nismo isli ni u dnevni cen-
tar redovno.”

»Mi smo dobili tri barake. Dve su bile na primer
ovde, a treca skroz tamo dalje. Nismo imali mesta
za stvari i za namestaj.”
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»Meni treba kuca, a ne kontejner u Makisu u kome
nema mesta za sve nas, i koji je od svega daleko. I
meni je glupo, na primer, da spavam sa ocem, ni-
sam vi$e mali.”

Troje dece isti¢e da su njihove porodice zbog udaljenosti od grada i smestaja u
kontejnerima odlucile da se isele iz naselja Makis. Jednoj porodici nije dozvoljeno
da ostane u naselju zbog ,.tuce.“ Sve porodice sada Zive u neformalnom naselju na
Vidikovcu.

,Otisli smo na Vidikovac. Sagradili smo baraku.”
»-U Maki$u si imao pravo na tri greSke. Moj tata se
potukao, pa smo morali da se iselimo. Otisli smo na
Vidikovac. Sad tamo imamo baraku. “

Zivot u neformalnom naselju na Vidikovcu

»Bolje nam je na Vidikovcu. Skupljamo karton, ima-
mo pijacu gde mozemo da prodajemo stare stvari,
staru robu... Ipak mi se sad viSe svida, jer mi je ¢i-
tavo drustvo tu. Samo $to je veliko blato. Mnogo ve-
liko blato. Imamo patike kojima idemo do puta, pa
ih onda sakrijemo i preobujemo se.”

»Na Vidikovcu ima puno svada. Uglavhom zbog
droge. Ne daju deci drogu. Meni i kad bi nudili, ja
bih odbio. Pri¢aju mi roditelji da je droga opasna,
a rekli su i u Dnevnom centru. Ima nekih koji se
drogiraju iz mog drustva, ali ja bezim od njih. Ja



se druzim sa drugima. Ponekad idemo na $kolski

<

teren i igramo fudbal. Niko nas ne tera. ‘
Znacaj lokacije naselja

Sva deca isti¢u da je lokacija naselja u kome zive od velikog znacaja za njihove
porodice, jer od lokacije zavise mogu¢nosti za posao. Sakupljanje sekundarnih si-
rovina je, pored prodaje stvari, osnovna delatnost ovih porodica, i njome se bave i

roditelji i deca. Zbog toga je ovim porodicama vazno da Zive u blizini ve¢ih naselja.

»-lamo kad smo Ziveli u Makisu, to je bilo daleko od
svega. Nemas pijacu blizu, nemas gde da radis.”
»Mi smo se preselili gde ima vise posla. Ne moze
otac da ide iz Makisa i da menja dva prevoza. Gde
da vuce to $to skupi.”

»Dobro je kad Zivi§ negde oko centra. Ili na Novom
Beogradu gde su $oping centri.”

KAKO DECA DOPRINOSE PORODICI SVOJIM RADOM

Sva deca su istakla da svojim radom doprinose prihodima porodice. Trojica deca-
ka, uzrasta od 15 do 17 godina, kao najstariji sinovi u porodici gotovo svakodnev-
no pomazu svojim ocevima, dok druga dvojica decaka, kao i devoj¢ica, navode da
povremeno rade. Deca pozitivno gledaju na moguénost da ekonomski doprinesu

svojoj porodici.

»Ja sam najstariji. Meni je super §to mogu da po-
mognem. Nije mi to tesko. VaZno je kad deca mogu
da rade i da pomazu porodici. Kad zaradim ja sam
sre¢an. Deo para ostane meni, oni mi uvek daju.”
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»Moze da se zaradi. Kako kad, nekad manje — nekad
vi$e. Kad zaradim, dam pare majci, ali ona uvek da
i meni.”

»Vikendom, kad ne idemo u $kolu, onda radimo.
Tako pomazemo.”

prirode.

»Radila sam sa sestrom na brisa¢ima. Ali to je bilo
pre. Sad vise to ne radim.“

»Skupljam bakar, uglavnom.”

»ldemo u Ritopek. Beremo tre$nje i kajsije. Oni
nam tamo puno pomazu jer su nam obezbedili da
radimo. Tamo se dobro ponasaju prema nama. Daju
nam i da jedemo. I placaju nas redovno. Moj tata
je tamo radio kad je bio mlad. Sad radimo zajedno
tamo. Odgovara mi kad radim u Ritopeku.”
»Putujemo leti u Prokuplje. Idemo mi iz naselja kao
grupa. Bude i po 20 ljudi. Ima puno drustva, nas
od 15-16 godina. Odemo autobusom i kad dodemo
tamo, sednemo u centru grada. I onda nas ljudi pi-
taju jel' nam treba posao. Beremo tamo marele. Oni
nam daju stan. Ostanemo tamo 10-15 dana, pa se
vratimo. To je leti.”

»Najvise skupljamo karton i papir.”



Sva deca pominju da su se u jednom periodu bavila pro$njom. Medutim, isticu da

su prestala da prose od kada idu u Svrati$te i Dnevni centar za decu ulice.

»Prosio sam na parkingu na Novom Beogradu. To
je bilo pre nego $to sam krenuo u Dnevni centar.
Sad mi je glupo to da radim.”

»1 ja sam radila na ulici sa sestrom. Da nije Svrati-
Sta, mi bismo jo$ radile na ulici.”

»Prosio sam sa nekim drugovima iz detinjstva. Tad
su me nasli ljudi iz Dnevnog centra. Sad viSe ne
prosim.”

SVRATISTE I DNEVNI CENTAR ZA DECU ULICE

Deca koja su ucestvovala u istrazivanju, korisnici su Svrati$ta i Dnevnog centra za
decu ulice koji vodi jedna nevladina organizacija. Na ove usluge uputila su ih druga

deca ili terenski radnici koji su sa njima stupili u kontakt dok su radili na ulici.

»Na$ao me Mare dok sam radio tamo na parkingu.
Rekao je da hoc¢e da mi pokaze Dnevni centar. Ja
sam prvo mislio da ¢e da zove policiju, ali nam je
on rekao da ho¢e da mi pomogne. I ja sam mu po-
verovao.”

»-ldem ve¢ dve godine u Svratiste. Drugarice su mi
pokazale. Prvo kad sam oti$la, mislila da je to neki
dom, pa sam htela da dam lazno ime. Onda su mi
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objasnili da nije dom. I ve¢ drugi dan kad sam dosla
bilo mi je super.”

»Nasli su nas i ispricali nam $ta je Svratiste. Sutra
smo se nasli sa njima i svi zajedno krenuli. Od tada
stalno dolazimo. Navikli smo da dolazimo.”

Deca govore o tome za$to vole da idu u Svratite i Dnevni centar.

»volim da idem u Dnevni centar jer tamo mozemo
da se okupamo. I da ru¢amo. Super je hrana. Uci-
mo sa nastavnicima. I brata sam doveo.”

»Ja sam sre¢an kad dodem u Svrati$te. Tamo gle-
damo TV, druzimo se, kupamo se, imamo radioni-
ce za prevenciju bolesti. U¢imo, radimo domadi...
Tamo nas uce da znamo $ta je opasno, $ta nije...”
»Deca mogu da dobiju podrsku tamo. Dnevni cen-
tar je za sve nas mnogo vazan. On treba da postoji
zbog dece koja Zive kao mi. “

»Ja se tamo super osecam, zato i idem. Svaki dan
sam tamo.“

,UCili smo i ponekad bili i na izletu...”

Ono $to navode kao problem jeste udaljenost Svrati$ta i Dnevnog centra od naselja

u kojima Zive.

»Kad smo Ziveli u Maki$u, mnoga deca su prestala
da dolaze u Dnevni centar. Bilo je mnogo daleko. Ni



ja nisam iSao redovno.”

»5ad menjamo dva prevoza da dodemo od Vidikov-
ca do Dnevnog centra. Daleko je. Ali idemo svakog
dana, osim vikendom. Da se tamo sredimo i umije-
mo i zajedno idemo u skolu.”

»Meni bi bilo mnogo lakse da je Centar blize.”

Sva deca isti¢u da roditelji podrzavaju to $to ona dolaze u Svratiste i Dnevni centar.

»-Roditelji mi kazu da treba da idem tamo. Da tamo
uc¢im da ¢itam i piSem, da se druzim sa drugovima.”
»-Roditelji misle da je dobro $to dolazim, jer tamo
imam i hranu i mogu da se okupam. I $to ucim i
radim domadi...”

OBRAZOVANJE

Decaci koji su dosli iz opstine Bojnik, tamo su redovno isli u $kolu, jedan prva dva,
a drugi prva Cetiri razreda. Nijedan od njih nije nastavio redovno $kolovanje po

dolasku u Beograd. Od kada dolaze u Dnevni centar, oni se neformalno obrazuju.

»Otkad sam u Beogradu, ne idem u $kolu. Idem u
Dnevni centar, dva-tri puta nedeljno. Tamo ¢itam i
pisem.”

»-U Bojniku sam i$ao u $kolu. Kad smo dogli, vise
nisam iSao. Trazili smo da posalju dokumenta iz te
skole tamo. Malo u $koli, malo u Dnevnom centru,
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naucio sam da piSem. Ja volim ljubavne pesme. U
centru &itam zajedno sa nastavnicom. Citamo ,,Ga-
ravi sokak®. Pomalo mi pomazu te pesme. Voleo bih
da opet idem u $kolu. U Svrati$tu su rekli da ¢e me
upisati. Jedva cekam.”

Ostala deca idu u $kolu za odrasle. Sva deca navode da pre $kole odlaze u Svratiste i
Dnevni centar, a mnoga i posle $kole. Dvoje dece je upisano u $kolu iako nisu imali

dokumenta.

»-ldem u Skolu. Prvo odem u Svratiste. Tu rucam,
sredim se. Igramo malo fudbal u parkic¢u, a onda
svi zajedno idemo u Skolu. Posle $kole opet odem u
Svratiste. Tu jedemo. I radimo domaci.”

»Dosli su u naselje jednog dana iz te $kole i pitali ko
nema dokumenta, a hoce da ide u $kolu. Mi smo se
prijavili i oni su nas odveli u $kolu. Autobus je dola-
zio po nas i vozili su nas u $kolu. Rekla sam mami:
necu valjda da znam da napiSem samo svoje ime.
Hoc¢u da znam da ra¢unam, da me ne predu kad
mi vracaju kusur. Ja volim da idem u Skolu. Volela
bih da idem u redovnu $kolu. Planiram da idem i u
srednju $kolu. “

»Bilo mi je divno u $koli u Zemunu. Imali smo su-
per psihologa. On nam je pomagao. Njemu smo
mogli da se obratimo za svaki problem. Imali smo
i salu za fizicko u toj $koli. I salu sa kompjuterima.



U ovoj drugoj $koli u koju su nas prebacili mi se ne
svida. Ne smemo da ostanemo posle $kole u dvori-
$tu, odmah nas teraju. Ima nas mnogo u odeljenju i
nastavnici se ba$ i ne trude da nas ne¢emu nauce. “
»Ima neke dece u skoli koja se mangupiraju. Nekad
me diraju. Onda kaze$ nastavniku i nastavnik ti po-
mogne.”

Deca isti¢u da roditelji podrzavaju to $to ona idu u skolu.

»-Roditelji nam kazu da je super §to idemo u
$kolu i u Dnevni centar. Sto ne moramo da
prosimo. Roditeljima odgovara.”

»Rekao sam da ho¢u da idem u $kolu. I oni su
rekli: idi.“

»1 roditelji su jedva ¢ekali da krenemo u skolu.”

ISKUSTVO DECA SA INSTITUCIJAMA SOCIJALNE ZASTITE

Cetvoro dece pominje da je imalo iskustva sa sluzbama socijalne zatite. Deca go-
vore o strahu da ih socijalni radnici ,,ne posalju u dom"“ i kazu da nemaju poverenja

da im oni mogu pomo¢i.

»Prvi put sam se sa njima srela kad su nas uhvatili
da radimo na ulici. Oni hoc¢e da strpaju decu u dom.
Uhvate te, pa te onda strpaju u dom. Toga smo se
plasili.”

171



172

»Prvo je rekla da ¢e nam pomoci, a u stvari je htela
da uzme decu. Prosli put kad je dosla, majka je htela
da je otera.”

»-Kad su dosli iz Svratista, mi smo mislili da su ovi
iz centra za socijalni rad. Bojali smo se da ¢e da nas
odvedu u dom.”

Deca govore i o tome da se plase policije jer ,,oni
mogu da pozovu centar za socijalni rad da te odve-
du u dom.”

PROBLEM SA LICNIM DOKUMENTIMA

Deca ¢iji su roditelji interno raseljeni sa Kosova, navode da su imali problema sa

regulisanjem li¢nih dokumenata.

»Majka je pre nekoliko godina podnela zahtev za
papire, a neke stvari su tek sad stigle sa Kosova.
Ako nemas$ papire i upadnes$ u dom, onda roditelji
ne mogu da te izvuku.”

PROBLEM DISKRIMINACIJE

Sva deca pominju diskriminaciju i nasilje kome su izloZzena u svom okruzenju.

,»U 8koli stalno misle da mi pravimo probleme. Na-
stavnici misle da smo mi Romi koji nece nista da

<«

uce.



»rbi nas Cesto diraju u autobusu. Kazu nam: ,,Jao,
vi Cigani, $to vas nije pobio Hitler?“

»Policajci nam kazu: Jao, vi Cigani, pokrali ste ceo
grad, a tesko vam da imate li¢cnu kartu! Sve ¢u da
vas stavim u dom.”

»Stalno nas prozivaju da smo Cigani. Ima nekih $to
hoce i da te napadnu.”

»Neki Srbi uvece produ kolima i pokidaju nam ka-
blove.”

Jedan decak istice i pozitivan primer iz okruzenja.
»Ponekad idem sa drugovima na $kolski teren,
tamo gde Zivimo. Igramo se i sa drugima, niko nas
ne dira. Lepo se slazemo sa Srbima.”

KOGA DECA VIDE KAO PODRSKU

Deca kao podrsku identifikuju porodicu, ¢esto ,,0ca® i to posebno decaci, ali i bra-

¢u i sestre. Dvojica de¢aka navode da podrsku dobijaju od svojih oceva. S obzirom

drugima i da ih smatraju najvaznijom podrskom.

»Porodica mi je podrska. Najvise mi pomaze otac.
PomaZem i ja ocu. Lepo se slazemo. Otac mi daje
savete. Ja kazem: moze.“

»Pretili su mi. Slucajno sam jednog decka udario
loptom u $koli. Hteli su da nas biju palicama. Na
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kraju sam ipak pozvao ¢aleta da dode u $kolu. Mi-
slio sam da je bolje da nam on pomogne, da sve re-
$imo.“

»Stalno sam sa tim bratom i on mi je mnogo vazan.
Njega sam odveo u Dnevni centar.”

»Mi smo brat i sestra. Nismo rodeni. Sve radimo
zajedno.”

»Brat mi je podrska.®

Sa druge strane, neka deca kao podrs$ku navode drugove, neretko one sa kojima rade.

»-lmam drugove iz detinjstva, sa kojima sam radio
— prosio. Oni mi ponekad pomazu.” Jedan decak
navodi da su mu vazna podrska oni koji mu ,,daju
posao.

,Oni iz Ritopeka, §to nam daju posao. Oni nam
mnogo pomazu.“

Zaposlene iz Svratista i Dnevnog centra, kao podrs-
ku vide sva deca.

»Nastavnici su mi podrska. Ako bih imao neki pro-
blem - njima bih rekao.”

»~Moze$ da dobije$ podrsku u Svratistu. Ako imas
problema sa roditeljima ili te muci ljubav.”

»Znam da je njima u Dnevnom centru stalo do
mene. Oni su mi podrska.”



OSVRT NA ISKUSTVO MIGRACIJA

»U Bojniku mi je lepo. U Beogradu su vece moguc-
nosti da se zaradi za zZivot. Ovde mi je najbolje bilo
u Belvilu, zbog drustva najvise. Ipak, ovde u Beo-
gradu Zivim viSe tesko nego lako.

»-Ne znam. Mislim da je dobro $to smo dosli. Ima
vise posla. “

»~Ima i dobrih i lo$ih stvari.

ZELJE 1 PLANOVI DECE

Kada govore o budu¢nosti, deca navode planove u vezi sa daljim obrazovanjem, a

nekad govore i o planovima da odu u inostranstvo.

»Da upiSem $kolu. To Zelim. Sa $kolom ¢e mi biti
bolje.”

»Planirala sam da idem u srednju $kolu i postanem
frizerka. I da nastavim da idem u Svratiste”

»Voleli bismo da odemo u inostranstvo. Mnogi koje
poznajemo su otisli i svi kazu da je tamo mnogo bo-
lje. Odmah dobije$ pare, kuc¢u, mozes u $kolu, mo-
ze$ da radis...”

»Voleo bih da odem odavde. Rekli su nam da je u
instranstvu mnogo bolje. Znamo to od nekih ljudi
koji su ve¢ tamo. A ako bismo mi otisli - otisli bismo
svi zajedno.
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7. .
PROGRAMI ZA ZASTITU
DECE U POKRETU



Socijalna zastita

Imajuéi u vidu znacdaj uloge sistema socijalne zastite u Srbiji u procesu zastite os-
etljivih grupa dece, odnosno dece u pokretu, vazno je jo$ jednom se osvrnuti na os-
novna obeleZja sistema. Clan 2 Zakona o socijalnoj zastiti definige socijalnu zatitu
kao organizovanu drustvenu delatnost od javnog interesa Ciji je cilj pruZanje pomoci
i osnaZivanje za samostalan i produktivan Zivot u drustvu pojedinaca i porodica,
kao i spre¢avanje nastajanja i otklanjanje posledica socijalne iskljucenosti1. U ciljeve
socijalne zastite koji se ostvaruju pruzanjem usluga u ovoj oblasti i ciljeve drugih
aktivnosti koje predupreduju, umanjuju ili otklanjaju zavisnost pojedinaca i poro-
dica od socijalnih sluzbi, ovaj zakon ubraja:

1) dostizanje, odnosno odrZzavanje minimalne materijalne sigurnosti i neza-
visnosti pojedinca i porodice u zadovoljavanju Zivotnih potreba;

2) obezbedivanje dostupnosti usluga i ostvarivanje prava u socijalnoj zastiti;
3) stvaranje jednakih moguénosti za samostalni Zivot i podsticanje na soci-
jalnu ukljuéenost;

4) oCuvanje i unapredivanje porodi¢nih odnosa, kao i unapredivanje
porodi¢ne, rodne i medugeneracijske solidarnosti;

5) predupredivanje zlostavljanja, zanemarivanja ili eksploatacije, odnosno

otklanjanje njihovih posledica.

U opisivanju vrednosti na kojima sistem socijalne zastite pociva, formulisu se
sledeca nacela:

postovanje integriteta i dostojanstva

zabrana diskriminacije

najbolji interes

najmanje restriktivno okruzenje

efikasnost

blagovremenost

1 Zakon o socijalnoj zastiti, ¢lan 2,,SI. glasnik RS", br. 24/2011.
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celovitost
unapredenje kvaliteta

javnost rada

dostupnost i individualizacija2

Posebno se formulise set prava korisnika socijalne zastite:
pravo na informacije

pravo na ucesée u donosenju odluka

pravo na slobodan izbor usluga

pravo na poverljivost podataka

pravo na privatnost

pravo na prituzbu3

Usluge socijalne zastite dalje su definisane kao aktivnosti pruzanja podrske i
pomoci korisniku radi poboljSanja, odnosno ocuvanja kvaliteta Zivota, otklanjanja
ili ublazavanja rizika nepovoljnih Zivotnih okolnosti, kao i stvaranje moguénosti za

samostalni Zivot i to su:

(] procena i planiranje

) dnevne usluge u zajednici

o podrska za samostalni Zivot

® savetodavno-terapijske i socijalno-edukativne usluge
o usluge smestaja

U zavisnosti od potreba korisnika, Zakon predvida moguc¢nost medusektorskog
pruzanja usluga, odnosno mogucnost za pruzanje usluga istovremeno i kombinova-
no s uslugama koje pruzaju obrazovne, zdravstvene i druge ustanove. On takode
obavezuje institucije pripadajuceg sistema na saradnju sa ustanovama predskolskog,
osnovnog, srednjeg i visokog obrazovanja, zdravstvenim ustanovama, policijom, pra-
vosudnim i drugim drzavnim organima, organima teritorijalne autonomije, odnosno
organima jedinica lokalne samouprave, udruZenjima i drugim pravnim i fizickim

licimaa.

2 Zakon o socijalnoj zastiti, ¢lanovi 24-33, “SI. glasnik RS* br. 24/2011.
3 lbid., ¢lanovi 34-39, “Sluzbeni glasnik RS", br. 24/2011.
4 lbid., ¢lanovi 5, 7, 40. i 58, “Sluzbeni glasnik RS", br. 24/2011.



S obzirom na fokus istraZivanja, odnosno grupu dece migranata/kinja koja nisu
drzavljani/ke Republike Srbije, posebno je znacajna definicija korisnika usluga
sistema socijalne zastite koji, prema odredbama Zakona, osim drzavljana Repub-

like Srbije, mogu biti i strani drzavljani i lica bez drzavljanstvas.

O znacaju i ulozi sistema socijalne zastite u procesima zastite dece u pokretu i/ili
prevencije viktimizacije posebno osetljivih grupa dece, svedoée odredbe ¢lana 41:
Dete moze biti korisnik prava ili usluga socijalne zastite kada mu je usled porodicnih
ili nekih drugih Zivotnih okolnosti ugrozeno zdravlje, bezbednost i razvoj, odnosno
ako je izvesno da bez podrske socijalne zastite ne moze da dostigne optimalni nivo

razvoja, a narocito:

1. ako je bez roditeljskog staranja ili u riziku od gubitka roditeljskog staranja;
2. ako njegov roditelj, staratelj ili drugo lice koje se o njemu neposredno stara
nije u stanju da se o njemu stara bez podrske sistema socijalne zastite, usled zdravst-
venih razloga, mentalnog oboljenja, intelektualnih teskoca ili nepovoljnih socio-eko-
nomskih okolnosti;

3. ako ima smetnje u razvoju (telesne, intelektualne, mentalne, senzorne,
govorno-jezicke, socio-emocionalne, visestruke), a njegove potrebe za negom i ma-
terijalnom sigurnoséu prevazilaze mogucénosti porodice;

4. ako je u sukobu sa roditeljima, starateliem i zajednicom i ako svojim
ponasanjem ugroZava sebe i okolinu;

5. ako se suocava s tesko¢ama zbog zloupotrebe alkohola, droga ili drugih
opojnih sredstava;

6. ako postoji opasnost da Ce postati Zrtva ili ako jeste Zrtva zlostavljanja,
zanemarivanja, nasilja i eksploatacije, odnosno ako su mu fizicko, psihicko ili emo-
cionalno blagostanje i razvoj ugrozeni delovanjem ili propustima roditelja, staratelja

ili druge osobe koja se o njemu neposredno stara;

7. ako je Zrtva trgovine ljudima;

8. ako je strani drzavljanin odnosno lice bez drZavljanstva, bez pratnje;
9. ako se njegovi roditelji spore oko nacina vrsenja roditeljskog prava;
10. ako ima druge potrebe za koriséenjem socijalne zastite.

5 lIbid,, ¢lan 6, “Sluzbeni glasnik RS", br. 24/2011.
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Sasvim je jasno da je za unapredenje polozaja dece u pokretu u Srbiji pre svega
odgovoran sistem socijalne zastite, te da je dalje unapredivanje rada ovog sistema i
posebno uspostavljanje efikasnije multisektorske saradnje, klju¢no za ostvarivanje

osnovnih prava dece u pokretu.

Prema odredbama Zakona o socijalnoj zastiti, centar za socijalni rad je ustanova
socijalne zastite u kojoj se ostvaruju prava, primenjuju mere, obezbeduje pruzanje
usluga i obavljaju drugi poslovi u oblasti socijalne zastite. U vrSenju javnih
ovlascenja, centar za socijalni rad obavlja aktivnosti utvrdene Zakonom o socijal-
noj zastiti, ali i Porodi¢nim zakonom kao i drugim srodnim zakonima i zakonskim

propisima.

O broju dece korisnika/ca usluga sistema socijalne zastite bilo je re¢i u poglav-
lju Fenomen dece u pokretu (Grafikon 1), a na ovom mestu ¢e, u cilju pruzanja
delimi¢nog uvida u adekvatnost sistema socijalne zastite i odgovora koji isti pruza
na potrebe dece u pokretu, biti prikazani dostupni pregledi evidencija o specifi¢cnim
uslugama i merama koje su centri za socijalni rad pruzili tokom 2011. godine. Tre-
ba, dakle, imati na umu da deca u pokretu u okvirima sistema socijalne zastite nisu
prepoznata kao korisni¢ka grupa, ve¢ da je dostupne programe i njihov ucinak
moguce analizirati prema podacima o specifi¢nim kategorijama dece u pokretu, o

¢emu je bilo vise re¢i u uvodnim poglavljima.

U funkciji organa starateljstva, centar za socijalni rad preduzima razli¢ite mere
porodi¢ne zatite, kao $to su nadzor nad vr$enjem roditeljskog prava (preventivni
nadzor obavlja organ starateljstva sa ciljem da omogucdi roditeljima da vrse roditeljs-
ko pravo, a korektivni nadzor u cilju ispravljanja roditelja u vrSenju roditeljskih
pravac), pruzanje starateljske7 i hraniteljske zastite i/ili izvodenje drugih aktivnosti
pomocdi i podrske ugrozenoj porodici/deci radi o¢uvanja ili (ponovnog) uspostav-
ljanja porodi¢ne ravnoteze i porodi¢nih funkcija. U 2011. godini je 3492 dece
obuhvaceno merama nadzora nad vrienjem roditeljskog prava, od kog broja su
obe mere (i preventivni i korektivni nadzor) primenjene u 3,26% slucajeva $to bi,
iako podaci u izves$tajima centara na taj nacin nisu tumaceni, trebalo da ukaze na

zakljucak da su u 96,74% slucajeva mere preventivnog nadzora donele ocekivani

6 Porodicni zakon,,SI. glasnik RS', br. 18/2005 i 72/2011 - dr. zakon.

7 Pod starateljstvo se stavlja dete bez roditeljskog staranja.



rezultat i/ili su jo§ uvek u primeni (Grafikon 14). Ovu pretpostavku neophodno je
dalje proveriti, posebno u svetlu nalaza istrazivanja koji govore u prilog ¢injenici
da se ni korisnici/ce, a ni saradnicke organizacije (naro¢ito organizacije civilnog
drustva) institucija sistema socijalne zastite, ne slazu sa stavom da su postignuca

sistema u oblasti zastite dece u pokretu dovoljna.
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Zanemareno dete [ili u riziku) 506 285
Socio materijalno ugroZeno dete 887 30
Dete Ciji se roditelji spore u vrsenju roditeljskih prava 355 70
Dete sa problemima u ponasanju 288 104
Dete Zrtva nasilja 234 79
Ostala deca korisnici 448 30

Grafikon 14: Broj dece obuhva¢ene merama nadzora nad vrsenjem roditeljskog prava u
2011. godini (podaci Republi¢kog zavoda za socijalnu zastitu)

S obzirom da istrazivanje pokazuje da se deca iz grupe dece u pokretu mogu naci u
svim korisni¢kim grupama centara za socijalni rad, moguce je pretpostaviti da su u

slu¢ajevima zastite dece u pokretu primenjivane neke od pomenutih mera.
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Starateljska zastita

Ipak, od organizacija civilnog drustva aktivnih u pruZanju razli¢itih vidova asi-
stencije deci Zrtvama trgovine ljudima i deci koja Zive i/ili rade na ulici saznaje se
da ni mere preventivnog, kao ni mere korektivnog nadzora, nisu primenjivane u
svim slu¢ajevima u kojima je to, po misljenju stru¢njaka/kinja iz tih organizacija,

bilo neophodno.

U vise navrata organizovali smo konferenciju slucaja i predocavali Centru da de-
voj¢ica je u porodici za koju postoje indicije da je zanemaruje, a sumnja se i da je
otac uéestvovao u eksploataciji. Zive u ekstremnom siromastvu, bukvalno nemaju
$ta da jedu. Do danas se nije naslo odrzivo re$enje za njenu integraciju niti su uve-

dene mere nadzora nad vrienjem roditeljskog prava.

Starateljska zastita prema odredbama Porodi¢nog zakona, obuhvata medusobno
povezane i uslovljene pravne intervencije i mere socijalne zastite u re$avanju ra-
zli¢itih problema koji se javljaju u porodici. Porodi¢ni zakon predvida da se za
staratelja/ku postavi lice koje ima li¢na svojstva i sposobnosti potrebne za obav-
ljanje ove duznosti. Za staratelje/ke se, pre svega, postavljaju: supruznik, srodnik
ili hranitelj. Jedna osoba moze biti staratelj/ka za vi$e $ticenika (¢lan 129), a duz-
nost staratelja/ke moze da ima direktor ili zaposleni ustanove socijalne zagtite za
smestaj korisnika/ca (kolektivni staratelj, ¢lan 130). Neposredno starateljstvo (¢lan
131) podrazumeva da sam organ starateljstva neposredno vrsi tu funkciju, a za
privremeno starateljstvo (¢lan 132) odlucuje se ukoliko postoji procena da je to
neophodno radi privremene zastite licnosti, prava ili interesa $ti¢enika ili dece pod
roditeljskim staranjem. Kolizijski staratelj (stav 2, tacka 3) postavlja se onom licu
¢iji su interesi u suprotnosti s interesima zakonskog zastupnika i licima koja imaju
suprotne interese, a istog zakonskog zastupnika. S obzirom da se osobama nepo-
znatog boravista koje nemaju zakonskog zastupnika ili punomo¢nika (stav 2, tacka
1) i stranim drZzavljanima na teritoriji drzave (stav 2, tacka 4) postavljaju privre-
meni staratelji, starateljstvo tako predstavlja jednu od mera koje se primenjuju u

sistemu zastite dece u pokretu u Republici Srbiji.



Tokom 2011. godine 9421 dete bilo je obuhvaceno merama starateljske zastite u

Republici Srbiji (Grafikon 15).

staratelj _ 3854

neposredni staratelj [ 2174

kolektivni staratelj | 52

privremeni staratelj ] 2371

kolizijski staratelj (privremeni) ] 122
dva ili viSe staratelja —— 851

Grafikon 15:
Broj dece obuhva¢en merama starateljske zastite u 2011. godini

(podaci Republi¢kog zavoda za socijalnu zastitu)

U najveéem broju slucajeva (27,4%), mera starateljske zastite bila je primenjena
zbog zanemarivanja deteta od strane roditelja, a u nemalom procentu - 18,6%,

razlog primene mere ostao je neistrazen (u pitanju su bile neke druge situacije).

N

Deca o socijalnim radnicima

»~Da sam ja socijalni radnik, ucinila bih da mi daju jos jednu Sansu, iako sam bila
problematic¢na. Socijalni radnici treba malo vise da pri¢aju sa decom. Razumem
da oni verovatno imaju mnogo posla i imaju teske slucajeve, kao sto je moj. Ali ja
nisam imala ko da mi pomogne osim njih.*”

»Kad si socijalni radnik, ne treba da gledas na dete kao na svoj posao, jer si za to
placen, nego da gledas na dete kao da je dete. Vazno je da pokazes ljubav. Mnogo
je tesko kad osetis da nema nikog ko ce da ti pruzi paznju.”

,Oni koji rade sa decom, ako kazu da ¢e da pomognu — onda stvarno treba da po-
mognu.”

»Kad imas neku frku, oni treba da ti kazu: hajde to da resimo. Meni se desilo mnogo

puta da ne znam Sta da radim u nekoj teskoj situaciji.”

< * u daljem tekstu su izjave dece naznacene oblom linijom sa strane

183



srodnicko hraniteljstvo
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Deca o nepoverenju u institucije

Kada je re¢ o deci koja su ucestvovala u istrazivanju, nepoverenje prema centru
za socijalni rad veoma je izrazeno kod dece koja su imala iskustvo rada na ulici.
»U centru za socijalni rad rade najgore Zene. One nista ne pomazu.”

,Prvi put smo se sa ovima sto rade u centru sreli kad su nas uhvatili da radimo na
ulici. Oni te uhvate, pa te strpaju u dom. Toga smo se najvise plasili

+Prvo je rekla da ¢e nam pomoci. A nije nam pomogla. Prosli put kad je dosla, majka
jeisterala.”

»Ja, kad ih vidim, smislim neko laZno ime, necu da me stave u dom, pa da moram

tamo da ostanem.”

Smestaj i obezbedivanje osnovnih potreba

Zakon o socijalnoj zastiti ¢lanom 40 kao usluge smestaja predvida smestaj u srod-
nicku, hraniteljsku porodicu, domski smestaj, smestaj u prihvatiliSte i druge vrste
smestaja. U toku 2011. godine u hraniteljskim porodicama i u ustanovama soci-
jalne zastite bilo je ukupno 7647-oro dece. Treba imati na umu da ovo nije broj

dece koja su smestena 2011. godine, ve¢ su u toj godini u ovom vidovima smestaja

ostalo
ustanove za
vaspitanje dece

ustanove za

zateCena (Grafikon 16).

hraniteljske decu prihvatiliste
porodice / prihvatne
stanice

Grafikon 16:
Broj dece korisnika/ca razli¢itih usluga smestaja u 2011. godini
(podaci Republi¢kog zavoda za socijalnu zastitu)
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Na osnovu podataka za 93,2% dece koja su smestena u razlic¢ite ustanove socijalne
zagtite (2142-oje dece), utvrdeno je da je najvedi procenat njih u ustanovama za
decu i omladinu ometenu u razvoju - 31% (654-oro dece), dok je najmanji proce-
nat dece koja su smestena u domskim odeljenjima centara za socijalni rad (2%) -
34-oro dece (Grafikon 17). Iako je smestaj u hraniteljsku porodicu najzastupljeniji
vid zastite dece koja imaju potrebu za uslugom smestaja, u 2011. godini jo$ uvek
se u ustanovama nalazilo 2298-oro dece, $to je 30% od ukupnog broja dece na

smestaju.

Iako ne postoje potpune informacije o potrebi za uslugom smestaja specifi¢nih
podgrupa dece u pokretu, odnosno korisnickih grupa sistema socijalne zastite,
izvesno je da se deca bez roditeljske pratnje na teritoriji Republike Srbije po iden-
tifikiciji od strane nadleznih organa/sluzbi (u zavisnosti od statusa), smestaju pre

svega u ustanove socijalne zastite, a znatno rede u hraniteljske porodice.

dom za decu i omladinu 25%

domsko odeljenje CSR 2%

=io =io =4Ro
=0 =io =iWo
=il =iBo =dBo
=iilo =dRo =dRo
=ilo =0 =iRo
=iilo =do =dBo

razvoju 31%

ustanova za vaspitanje
dece i omladine 6%

Grafikon 17:
Procenat dece smesStene u ustanove socijalne zastite u 2011. godini
(podaci Republi¢kog zavoda za socijalnu zastitu)

Zakon o socijalnoj zastiti predvida da se domskim smestajem korisnicima/cama
obezbeduju stanovanje i zadovoljenje osnovnih Zivotnih potreba, zdravstvena za-
§tita i pristup obrazovanju (¢lan 51) i to u slu¢aju da je nemoguce obezbediti (ili u
njegovom/njenom najboljem interesu nisu) ostanak u porodici, usluge u zajednici

ili porodi¢ni smestaj. Usluga je koncipirana tako da obezbeduje pripremu za po-

centar za zastitu dece i omladine 10%

dom za decu i omladinu ometenu u
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vratak korisnika/ce u svoju biolosku porodicu, odlazak u drugu porodicu, odno-
sno njegovu/njenu pripremu za samostalan Zivot (¢lan 52, stav 3). Smestaj moze
da se obezbeduje kao: standardni, smestaj uz intenzivnu ili dodatnu podrsku, ur-

gentni smestaj, povremeni smestaj, kao i druge vrste domskog smestaja (¢lan 53).

U Izvestaju o radu ustanova za smestaj dece i mladih iz 2011. godines navodi se
da su, u odnosu na vazece pravilnike, ustanove u toj godini uglavnom ispunjavale
standarde vezane za kvadraturu (osim dveju ustanova za smestaj dece i mladih sa
smetnjama u razvoju) Medutim, u Izvestaju se takode naglasava da ¢e po dono-
$enju novog Pravilnika o minimalnim standardima za pruzanje usluga socijalne
zadtite9, biti neophodna adaptacija ustanova — 66,5% korisnika/ca svih triju tipova
ustanova za smestaj, u 2011. godini boravilo je u sobama sa pet i vi$e kreveta. Pro-
stor za dnevne boravke bio je ispod propisanog u 60% domova, dok su radionice i

trpezarije bile nezadovoljavajuce.

Zanimljiv je 1 podatak o pristupa¢nosti ustanova — naime, u Izvestaju se navodi
da su ustanove u kojima su smestena deca i mladi sa smetnjama u razvoju uglav-
nom pristupacne, na osnovu podataka da rampe ima 80%, rukohvate i pristupa¢no
prizemlje po 60%, a liftove samo 20% ovih ustanova. Zavodi su, s druge strane,
potpuno nepristupac¢ni za decu s invaliditetom. Ovo tumacenje (da su uglavnom
pristupacne ustanove koje ne raspolazu asistivnim tehnologijama, a ¢ak su prize-
mlja nepristupa¢na u 40% slucajeva) otvara niz pitanja o senzitivnosti sistema na
potrebe korisnika/ca, odnosno o kapacitetima za samoprocenu i unapredivanje.

Nedostatak podataka o opremljenosti asistivnim tehnologijama1o, kao i u drugim

8 http://www.zavodsz.gov.rs/PDF/izvestavanje/lzvestaj%200%20radu%20ustanova%20za%20
decu%20i%20mlade%202011.pdf

9 Nacrt Pravilnika dostupan je na: http://civilnodrustvo.gov.rs/vesti/dostavite-svoje-
komentare/#more-2068

10 ,Pod asistivnim tehnologijama, odnosno pomagalima podrazumevaju se pomagala za kre-
tanje, pre svega kolica, Stake, hodalice, a takode i kompjuteri, prilagodene tastature, ekrani, misevi,
razliciti programi, knjige za slepe i slabovide, i drugo. Vazno je ipak naglasiti da svaki predmet koji
nas okruzuje moze biti upotrebljen kao pomagalo, ukoliko njegova originalna ili modifikovana
namena omogucava bolje funkcionisanje odredene osobe. To dakle ne moraju biti skupi uredaji,
vec i razli¢ite fotografije, karte, geometrijski oblici, pa ¢ak i igracke. Asistivne tehnologije i poma-
gala omogucavaju deci i osobama koje ih koriste vedi stepen nezavisnosti i samostalnosti, bogatiji
i aktivniji zivot. Takode im omogucavaju pristup sadrzajima koji bi im bili potpuno nedostupni ili
tesko dostupni bez upotrebe pomagala.” Iz dokumenta mr Danijele Vukovi¢, ,Asistivne tehnologije
i njihova funkcija u u obrazovanju dece i u¢enika sa smetnjama u razvoju i invaliditetom”.



segmentima Izvestaja o radu, dodatno govori o orijentaciji sistema, responsivnosti

i kapacitetima da se procene potrebe i na njih adekvatno reaguje.

Posebnu paznju zasluzuje ¢injenica da se prostorije za igru ne pominju ni u jednom
objedinjenom izvestaju Republickog zavoda za socijalnu zastitu. I u svetlu nalaza
iz istrazivanja s decom o znacaju postovanja prava na igru i slobodno vreme, kao
i ¢injenice da su ba$ sva deca istakla znacaj prostorija u kojima mogu da se igraju,
okupljaju, druze, moguce je pretpostaviti da sistem nema razvijene kapacitete i/ili
jo$ uvek ne uvida znacaj procene potreba korisnika/ca, $to svakako prati nedosta-

tak mehanizama za korisnicke evaluacije i na njima zasnovano planiranje.

Ovaj nedostatak podataka o zadovoljstvu pruzenim uslugama odnosi se na ¢itavu

grupu usluga smestaja.

U Izvestaju o radu ustanova za smestaj dece i mladih Republi¢ckog zavoda za soci-
jalnu zastitu navodi se da je 2011. godine u Centru za smestaj maloletnih stranih
lica bez pratnje roditelja ili staratelja bilo smesteno ukupno 77 korisnika/ca. Na-
dalje, u Izvestaju o statusu maloletnih trazilaca azila u Srbiji, proizvod aktivno-
sti radne grupe za azil koju su formirali predstavnici/ce Grupe 484, Beogradskog
centra za ljudska prava, Inicijative za razvoj i saradnju i Beogradskog centra za
bezbednosnu politiku, a koji je nastao kao proizvod $ireg istrazivanja o statusu i
ostvarivanju prava na azil u Republici Srbiji11, navodi se da maloletnici u Centar
dolaze u pratnji socijalnih radnika, privremenih staratelja postavljenih od strane
nadleznog centra za socijalni rad. Takode, iz ovog izvestaja, kao i nalaza fokus-
grupnih intervjua obavljenih u sklopu ovog istrazivanja, moguce je utvrditi da ma-
loletnici dolaze uglavnom u loSem stanju, najéesée s koznim oboljenjima, te da se
maloletna lica odmah nakon prijema obavestavaju o svojim pravima i obavezama
za vreme boravka u Zavodu. Ukoliko izraze nameru da traZe azil, Sto vetina njih
najcesée i ucini odmah nakon prijema, u najkracem roku obezbeduje im se prevodilac
kao i konsultacije s predstavnicima nevladine organizacije Centar za zastitu i pomoc
traZiocima azila koja pruza besplatnu pravnu pomo¢. Prema pravilima postupka za

dobijanje azila, nakon izrazene namere, maloletni traZioci azila se iz Centra odvode

11 Miroslava Jelaci¢, Jovana Zori¢, Rastko Brajkovi¢, Marko Savkovi¢, Maloletni traZioci azila u
Srbiji: na ivici dostojanstva, Grupa 484, Beograd, 2011
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u policiju - odnosno u prostorije Odeljenja za strance u Beogradu, gde ovlascéeni
sluzbenici Kancelarije za azil sprovode sve prvostepene radnje. Podnosenjem zahteva
za azil ispunjavaju se uslovi za premestanje maloletnih traZilaca azila u Centar za
prijem azilanata u Banji Koviljadi, a po prijemu u Centar u Banji Kovilja¢i, malo-
letnom traZiocu azila potrebno je dodeliti zakonskog zastupnika, sto je u nadleznosti

Centra za socijalni rad u Loznici.

O dostupunosti razli¢itih sadrzaja, programa i usluga u Centru za smestaj malolet-
nih stranih lica bez pratnje roditelja ili staratelja, dobijeno je viSe podataka i tokom

fokus-grupnih i dubinskih intervjua.

U programima zastite evidentan je nedostatak prevodilaca, a prevod je osnovna
stvar, uslov koji morate da obezbedite kako biste znali $ta za dete mozete da uradi-
te. Dodatno, s obzirom na kulturoloske razlike, potrebno je obezbediti psihologe i
prevodioce oba pola — potrebno je obezbediti da sa njima razgovara muskarac psi-
holog, jer sigurno ne¢e nepoznatoj Zeni pricati o eventualnom seksualnom nasilju

ili ne¢em sli¢nom.

Prostor za smestaj dece ne mozZe se smatrati adekvatnim — Centar je okruZen insti-
tucijama za smestaj razli¢itih grupa dece i nemoguce je kvalitetno raditi u takvom

okruzenju.

Ispitanici/ce se, dakle, slazu da su uslovi za rad sa maloletnom decom bez pratnje
roditelja ili staratelja potpuno neadekvatni, odnosno da ne postoje osnovni uslo-
vi za rad i pre svega, uslovi za procenu potreba dece koja su smestena u Centru.
Sredstva za prevodioce/teljke, kao pretpostavljeni minimum za postovanje prin-
cipa participacije dece u dono$enju odluka koje ih se ti¢u i kreiranje adekvatnih
programa, postoje samo i ukoliko zaposleni/ne u Centru saraduju sa organizacija-
ma civilnog drustva koje mogu da obezbede ovu uslugu. Izli$no je pod ovim okol-
nostima i pominjati $irok dijapazon moguc¢ih usluga koje bi trebalo obezbediti, a

koje se ne izvode.
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Deca koja su ucestvovala u istraZivanju isti¢u da su uslovi u Centru za smestaj
azilanata u Bogovadi,mnogo bolji“ u poredenju sa uslovima smestaja u drugim
zemljama u kojima su boravili tokom putovanja.

,Ovaj centar je veoma dobar. Uslovi su jako dobri. Svida mi se ovde. Ne treba mi
bolje”

~Imamo krov nad glavom, dobra je hranai Cisto je. Inamo i igraliste.”

,Ovo je najbolji centar u kome smo bili. Osecam se sigurno ovde.”

Jedina primedba koju odreden broj dece iznosi, ti¢e se velic¢ine soba u kojima
su porodice smestene.

~Pomalo je tesno. Nas je osmoro u maloj sobi. Ne mozes bas ni da se okrenes u njoj.”
»Bilo bi dobro da imamo veci prostor za nas. Previse nas je u jednoj sobi. Ali dobro,

vazno je da ima mesta i za druge kad dodu ovde.”

Deca posebno naglasavaju vaznost prostora koji su namenjeni deci — u kojima
ona,mogu da se okupljaju i druze”. Njima je vazno da takvi prostori budu bez-
bedni i stalno dostupni, $to nije uvek slucaj. Prepoznaju potrebu da ovi prostori
budu prilagodeni deci razli¢itog uzrasta, ,kako bi tu svako mogao da nade svoje
mesto”. Gotovo sva deca kao svoje omiljeno mesto navode igraliste, a pored
igralita u prostore za decu ubrajaju i igraonicu i u¢ionicu.

»~Mnogo je vaZan prostor za decu gde moZzemo da se igramo. Ja najvise volim igra-
onicu. Ali se ona zaklju¢ava i tamo moZe da se ide samo kad je tu uciteljica. To mi
se ne svida.”

,Ja najvise volim ljuljaske. Tamo pri¢cam sa drugaricama.”

Volim kad smo napolju. Samo ne volim kad se mi okupimo u dvoristu na igralistu,
pa nas ovi stariji momci oteraju.”

»Mislim da nema prostora za malu decu, gde ona mogu da budu i da se bezbedno
igraju.”

»~Mnogo je vazno da mozemo da budemo napolju. Najvise volim igraliste. Volim i

"

nasu ucionicu kad imamo radionicu. Kad nemamo radionicu, ucionica je zakljucana.

Deca takode isti¢u da bi volela da ucestvuju u,osmisljavanju i sredivanju pro-
stora za decu”
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»Bilo bi super da nas pitaju kako bismo voleli da se sredi nas prostor. | da nas ukljuce
da sredujemo ucionicu i igraonicu.”

,Ucionica je malo sumorna. Ja bih voleo da mozemo mi da je sredimo.”

Sto se ti¢e neophodnih stvari, deci su vazne igracke, pribor za pisanje i crtanje i
knjige kojih ,nema dovoljno za sve” i nisu uvek dostupne. Deca bi takode volela
da imaju televizor samo za decu” i kompjuter.

~Imamo igracke, ali samo za malu decu. Nema za starije. | igracke su zakljuc¢ane.”
,Volim da pisem i crtam. Ali nemamo ovde papire i bojice koje mozemo da uzme-
mo. Samo kad dodu nastavnice ili uciteljica, onda mozemo da crtamo i pravimo.”
JVolela bih daimamo vise knjiga. Na engleskom i na nasem jeziku.”

JIma televizor, ali ga gledaju odrasli. Bilo bi lepo da deca imaju svoj televizor.

,Bilo bi super kad bismo imali kompjuter. Mogli bismo da igramo igrice.”

Kao poseban problem, deca navode nemogucnost da kontaktiraju svoju poro-
dicu i prijatelje.

~INe moZemo da se javimo porodici. Vecina rodaka je u Iranu, a odavde ne moZe da
se zove Iran preko mobilnog telefona. Nisam se vec¢ dugo javio.”

»Minismo mogli da se javimo dedi u Somaliji. Nema mreze.”

,Ovde nemamo internet. Internet nam treba da moZemo da pricamo sa prijatelji-

ma i da se informisemo.”

Kada govore o zaposlenima u Centru, deca naglasavaju da se ,skoro svi pona-
$aju dobro prema njima“ i da se ,0secaju bezbedno.” Ona posebno isti¢u dobar
odnos koji imaju sa profesionalcima uklju¢enim u direktan rad sa decom. Me-
dutim, navode i nekoliko situacija u kojima se neko od zaposlenih u Centru,,nije
ponasao onako kako bi trebalo prema deci”. Primeri koje deca navode ukazuju
na verbalno nasilje.

» Ovde su ljudi mnogo dobri prema nama.”

LUCiteljica i nastavnice su bas super. Radujem se kad one treba da dodu.”

~Ima neki put kada nas obezbedenje tera i vice na nas, a nemaju neki razlog.”

Deca naglasavaju potrebu za osobom koja bi radila samo sa decom i bila stalno



zaposlena u Centru. Po njihovom misljenju, takva osoba treba da bude ,podrska
deci”ida,slusa njihove predloge.”

,Ovde u Centru oni koje pruzaju pomoc razgovaraju samo sa odraslima. Bilo bi do-
bro da postoji neka osoba koja bi radila samo sa decom i bila ovde svakog dana. Ta
osoba bi onda brinula o nama, pitala bi nas kako smo, da li nam nesto treba. Imali
bismo razne radionice.”

~Ima ovde dece kojoj je mnogo tesko. Deca imaju neke svoje probleme i brige. Treba
da ima neko ko ¢e da pri¢a sa njima. Drugacije bi bilo kad bi neko bio stalno ovde.”
+Ako bi bila osoba koja radi sa nama, onda bi nam pomagala oko svega sto nam
treba i oko nekih ideja koje bismo miimali. Ona bi slusala sta mi mislimo i sta bismo

voleli”

Decaiisti¢u da je vazno da mogu da pricaju o,,situaciji u kojoj se nalaze”, o svojim
iskustvima, problemima i pitanjima koja ih muce, oseéanjima, svojim nadamai
planovima za buduénost.

Zanimljivo je da su ovo istrazivanje videla upravo kao takvu jednu priliku.

,Ovo istraZivanje je bilo super. Mnogo nam je bilo lepo, iako smo pricali o nekim

teskim stvarima. Pomoglo nam je da se osecamo bolje.”

Prevodiociimaju znacajnu ulogu za decu. Deca navode da su zadovoljna prevo-
diocima sa kojima su u kontaktu, ali isticu da im oni nisu uvek dostupni.
»Prevodioci su mnogo vazni jer bez njih ne mozes da razgovaras sa ljudima koji ti
pomazu. Nema uvek prevodioca, ali mi se snalazimo. Neki nasi drugovi koji bolje
znaju engleski nam prevode. Bilo bi super kad bismo stalno imali prevodioca.”
»Prevodioci koji dolaze su dobri. Vazno je da prevodioci znaju kako da razgovaraju

sa decom.”

Deca bi volela da viSe ucestvuju u svakodnevnim aktivnostima Centra i da po-
mazu osoblju, ¢ime bi se ,osetila korisnim”.

,Voleli bismo da pomazemo servirkamaiili da cistimo dvoriste. Deca bi mogla mno-
go da pomognu.”

JVoleo bih da nesto radim i pomaZem ovde. Ovako sedimo po ceo dan.”
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Deca posebno naglasavaju znacaj koji za njih imaju programi koji se organizuju
u Centru i isticu da bi volela da bude vise takvih programa.

»~Mnogo volim radionice koje imamo u Centru. Crtamo, pravimo, razgovaramo o
raznim stvarima... To mi ulepsa dan.”

JVoleo bih da imamo radionice esce, ne samo dva puta nedeljno. Dosadno mi je.

Nemam s$ta da radim. Radionice mi pomazu da skrenem misli.”

Ucenje srpskog jezika deca vide kao veoma korisno iskustvo, jer mogu da se
sporazumevaju sa osobljem koje radi u Centru.
»Kad si ovde, dobro je da ucis jezik. Volim $to ucimo srpski. Lakse se sporazumeva-

Vi

mo.

Deca bi volela da imaju priliku da sama pokrenu neke aktivnosti i da pomazu
svojim vrinjacima.

»Ako bi deca mogla nesto sa organizuju. Neke aktivnosti, na primer izlozbu.”
»~Mnogo je vazno da deca pomazu jedna drugima. Bilo bi super kad bismo mi po-

magali deci koja dodu, da se uklope. Ja ve¢ pomaZzem.”

Predlazu i aktivnosti koje bi bile organizovane za decu i roditelje.

»Bilo bi super da imamo aktivnosti sa roditeljima. Oni se nekad mnogo brinu.”

Mnoga deca osecaju se izolovano u Centru, jer se on nalazi daleko od naselje-
nog mesta. Deca prepoznaju potrebu za povezivanjem Centra sa lokalnom za-
jednicom. Volela bi da u¢estvuju u odredenim aktivnostima u lokalnoj zajednici,
da upoznaju decu iz sredine u kojoj borave i doprinesu da lokalna zajednica
,Upozna migrante.”

,Voleo bih da idemo negde, samo smo u Centru. Ovde smo izolovani. Sve je daleko.”
Voleo bih da upoznamo decu koja ovde Zive. To bih mnogo voleo.”

,Voleo bih da ljudi koji ovde Zive znaju za nas. Da znaju ko smo, zasto smo dosli. Da

bi moglida nas razumeju.”



U Izvestaju Kancelarije za readimisiju iz 2011. godine navodi se da je najvise po-
vratnika/ca smesteno kod roditelja (719), s tim $to je ¢ak devetoro dece smesteno

u ustanove za decu (Grafikon 18).

roditelji 719

ustanova za decu 9 rodaci 325

urgentno-tranzitni
centar 17

sopstveni smestaj 414

iznajmljeni

nepoznato 19
stan 73

hotel 2
zatvor 20 ‘

|

prijatelji 5

f

bolnica 1

ustanova za stara lica 2

Grafikon 18:
Broj povratnika/ca po sporazumima o readmisiji u odnosu na tip smestaja u 2011. godini
(podaci Kancelarije za readmisiju)

Podaci istrazivanja, kao i broj dece korisnika/ca sistema socijalne zastite u Srbiji
iz ove ciljne grupe (Grafikon 1), govore u prilog ¢injenici da su deca iz porodi-
ca povratnika/ca vrlo ¢esto u riziku od nasilja/eksploatacije, kao i da su deca iz
ove grupe isto tako ¢esto prepoznata u drugim podgrupama dece u pokretu (deca
ukljucena u zivot i/ili rad na ulici i deca zrtve trgovine ljudima). Nedostatak pro-
grama za integraciju navoden je tokom intervjua kao jedan od klju¢nih problema

u politikama zastite dece u Republici Srbiji.
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U svom programu imali smo dve devojéice koje su se sa ocem vratile iz Svajcarske.
Ubrzo po dolasku u zemlju, otac je poceo da ih eksploatiSe i podvodi. Posto su
identifikovane kao zrtve trgovine ljudima i sme$tene u ustanovu za smestaj dece,
omoguceno nam je da stupimo u kontakt s devoj¢icama i ponudimo im uce$¢e u
nasim programima socijalnog ukljuc¢ivanja. Devoj¢icama je maternji jezik bio ne-
macki, a dobro su govorile i romski, dok srpski nikada nisu u¢ile. Sistem ni u jed-
nom trenutku nije prepoznao potrebu da uvazi njihova prava i odgovori na potrebe

prepoznajudi kapacitete kojima raspolazu. I ovo nije usamljen primer.

Ve YR

Jedan broj dece koja su vra¢ena u procesu readmisije, nedvosmisleno ukazu-
je na problem nedostatka programa podrske — od obezbedivanja smestaja do
programa psiho-socijalne podrske.

»~Kada smo se vratili, mi nismo imali gde da Zivimo. Dali su nam jednu sobu u bara-
kama. Drzava je rekla da tu moZemo da budemo 7 dana, a da se za posle snademo.
U toj sobi je bilo toliko viage, da smo morali da odemo odatle. Otisli smo u kolektiv-
ni centar, koji vise ne finansira drZava. Tu zZivimo u barakama.”

»Ja mislim da je vazno da ti obezbede smestaj i neke male pare kad se vratis, dok se
ne snades. | jos je vaZnije da pomognu roditeljima da pronadu posao, jer sta ¢e nam

pare koje ¢emo potrositi. Mi nismo dobili pomo¢ koja nam je bila potrebna.”

Deca govore o losim uslovima u neformalnom kolektivnom centru u kome su
smestena.

»Losi su uslovi. Ne zivimo u pravim ku¢ama, nego u nekim improvizovanim bara-
kama. Cesto nema struje, a ni tople vode. Uvece, kad je mrak, ne moZemo nista da
radimo.”

»~Mnogo je daleko od grada. | tu, oko Centra, nema ni¢ega. Mi smo potpuno izolo-
vani

~Nemamo neki prostor za igru. Kad bismo imali neki teren, na primer, tamo bismo

moglida se skupljamo.”
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Ona isti¢u potrebu za programima koji bi im pomogli u procesu reintegracije.
,Od kada smo dosli, niko nas nije pitao je I'smo se snasli, je I'nam nesto treba. Samo
jedna nevladina organizacija, koja dolazi u kolektivni centar.

LZivot ti se odjednom promeni. | kad se to desi, treba ti podrska. Nekad ti je potreb-
no da pricas o svojim problemima i o onome sto ti se desava. Bilo bi dobro da nam
neko pomogne da se nosimo sa teskim stvarima i velikim stresom. Deca obi¢no ne-

maju kome da se obrate.”

Deca prepoznaju da je podrska potrebna celoj porodici.
»Potrebna je podrska idecii roditeljima, da se nose sa tom situacijom posle po-
vratka. | roditelje treba neko da pita kako su, da li su zdravi, da li imaju posao, da li

im nesto treba. Njima treba pomoc i oko toga kako da najbolje podrze svoju decu.”

Deca smatraju da vrdnjaci mogu da pruze znacajnu podrsku u procesu reinte-
gracije. Mnoga deca bi Zelela da pomognu svojim vrsnjacima koji prolaze kroz
sli¢no iskustvo.

JVrsnjaci mogu mnogo da ti pomognu da se ponovo uklopis. Ja mislim da drugoj
decitreba reci kroz sta smo mi proslii da oni sada mogu da ucine da se mi osecamo
bolje ovde gde smo se vratili.”

,Bitno je i da se organizuju razli¢ite aktivnosti, da se upoznamo sa drugom decom,
da steknemo novo drustvo.”

»Ja sam sada zrelija. Prosla sam to iskustvo kada su nas vratili. Mogla bih sada ne-

kome da pomognem ko prolazi takvo iskustvo.”

Deca kao problem prepoznaju i to $to im nisu dostupni programi u okviru kojih
bi mogli da provode slobodno vreme. Deca smatraju da su ovi programi znacajni
za njihovu integraciju i prevazilazenje teskih trenutaka sa kojima se suocavaju.
»Bitno je za nas da ucestvujemo u nekim aktivnostima za decu. Da moZemo malo
da zaboravimo $ta se deSava i da skrenemo misli. Ali je malo takvih programa. Mi
ucestvujemo kad nas pozove neka nevladina organizacija. Ali tad smo uglavnom
samo mi, a ja bih volela da budu i druga deca.”

»Mi nemamo mnogo mogucnosti da se uklju¢imo u neke programe za decu. Treba
nam podrska da dodemo do tih programa.”

~1amo gde Zivimo nema ni¢ega. Ne mozes da ides na neke radionice, na sport, pro-

grame za decu.”
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Deca 7rtve trgovine ljudima, kao $to je ve¢ bilo redi, ukoliko su bez pratnje rodi-
telja/staratelja, odnosno ukoliko je roditeljima oduzeto pavo starateljstva privre-
meno ili stalno, smestena su u ustanovama za smestaj dece i omladine, zajedno sa
drugim grupama dece. Izuzetno je NVO Atina, kao organizacija civilnog drustva,
u svoju Privremenu ku¢u smestala maloletne Zrtve od 15 do 18 godina starosti, uz
prethodnu dozvolu roditelja/staratelja, a na preporuku organa starateljstva. Mo-
gude je s velikim stepenom izvesnosti utvrditi da su deci smestenoj u Privremenu
ku¢u urgentno zadovoljavane osnovne potrebe i da je program socijalnog uklju-
¢ivanja obuhvatao sve klju¢ne aktivnosti osnaZivanja i pruzanja osnovnih vidova
podrske detetu, uz punu saradnju i saglasnost deteta, odnosno - da je program so-
cijalnog ukljuc¢ivanja omogucavao postovanje svih njegovih prava. O nedovoljnosti
kapaciteta sistema socijalne zastite za po$tovanjem prava dece, osim u izuzetnim
slu¢ajevima, saznaje se od dece s kojom je obavljeno istaZivanje, a posredno i od

organizacija civilnog drustva aktivnih u oblasti zastite dece.

Kao jedan od specifi¢nih programa kreiranih da odogovore na kontinuirano istra-
zavane potrebe dece ukljuc¢ene u Zivot i/ili rad na ulici, Svratie, organizacije ,,Cen-
tar za integraciju mladih®, ne nudi uslugu smestaja deci koja Zive i rade na ulici, ali

u Svrati$tu deca mogu da prenoce i odmore se.

Sagovornici iz Kancelarije za ljudska i manjinska prava, u sklopu istrazivanja dali
su iscrpan odgovor o aktivnostima pracenja koje je Kancelarije (prethodno Mini-
startva za ljudska i manjinska prava) sprovela u cilju sticanja uvida u uslove zbri-
njavanja i stanje ljudskih prava i sloboda lica smestenih u institucijama za smestaj
razlic¢itih kategorija migranta. Zaklju¢ci Kancelarije se unekoliko razlikuju od pret-

hodno iznetih.

Predstavnici Ministarstva obisli su institucije za smestaj punoletnih i maloletnih
lica sa i bez pratnje roditelja ili staratelja. Tom prilikom posetili su Centar za zbri-
njavanje posebno ugrozenih migrantskih grupa u selu Varna pored Sapca, Padin-
skoj Skeli, Bogovadi, Banji Kovilja¢i kao i Centar za smestaj maloletnih lica bez
pratnje roditelja i staratelja u Beogradu, te NVO Atinu. U institucijama koje se na-

laze u selu Varna kod Sapca i Beloj Palanci, smesteni su povratnici po sporazumu o



readmisiji koji su u posebno teskom socijalnom poloZaju i bez krova nad glavom,
uklju¢ujudi i decu u pratnji roditelja. U Banji Kovilja¢i i Bogovadi bili su trazioci
azila, punoletni stranci i maloletna strana lica bez pratnje roditelja ili staratelja
koji su i formalno podneli zahtev za dobijanje izbegli¢kog statusa. U centrima za
smestaj maloletnih lica bez pratnje roditelja ili staratelja, nalazili su se oni koji su
iskazali nameru za dobijanje azilantskog statusa. Tokom obilaska nekih institucija
dosli smo do neposrednih saznanja o uslovima smestaja i zbrinjavanja ugrozenih
migrantskih grupa u Republici Srbiji i stanju ljudskih prava i sloboda, uklju¢ujuéi
maloletnike bez pratnje. U tom smislu konstatovano je da su uslovi zbrinjavanja u

ovim ustanovama na prili¢no visokom nivou.

U kontekstu obezbedivanja osnovnih potreba deci iz grupe dece u pokretu, orga-
nizacije civilnog drustva i dalje su one koje raspolazu potrebnim finansijskim re-
sursima, pre svega posredstvom medunarodne donatorske pomodi, ali i potrebnim
znanjima, ve$tinama i mehanizmima da pravovremeno reaguju i zadovolje potrebe

ove dece.

To je bezbedno mesto (Svratiste) gde deca mogu da se odmore i provedu strukturi-
sano vreme, odrzavaju li¢nu higijenu, dobiju adekvatan obrok, dobiju zdravstvenu
negu, prenoce u situacijama koje su propisane pravilnicima, dobiju informaciju o
uslugama u zajednici, edukuju se i dobiju podrsku u sticanju osnovnih Zivotnih

vestina.

Organizacije koje pruzaju pomo¢ i podrsku deci obezbeduju hranu, higijenska
sredstva, sezonsku garderobu, igracke, knjige i u¢ila, pomo¢ u ucenju, prostore i

vreme za igru, i sve drugo za ¢im se iskaZe potreba...

Kada je re¢ o institucijama sistema, uoc¢eno je da su resursi skromniji, a da se ¢esto
ne primenjuje standard individualizacije pristupa, $to je délom posledica nedostat-
ka finansijskih sredstava, a délom i posledica na¢ina tumacenja vrednosti, prava i

standarda koje sistem garantuje.
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Deci stranim drZavljanima, koja se zadrzavaju relativno kratko (Centar za sme-
$taj maloletnih stranaca bez pratnje roditelja), obezbeduju se tri obroka dnevno uz
uzinu, siguran smestaj, boravak na toplom. Imaju moguénost da koriste internet
i gledaju televiziju, da se bave drustvenim i sportskim igrama. Obezbeduje im se
i odeca, obuca, halo kartice, s tim $to i za ove potrebe ponekad nedostaje finansij-
skih sredstava. Usled jezicke barijere, svoje potrebe ova deca izrazavaju uz pomo¢

drugih korisnika koji se sluze engleskim ili francuskim jezikom.

S druge strane, profesionalci/ke iz institucija teZe prepoznaju znacaj saradnje s ci-
vilnim drustvom i rede koriste ove resurse, iako je vazno napomenuti da se situa-

cija u ovoj oblasti menja na bolje.

Ukljucenost u obrazovni sistem

Iako je Nacionalnim planom akcije za decu12 u okviru oblasti Kvalitetno obrazo-
vanje za svu decu, za prvi strateski cilj predvideno povecanje izdvajanja iz bruto
drustvenog proizvoda na 6% do 2011. godine, posto je to osnovni preduslov za
ostvarenje kvalitetnog obrazovanja za svu decu, izdvajanjem oko 4,5% budzetskih
sredstava (najveci deo izdvajanja je i dalje namenjen platama zaposlenih), Srbija i
dalje spada u red zemalja koje izdvajaju nedovoljno sredstava za postizanje predvi-

denih ciljeva u ovoj oblasti.

Ako se navedena ¢injenica posmatra u svetlu znacaja obrazovanja za socijalno
ukljucivanje dece i presecanja mehanizma transgeneracijskog preno$enja siromas-
tva i drustvene marginalizacije, moZe se re¢i da su podaci centara za socijalni rad
u 2011. godini i dalje zadovoljavajuéi. (Grafikon 19). Naime, prema podacima za
70,4% dece na evidenciji centara za socijalni rad u 2011. godini, ¢ak 17% dece nije
bilo uklju¢eno u obrazovni sistem. Svakako da se postavlja pitanje da li su centri,
koji nisu dostavili podatke za ¢ak 29,6% dece korisnika/ca sistema, i na koji nacin,
preuzeli svoju zakonsku obavezu da saraduju sa obrazovnim institucijama, a u cilju

uklju¢ivanja dece u sistem obrazovanja u Srbiji.

12 U izvrsavanju obaveza preuzetih ratifikacijom Konvencije o pravima deteta,Vlada Republike
Srbije je, 12. februara 2004. godine donela Nacionalni plan akcije za decu.
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Grafikon 19:
Broj dece korisnika socijalne zastite ukljucene u obrazovni sistem u 2011. godini

(podaci Republi¢kog zavoda za socijalnu zastitu)

Takode je moguce pretpostaviti da deca uklju¢ena na odredene tecajeve i kurseve
ipak nisu uklju¢ena i u obrazovni sistem, koji se na putu pune socijalne integrisa-

nosti pokazuje kao neizostavan.
O ovome svedoce i ispitanici/ce iz organizacija civilnog drustva.

Jedan od prvih zadataka NVO Atine jeste da decu ukljuci u sve sisteme iz kojih su,
iz razli¢itih razloga, do sada bila isklju¢ena delimi¢no ili potpuno: posredujemo
u reSavanju gradansko-pravnog statusa, sticanju prava u sistemu socijalne zastite,
uvodimo decu u redovni obrazovni sistem, ali i pomaZemo im da u tom sistemu
ostanu, tako $to obezbedujemo kurseve opismenjavanja, pomo¢ u ucenju, i drugo.
Bez zavr$ene $kole, ljudi u Srbiji ne mogu da dobiju ba$ nikakav posao i sami se
brinu o sebi, u perspektivi. Sve nase maloletne korisnice upisane su u $kolu i kroz

podrsku nasih programa $kolovanje nastavljaju.

Centar za integraciju mladih, u okviru programa za rad sa decom koja su uklju¢ena
u zivot i /ili rad na ulici, razvio je program uklju¢ivanja dece u predskolsko obra-
zovanje i u sklopu jedinog ovakvog programa ostvario izvrsne rezultate u Srbiji u

proteklom periodu.
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Iz centara za smestaj azilanata u Banji Koviljaci i Bogovadi, dobijena je informacija

da su se stekli uslovi da se dvoje dece ukljuci u obrazovni sistem:
U centrima za azil se kratko zadrZavaju, nedovoljno dugo da bi savladali srpski
jezik i iskoristili mogu¢nost da se uklju¢e u obrazovni sistem. Oni beze iz Centra

zajedno sa roditeljima, ne pohadaju $kolu osim dva deteta (iz Centra u Bogovadi).

To je prvi slu¢aj da je neko imao potrebno znanje srpskog jezika da $kolu uopste

>N\

Deca koja su smestena u Centru za azil u Bogovadi, nisu uklju¢ena u obrazov-

pohada.

ni sistem. U Centru je organizovala neformalna nastava koja se izvodi tri puta
po tri sata nedeljno, i uglavnom je usmerena na pocetno opismenjavanje na
srpskom jeziku. Deca isti¢u da je nastava prilagodena mladim uzrastima, pa je
starija deca, uzrasta preko 12 godina, uglavnhom ne pohadaju. Sva starija deca
isticu kao veliki problem to $to nemaju pristup obrazovanju.

»,Ovde mala deca imaju skolu svaki drugi dan. Uce srpski i da pisu. Ja ne idem u tu
skolu”

»Najvise bih volela da ovde postoji prava skola. Da moZemo da idemo u skolu sva-
koga dana.”

»Nedostaje mi skola. Najbolje bi bilo kad bismo imali nastavnika za stariju decu

"

ovde. Da u¢imo engleski, neke osnovne stvari iz matematike, biologije, geografije...

Deca prepoznaju potrebu za u¢enjem engleskog jezika i volela bi da u Centru
imaju moguc¢nost da uce ovaj jezik.

»Engleski je najvazniji. Voleo bih dobro da nau¢im engleski.”

»Kad bismo ovde imali ¢asove engleskog, to bi nam mnogo koristilo. Gde god da

odes, treba ti engleski.”

Odredeni broj dece koja su ucestvovala u istrazivanju, nakon sto je odbijen nji-

hov zahtev za azil, i posto su se vratila u Srbiju nisu mogla da nastave obrazova-



nje u redovnoj skoli, ve¢ pohadaju nastavu u skolama za obrazovanje odraslih.
Treba napomenuti da je pre odlaska u inostranstvo, velika veéina ove dece bila
uklju¢ena u redovno obrazovanje. Deca govore o mnogo losijim uslovima u
Skolama za odrasle, kako u pogledu prostora i nastave, tako i u pogledu odnosa
prema ucenicima, mahom romskog porekla.

~Nemamo fizicko, likovno i muzicko, jer nemamo salu i dovoljno ucionica.”

»~Meni u toj Skoli skoro nista nije dobro. Nastavnici ¢esto dodu samo na 10-15 mi-
nuta, i onda odu.”

»Ima nas preko Cetrdeset u odeljenju.”

~INe smemo da ostajemo posle asova u skolskom dvoristu.”

~Ima puno nastavnika koji se lose ponasaju prema nama. Ja na to nisam navikla, u
Svedskoj nastavnici postuju decu.”

»~Nastavnici misle da smo mi Romi koji nece nista da uce, pa se vecina njih bas i ne

trudi da nas necemu nauci.”

Deca takode govore o problemu nasilja medu vrsnjacima u skoli.

~Ima puno nasilja u $koli. Stalno se neko bije.”

»Neki stalno prete da hoce da nas biju.”

,Cesto se desavaju neke tuce.”

Govoreci o ovome, deca isticu da su uslovu u OS ,Branko Pesi¢” mnogo bolji nego u
drugim Skolama, jer u¢eniciimaju podrsku pedagoga i psihologa, kao i mogucnost
da ucestvuju u razlicitim vannastavnim aktivnostima.

,Super mi je $to u ovoj $koli ucestvujemo u programu ‘Skola bez nasilja. Imamo i

vr$njacki tim u Skolii razlicite aktivnosti”

Grupa dece koja je nakon povratka iz inostranstva obrazovanje nastavila u re-
dovnoj skoli, govori o neophodnosti razli¢itih vidova podrske deci koji naj¢esce
izostaju, zbog ¢ega im je tesko da se prilagode i postignu uspeh u skoli.
~Mnogo je tesko, sve je drugacije - Skola, nacin kako nastavnici predaju, kako se
uci’

,Od kada sam dosla u ovu Skolu, pod stalnim sam stresom, brinem se da li ¢u sve
postici”

»Prepusten si sebi. Ako moZes — moZes, ako ne — nista. Ne dobijes podrsku koja ti

treba.”
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Mnoga deca koja interno migriraju, godinama nisu ostvarivala svoje pravo na
obrazovanje. Ona navode da u 3kolu nisu mogla da idu jer nisu imala osnovna
dokumenta. Takode isti¢u da su ¢esto morala da rade kako bi obezbedila pri-
hode za sebe i svoju porodicu, i da u takvim uslovima nisu mogla redovno da
pohadaju skolu.

Deca kao preduslov za redovno pohadanje nastave vide obezbedivanje odece,
knjiga, obroka, ¢esto i prevoza do Skole, ali i obezbedivanje podrske u ucenju.
Vecina ove dece, uz podrsku nevladinih organizacija, upisana je u $kole za obra-
zovanje odraslih. Ona koja ne pohadaju $kolu uc¢estvuju u neformalnim progra-
mima obrazovanja u Svratistu i Dnevnom centru za decu ulice.

»~Prvo odemo u Svratiste, tamo se umijemo i okupamo, malo pri¢camo i u¢imo, pa
onda idemo zajedno u skolu.”

»Ja u Dnevnom centru uc¢im da piSem i racunam, posto ne idem u skolu. Puno sam

naucio od kada dolazim.”

Sva deca koja su ucestvovala u ovom istrazivanju, prepoznaju vaznost obrazo-

vanja za njihovu buduc¢nost.

Zdravstvena zastita

Sve usluge zdravstvenog sistema dostupne su deci sme$tenoj u ustanovama socijal-
ne zastite. Medutim, problem se iznova javlja u situacijama u kojima se, iz nekog

razloga, predvideni mehanizmi ne pokrecu bilo na vreme bilo na adekvatan nacin.

Imali smo slu¢aj da smo iz centra vodili dete u bolnicu. Dete nije imalo postavlje-
nog staratelja, jer su centri Cesto spori u dono$enju odluka o imenovanju staratelja
i nije imalo isprave. U tim situacijama, sve zavisi od na$e saradnje s medicinskim
ustanovama. Do sada smo problem uspevali da resimo u 100% slucajeva ali mora

da postoji trajno i odrzivo re§enje (ispitanik iz organizacije gradanskog drustva).

O dostupnosti usluga zdravstvene zastite (posebno sekundarne) i znacaju dodat-

nog angazovanja medunarodnih i nacionalnih organizacija, govori i ¢injenica da



se i dalje kreiraju specifi¢ni programi i izvode aktivnosti namenjene zdravstvenoj

zadtiti nekih od podgrupa dece u pokretu.

UNHCR za interno raseljena i izbegla lica kao i azilante izvodi medicinski program
koji podrazumeva nabavku lekova i dijagnostiku, a realizuje se preko Danskog sa-

veta za izbeglice.

IOM je godinama odvajao nemala sredstva za medicinsku pomo¢ koja je u nekim
slu¢ajevima podrazumevala i kompletna lecenja kod privatnih lekara jer nije bilo

drugih izbora.

Sa decom koja su identifikovana kao Zrtve trgovine ljudima, kao i decom koja Zive
i/ili rade na ulici, problemi vezani za dostupnost zdravstvenog sistema takode su
Cesti i nije neuobicajeno da se do potrebne usluge u sistemu dolazi posredstvom

organizacija civilnog drustva.

S obzirom na neke od navedenih posledica koje ova deca trpe, a koje su uzrokovane
razli¢itim situacijama migracija i/ili nasilja i eksploatacije, saznanje da zdravstvena
briga i nega dece moze da zavisi od entuzijazma i brzine delovanja pojedinca/ke, a

ne jasnog mehanizma i procedura, moralo bi da zabrine.

/\(’\/\[\

Deci, koja su smestena u Centru za smestaj azilanata u Bogovadi, dostupan je
lekar koji radi u ambulanti pri Centru. Deca navode da su bila u obavezi da po-
sete lekara kada su dosla u ovaj centar, kako ,bi se proverilo da li su bolesna.”
Vecina dece isti¢e da je imala pozitivno iskustvo sa lekarom. Ono $§to maniji broj
deca navodi kao problem, jeste to 5to im lekar nije uvek bio dostupan i to ni
njima ni njihovim roditeljima u nekim slu¢ajevima nije objasnjen tok bolesti.
»Bila sam kod doktorke kad sam dosla. Bila je bas dobra prema meni.”

~Lekar treba da te saslusa i da pokaZe da Zeli da ti pomogne. Doktorka koja je ovde

je takva.”
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~Kada sam bila bolesna, rekli su mi da doktorka nije tu. Bila sam bolesna cele nede-
lie, imala sam temperaturu.”
~Mnogo je vazno da ti lekar objasni sta ti je. Meni doktorka nije rekla da li ce mi

nestati ove fleke po licu koje su mi se pojavile na putu.”

Jedan broj dece izromskih porodica koje migriraju unutar Srbije, navodi da nisu
imala pristup zdravstvenoj zastiti, jer nisu imala zdravstvenu knjiZicu. Ova deca
uglavnom Zzive u nelegalnim naseljima i ¢esto menjaju mesto boravka, pa ne
poseduju ni osnovna dokumenta.

Dalje, pomenuta deca u ustanove zdravstvene zastite odlaze uz podrsku i prat-
nju predstavnika nevladinih organizacija. Medutim, i uz ovakvu podrsku, deca
koja nemaju zdravstvenu knjiZicu, ¢esto se suocavaju sa odbijanjem lekara da
im pruze zdravstvenu zastitu.

»Poslednji put kada smo bile u bolnici, nisu hteli da me prime. Doktorka je rekla da
me nece primiti, jer nemam knjizicu.”

,Ja uvek idem sa Svratistem, ali to zavisi od doktora, neko hoce - neko nece da te
primi.”

~Ranije je uvek neko iz Atine isao sa mnom, a sada me samo upute gde, sta, kada, i

jaidem sama.”

Krivi¢nopravna zastita i zastita od nasilja

Precizniji okvir za zastitu dece Zrtava krivi¢nih déla (kao $to su deca Zrtve trgovine
ljudima, uklju¢ujuéi decu prisiljavanu na pruzanje seksualnih usluga, na prosjace-
nje, vrienje krivi¢nih dela i radno eksploatisanu decu) nudi Zakon o maloletnim
uciniocima krivi¢nih dela i kriviénopravnoj zastiti maloletnih lica13. Naime, pose-
ban polozaj u krivicnom postupku imaju maloletna lica ostecena prvenstveno krivic-
nim delima sa elementima nasilja. Specificnosti se u ovim slucajevima sastoje u tome

Sto vecem koje sudi punoletnom uciniocu za neko od ovih déla predsedava sudija koji

13 Zakon o maloletnim uciniocima krivi¢nih dela i krivicnopravnoj zastiti maloletnih lica,
»Sluzbeni glasnik RS’, br. 85/05.



je stekao posebna znanja iz oblasti prava deteta i krivicnopravne zastite maloletnih
lica. Pored sudije, predsednika veca, i javni tuzilac, istrazni sudija i specijalizovani
sluzbenici policije moraju imati navedena znanja. Takode, kako osteceno maloletno
lice mora imati punomocnika od prvog saslusanja, to ée mu sud istog postaviti (u
slu¢aju da ga nema) iz reda advokata, ali i on mora imati posebna znanja iz oblasti
prava deteta i krivicnopravne zastite maloletnih lica. Svi pomenuti ucesnici u po-
stupku duzni su da postupaju obazrivo prema maloletnom oste¢enom licu, vodeci
racuna o njegovom uzrastu, svojstvima licnosti, obrazovanju i prilikama u kojima
Zivi, posebno nastojeéi da izbegnu stetne posledice postupka po njegovu licnost i ra-
zvoj. U tom cilju se i sasluSanje obavlja uz pomo¢ pedagoga, psihologa ili drugog
strucnog lica. Predvideno je i da se saslusanje zavrsi na najvise dva rocista, osim ako
je ponavljanje potrebno radi ostvarenja svrhe krivicnog postupka. Kako bi se zastitilo
od sekundarne viktimizacije, maloletno lice moZe biti saslusano upotrebom tehnickih
sredstava za prenos slike i zvuka, bez prisustva stranaka i drugih ucesnika u postupku
(dok se pitanja postavljaju posredno preko pedagoga, psihologa ili drugog strucnog
lica). Maloletna lica mogu biti saslusana i u svom stanu, ili na drugom mestu van

sluzbenih prostorijal4.

Do saznanja o tome kako se u nekim sluc¢ajevima u praksi primenjuju zastitne
mere, ali, jo§ jednom, i o znacaju instituta osobe od poverenja, koja je Cesto pro-
fesionalac/ka iz organizacije civilnog drustva, te o iskustvima dece u sudskim po-

stupcima, dolazimo iz izvestaja organizacija koje sadrze navode de¢ijih iskustava.

Bila je i socijalna radnica i psiholog sve vreme sa mnom tokom sudenja, ali su pri-

¢ale jedna s drugom i uopste nisu pratile $ta se desava.

Osim Opésteg protokola za zastitu dece od zlostavljanja i zanemarivanja1s, koji uz
Zakon o maloletnim u¢iniocima krivi¢nih dela i kriviénopravnoj zastiti maloletnih

lica, propisuje posebne mere za zastitu dece Zrtve nasilja, posebni protokoli Mi-

14 Galonja, A., Jovanovi¢, S., op. cit.

15 Vlada Republike Srbije, Opsti protokol za zastitu dece od zlostavljanja i zanemarivanja,
Zakljucak Vlade 05 Broj: 5196/2005 od 25. avgusta 2005.
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nistarstva pravde, Ministarstva unutra$njih poslova, Ministarstva zdravlja, Mini-

starstva rada i socijalne politike, upu¢uju na obaveze svih sistema u ovoj oblastiie.

Specifi¢na iskustva primene Opsteg protokola u sistemu obrazovanja podrazume-

vaju i sledece:

Po usvajanju Posebnog protokola za zastitu dece od zlostavljanja i zanemarivanja u
sistemu obrazovanja, kreiran je i Pravilnik o primeni Posebnog protokola, s obzi-
rom na tendenciju da se reguli$e obaveznost postupanja, sto je u slu¢aju usvajanja
Pravilnika omogucéeno. Pravilnik obavezuje ustanove obrazovnog sistema, $kole,
vrtice i druge ustanove u sistemu, uklju¢ujuéi i domove za decu, da uspostave si-
steme zastite dece od nasilja, da formiraju internu mreZzu zastite, ali i da uspostave

mehanizme saradnje sa drugim institucijama.

O nasilju koje se nad decom vrsi razmisljamo na tri nivou. Prvi nivo se resava u
udionici i to radi stare$ina, drugi nivo re$ava tim koji mora da ima svaka ustanova,
koji obavezno ¢ine direktor, stru¢ni saradnik i jo$ tri ili Cetiri nastavnika. I ima-
mo tu spoljasnju zastitnu mrezu, znac¢i obaveznost obracanja centru za socijalni
rad, lekaru, policiji. Najslabija karika u ovom mehanizmu su centri, dok pedijatri
i policija odli¢no funkcionisu. Postoji i SOS telefon. Saradujemo i sa institucijama
i sa nevladinim organizacijama, sa svakim ko ima dobru volju i sredstava da nam
pomogne. Sa Ministarstvom unutra$njih poslova ¢ak imamo saradnju u oblasti
prevencije trgovine ljudima, na prikazivanju filma Sestre po $kolama (predstavnica

Ministarstva prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja).

16 Svi protokoli dostupni su na: http://www.unicef.org/serbia/resources_14632.html. Vise o
nacinima primene protokola moguce je saznati u: Veronika ISpanovi¢-Radojkovi¢, et. al, Zastita de-
teta od zlostavljanja i zanemarivanja. Primena Opsteg protokola, Centar za prava deteta, Beograd,
2011. Specificno o ulozi centara za socijalni rad u procesu zastite dece Zrtava trgovine ljudima

u: Kljaji¢, S., Sarac, N.,,Uloga centara za socijalni rad u zastiti zrtava trgovine ljudima®, Socijalna
inkluzija Zrtava trgovine ljudima, Medunarodna organizacija za migracije, Beograd, 2009.



Druge aktivnosti u za$titi dece

Do saznanja o aktivnostima koje se sprovode u zastiti razic¢itih podgrupa dece u
pokretu, doslo se i kroz intervjue s profesionalcima/kama iz razli¢itih institucija

za smestaj dece:

Postoji unapred formulisana struktura dana, deca se upoznaju sa planom rada, sa
pravilima kuce. Pored uobicajenih dnevnih aktivnosti: ustajanja, pra¢enja, pomoc¢i
pri sprovodenju li¢ne higijene; stru¢ni tim koji radi u jednoj smeni prelistava dosi-
jee, upoznaje se sa de$avanjima iz prethodne smene i pravi izmedu sebe strukturu
rada u smislu, ko ¢e raditi sa kojim detetom. Zatim se odrzava grupni informativni
sastanak koji se pokazao kao fantasti¢na stvar u radu sa decom, zato $to se deci
otvara prostor da i sami ucestvuju u kreiranju plana u toku smene. U toku svake
smene deca mogu sa stru¢nim radnicima da razgovaraju nasamo (sa socijalnim
radnikom, psihologom, specijalnim pedagogom). Zatim se realizuju radno-okupa-
cione aktivnosti koje podrazumevaju sredivanje elementarnih stvari, organizovane
radionice na kojima deca uce kroz igru. Postoje i radionice za razvijanje pro-soci-
jalnih vestina koje vode, ne samo stru¢no osoblje, vec i sama deca. Svakodnevno,
posecujemo razli¢ite vrste manifestacija, $to iz uloge domacdina, §to iz uloge gostiju.
Organizuju se odlasci u verske objekte, posebno vodeci ra¢una o deci pripadnici-
ma verskih manjina. Radionice koje se realizuju sa decom planiraju se u skladu sa

potrebama i uvazavajuéi misljenja, Zelje i potrebe dece.

S obzirom da su konsultacije s decom obuhvatile samo decu koja su u kontaktu s
organizacijama civilnog drustva, nije bilo moguce do¢i do saznanja o njihovom
videnju programa u okvirima institucija, osim u slu¢ajevima dece koja su bila ko-
risnici i nekih od programa ovih organizacija. U svakom sluc¢aju, na pitanje o tome
kako se meri stepen zadovoljstva korisnika/ca pruzenom uslugom, svi ispitanici/ce
odgovorili su da postoje korisnicke evaluacije, ali da, medutim, sami mehanizmi

evaluacije programa institucija nisu detaljnije opisivani niti su evaluacije javne.
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Organizacije civilnog drustva posebno su isticale znacaj izvodenja preventivnih
programa za grupe u riziku o kojima nema raspolozivih izvestaja u sitemu izvesta-
vanja centara za socijalni rad, iako su institucije sistema na iniciranje i razvijanje
preventivnih programa obavezane ¢lanom 121, Zakona o socijalnoj zastiti. Prema
navodima predstavnika/ca organizacija civilnog drustva, programi prevencije ne
mogu da se svode isklju¢ivo na opstu prevenciju, izvodenje seminara i predavanja
namenjenih deci $kolskog uzrasta, niti na kampanje namenjene opstoj populaciji,
ve¢ je neophodno razvijati nove pristupe rada sa grupama korisnika/ca sistema
socijalne zastite, kako bi sve postojece aktivnosti u sistemu prevenirale dalju mar-

ginalizaciju, siromasenje i socijalnu isklju¢enost.

Organizacije civilnog drustva takode podvlace i znacaj posredovanja u ostvari-
vanju pripadaju¢ih prava kod institucija, iako postojeéi normativni i regulatorni
okvir obavezuje institucije na hitno/pravovremeno postupanje u zastiti dece, kao
i na medusobnu saradnju. Nalazi istraZivanja jo§ jednom govore u prilog ¢injenici
da se mehanizmi i koraci u postupanju najjasnije vide pri analizi postupanja za-
poslenih u okvirima Ministarstva unutra$njih poslova, te da je saradnju sistema

socijalne zastite sa drugim sistemima neophodno unaprediti i preciznije definisati.

Posebno inovativne i ka-deci-orijentisane programe, organizuju i izvode organi-
zacije aktivne u zastiti posebno osetljivih grupa dece - dece uklju¢ene u Zivot i/
ili rad na ulici i dece Zrtava trgovine ljudima. Program terenskog rada Centra za
integraciju mladih osmisljen je tako da omoguéi dostupnost potrebnih usluga, pruzi
podrsku u stvaranju konstruktivnih odnosa sa porodicom, vrsnjacima i/ili instituci-
jama, ostvari kontakt sa detetom kako bi mu se prenela znanja i vestina konstruktiv-
nog resavanja sukoba, obezbedi uslove za realizaciju savetodavnog rada sa detetom
povodom specificne teme ili problema, realizuje intervencije u cilju prevencije ili re-
dukcije specificnog rizika kojem su izloZeni, informise decu koja Zive ili rade na ulici
o temema koje su za njih relevantne, mobilise medijski prostor i tako poveéa svest

javnosti o problemima sa kojima se deca svakodnevno susrecu17.

17 Vise o programima Centra za integraciju mladih moguce je pronadi na adresi: http://www.cim.
org.rs/programi/ .
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Sva deca koja su ucestvovala u istraZivanju, a koriste usluge Centra za integra-
ciju mladih, objasnjavaju da su SvratiSte i Dnevni centar za decu ulice u velikoj
meri uticali na poboljsanje kvaliteta njihovog Zivota.

»~Dnevni centar je za sve nas mnogo vaZan. On treba da postoji zbog dece koja Zive
kao mi”

»Kad sam poceo da dolazim u Svratiste, desile su mi se mnoge dobre stvari u Zivotu.”
,Zivot mi se promenio na bolje od kada dolazim u Dnevni centar. | ja sam se pro-

menio na bolje”

Deca govore o razli¢itim aktivnostima u koje su uklju¢ena.

U Dnevnom centru ¢itamo i piSemo. Ja volim da ¢itam pesme sa nastavnicom.”
,Ucimo $ta je opasno, a sta nije. O drogi, bolestima, o trgovini ljudima...

,Jmamo razne radionice i crtamo. U¢imo o kulturi.”

»~Mnogo mi se svidelo kad smo ucili daigramo brejk dens, pa smo posle imali nastup.”
,Bilismo na izletu i vozili se brodom.”

»~Meni je bilo najzabavnije kad smo ucili aikido.”

Pored ovih aktivnosti, u Dnevnom centru i Svratistu deca mogu da se okupaju,
rucaju i,spreme za skolu”.

"

~Dodemo u Svratiste,umijemo se i okupamo. Onda ru¢amo i idemo zajedno u skolu.

Tu mogu da se odmore, gledaju televiziju, igraju i druze.
Jaibrat cesto dodemo u Dnevni centar da gledamo TV i da se odmorimo.”

JSuper je drustvo u Svratistu. lgramo se raznih igara, nekad idemo napolje na fudbal”

Deca istiC¢u da se osecaju sigurno i prihvaceno.
,Ja sam srec¢an kad dodem u Svratiste.”

»~Znam da je njima u Dnevnom centru stalo do mene.”

Deca takode objasnjavaju da je podrska koju dobijaju u Dnevnom centru i Svra-
tiStu presudna za njihovo redovno pohadanje Skole, jer im pored pomo¢i u uce-
nju, Centar za integraciju mladih obezbeduje odecu, obroke, kao i knjige za

$kolu. Mnoga deca koja su radila na ulici, napominju da su zahvaljujuci ovakvoj
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podrsci prestala da rade i krenula u $kolu. Mnoga deca navode da ih u tome
sada podrzavaju i roditelji.

,U Centru nam pomazu oko ucenja i oko domacih zadataka, pa nam je lakse u skoli”
~Kad mi nesto treba za Skolu, ja pitam nastavnicu u Dnevnom centru.”
»Roditeljima je mnogo lakse, jer oni sada treba da se snadu samo za sebe, a nama
pomaZe Svratiste. Tamo nam daju stvari i patike za $kolu, imamo i da ru¢amo,
dobijamo i knjige.”

»Roditeljinam kazu da je super $to idemo u Dnevni centar i u $kolu, i $to ne moramo
da prosimo. Njima to odgovara.”

»Nasi roditelji su jedva cekali da krenemo u skolu.”

Deca koja su ucestvovala u istrazivanju, navode da u Svratiste i Dnevni centar
dolaze redovno, i pored toga sto daleko stanuju. Ipak, udaljenost ovih centara
za njih predstavlja znacajan problem — tome u prilog govori i ¢injenica da su
mnoga deca, prinudno raseljena iz nelegalnih naselja na periferiju grada, pre-
stala da dolaze.

,Bilo bimi mnogo lakse da je Centar blize, ovako menjam dva autobusa.”

,Bilo bi super kad bi Dnevni centar postojao u razlicitim delovima grada, pa da

onda ides u onaj koji ti je najblizi

Mnoga deca isti¢u da su se ukljucila u aktivnosti Svratista i Dnevnog centra za-
hvaljujuci tome Sto su ih ,pronasli terenski radnici” Centra za integraciju mladih.
Ona misle da je to dobar nacin da se dode do dece koja rade na ulici i kojima je
ovakva podrska neophodna.

,Ne bih nikad dosao u Dnevni centar da nas oni nisu nasli.”

»Prosio sam na parkingu. Tamo su me nasli ljudi iz Dnevnog centra. Pri¢ali smo sa

njima i dogovorili se da nam pokazu Dnevni centar.”



Program NVO Atine je s, druge strane, orijentisan ka pruzanju sveobuhvatne po-
drske, ne samo detetu korisniku/ci programa podrske, ve¢ i porodici, ukoliko je
dete u porodi¢nom okruZenju, odnosno orijentisan je ka radu sa ¢itavom zajed-
nicom, institucijama i organizacijama koje u procesu punog socijalnog ukljuci-
vanja mogu da pruze podrsku detetu. Osim toga, razvijeni sistem pracenja rezul-
tata, mehanizmi za participaciju dece i drugih korisnika/ca, postovanje osnovnih
programskih principa, kao i zadovoljstvo samih korisnika/ca, ¢ine ovaj program
primerom dobre prakse u oblasti zastite dece Zrtava trgovine ljudima, kao jedne od

podgrupa dece u pokretuis.

e R

,Njih 100 nije moglo da me promeni, samo je Atina uspela. Atina ima i ljude i
programe koji mogu da ti pomognu. Mnogo su pricali sa mnom o mojim pro-
blemima. Imali smo i mnogo radionica. Ako bih imala problema u 2h nocu, oni
bi dosli. Ne znam ni ja sama kako sam se promenila, ali znam da su oni uspeli da
me promene. U Atini se ose¢am kao da sam u svojoj porodici. Ovde sam zavo-
lela da spremam i jedem kuvanu hranu. Zajedno smo spremale i organizovale
zajednicki rucak.

Niko nikad nije bio takav prema meni. Svi od tebe nesto traze. Muskarci da spa-
vas$ sa njima, Zene da se za njih prodajes, samo Atina od mene nije nista trazila.
lako sam par puta napravila neke greske i nisam poslusala njihov savet, oni su i
dalje bili tu za mene. Ono $to ja zelim da im dam za uzvrat, jeste poverenje koje

mogu da imaju u mene. Eto, ja sam Atinu izabrala da bude moja porodica.”

Kona¢no, prikazana osnovna nacela, vrednosti i usluge sistema socijalne zastite, uz
nagla$avanje znacaja multisektorske saradnje u procesu pruzanja adekvatne pomo-

¢i deci korisnicima, daju jasan uvid u sveobuhvatnost normativnog okvira zastite,

18 Vise o programima NVO Atine moguce je naci na adresi: http://www.atina.org.rs/programi.
html.
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kao i uskladenost sa medunarodnim standardima u oblasti zastite dece. Medutim,
podaci (ili manjkavost podataka) o postignu¢ima u oblasti zastite, kao i perma-
nentna nedelotvornost sistema prevencije, a isto tako i evaluacije sistema zastite od
strane korisnika/ca, umnogome ukazuju da implementacija postoje¢ih regulativa
jo§ uvek ne prati propisane medunarodne, pa ¢ak ni nacionalne standarde. U tom
smislu, nephodno je dalje raditi na ja¢anju kapaciteta sistema socijalne zastite - sve
u cilju poboljsanja primene postoje¢ih mera i mehanizama, uz stalno podsecanje i
insistiranje na ¢injenici da je neophodno kreirati i izvoditi specifi¢ne programe, te
se s posebnom paznjom odnositi prema deci u pokretu u Republici Srbiji, kao jed-
noj od grupa dece potencijalno izloZenoj rizicima od zanemarivanja i zlostavljanja

i potpune socijalne isklju¢enosti.
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8. .
STUDIJE SLUCAJA



STUDIJA SLUCAJA 1

M., 11 godina, Zenskog pola, potencijalna Zrtva trgovine ljudima

(prepoznata je namera na eksploataciju, ali do eksploatacije nije
doslo)

Deca zZrtve trgovine ljudima obicno su smestena tamo gde ima mesta - po prihvatili-
Stima i sigurnim kucama, $to dodatno usloznjava ionako zahtevan sistem pruzanja
asistencije u ovim ustanovama koje nemaju dovoljno resursa i kapaciteta i najcesée
ne pruzaju specijalozovane usluge. Ustanove zatvorenog tipa mogu predstavljati tes-
ko iskustvo za decu, a posebno decu koja su ve¢ bila izloZena nezamislivoj patnji
tokom situacije trgovine ljudima. Ova decja iskustva moraju se uvaziti i neophodno

je da sistem adekvatno odgovari na njihove potrebe.

Profesionalka iz organizacije civilnog drustva

Uzroci kretanja i uslovi putovanja

M. je rodena u Avganistanu i Zivela je sa roditeljima i tri sestre. Kad su se taliban-
ske snage priblizile podrucju gde su oni Ziveli, porodica je resila da se iseli u jednu
zemlju Evropske unije, u kojoj su imali rodake. Kada su krenuli na put, M. je imala
devet godina. Iako je s pocetka ona putovala zajedno sa porodicom, u septembru
2011. godine, dok su bili u Gr¢koj, njeni roditelji ugovaraju da M. nastavi put do
destinacije bez njih, i pla¢aju ¢oveka koji je garantovao da ¢e da obezbedi prevoz
detetu. Vise detalja o ovoj odluci nije poznato. M. toga ne moze da se seti i tvrdi
da je zaboravila, ali niko od uklju¢enih aktera nije doveo u pitanje da su u tom tre-
nutku njeni roditelji imali najbolje namere. Ovaj dogadaj za M. predstavlja veliku

traumu:

Kada neko dete ovako putuje, najvaznije je da uvek bude sa roditeljima. Ako se

razdvoji$ od roditelja - to je najstrasnije.
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Od trenutka odvajanja od roditelja, M. je putovala u drustvu decaka iz Avganistana
(H) i Zene koja se predstavljala kao njena majka. Njih troje su presli granicu izme-
du Gr¢ke i Makedonije, Makedonije i Srbije i putovali do severnog dela zemlje sa

laznim pasosima.

Na grani¢nom prelazu Horgo$, izmedu Srbije i Madarske, krajem septembra 2011.
godine, Zena sa kojom su putovali liSena je slobode zbog postojanja sumnje da je

pocinila krivi¢no delo trgovine ljudima.

M. govori da je njeno iskustvo kontakta sa policijom na ovom grani¢nom prelazu
bilo uglavnom pozitivno, za razliku od iskustava koje je imala u drugim zemljama.
M. isti¢e da su tokom razgovora sa njom, policajci u Srbiji bili ,,fini,“ te da ih se nije

plasila, a $to ona sama prepoznaje kao bitnu stvar:

Vazno je da policajci budu dobri prema deci.

Medutim, ni u jednoj fazi razgovora sa policijom, ovoj devojcici nije bilo poznato

$ta se desava, niti su ona ili H. pitali nekoga da im objasni.

Na osnovu laznih dokumenata i nekonzistentnih izjava Zene koja je bila u pratnji
dece, ali i same dece, policija nije mogla da isklju¢i nameru na eksploataciju, zbog
¢ega je pozvana Sluzba za koordinaciju zastite Zrtava trgovine ljudima. U ovaj slu-
¢aj ukljucio se i organ starateljstva nadleznog centra za socijalni rad, mada niko
od njih nije mogao neposredno da komunicira sa M. s obzirom da nije obezbeden
prevodilac. Devoj¢ica je potom upudena na smestaj u jednu od ustanova socijal-
ne zastite za smestaj maloletnih lica (u daljem tekstu: Prihvatiliste). Kako centar
za socijalni rad koji je u ovoj situaciji nadlezan za koordinaciju daljeg postupanja
nije mogao da obezbedi prevoz dece, za pomo¢ je zamoljena NVO ,, Atina“ Posto
su deca ve¢ provela vise od osam sati na grani¢nom prelazu, dvoje zaposlenih u
nevladinoj organizaciji doputovalo je do grani¢nog prelaza i prevezlo decu do Pri-
hvatili$ta. Ova intervencija NVO Atine nije ispracena pisanim dokumentom od

strane centra za socijalni rad.



Sistem podrske

Od samog pocetka pracenja slu¢aja, NVO Atina je u mrezu podrske ukljucila sa-
radnicke organizacije - Novosadski humanitarni centar (NSHC) i predstavnike/ce
Zajednickog programa za borbu protiv trgovine ljudima u Republici Srbiji - UN-
HCR-a, IOM-ai UNODC-ja. Atina je, osim sa ovim organizacijama, bila u stalnom
kontaktu sa Ambasadom Nemacke u Srbiji i organizacijom Caritas (u Nemackoj),
zaduzenom za pruzanje podrske traZiocima azila na teritoriji Nemacke. Ova mre-
za je do kraja procesa asistencije na sebe preuzela odgovornost da pruza podrsku
maloletnoj M., ali i da omoguci kona¢no spajanja s roditeljima koji su u meduvre-

menu dobili status traZilaca azila u Nemackoj.

M. je tokom boravka u Prihvatili$tu identifikovana kao Zrtva trgovine ljudima, i to
od strane SluZbe za koordinaciju zastite Zrtava trgovine ljudima, a na osnovu sum-
nje na nameru o eksploataciji. Vazno je naglasiti da u Srbiji ne postoje prihvatilista
za sme$taj stranih maloletnih lica bez pratnje roditelja koja primaju devojcice, $to

je posebno oteZzalo pruzanje pomo¢i u ovoj situaciji.

Tokom boravka u Prihvatilistu, M. i H. imali su pote$koce da se naviknu na ogra-
nicenje kretanja, novi socio-kulturni kontekst, uklju¢ujuéi jezik koji su govorila
ostala deca i zaposleni u instituciji, a koji oni nisu razumeli. Ove ¢injenice kod
dece su izazvale otpor koji se manifestovao uznemirenim ponasanjem. Kao jednu
od najvecih poteskoca, a §to je Cesta praksa u rezidencijalnim ustanovama za decu
u Srbiji, M. navodi $i$anje na kratko, u cilju prevencije $irenja vaski. Kulturologki
znacaj duge kose kod devojcica i Zena u Avganistanu nije ni uziman u obzir kada se
razmisljalo o primeni ove mere. Iako sui NSHC i Atina posredovali kod zaposlenih

u instituciji s namerom da ih od ovog ¢ina odgovore, M. je na kraju ipak o$isana.

S obzirom da u ustanovi nije bilo prevodilaca, M. je sa zaposlenima komunicirala
isklju¢ivo preko dec¢aka H., koji bi prevodio sa farsi jezika na engleski, koji je de-
limi¢no poznavalo samo nekoliko vaspitaca/ica u instituciji. Nakon dva meseca,
krajem decembra 2011. godine, H. je napustio ustanovu, zbog ¢ega je M. postala
jo§ usamljenija i izolovanija. Od tog trenutka, pocela je da u¢i srpski zahvaljujuci

trudu uditeljice koju je NSHC angazovao, i ubrzo je savladala jezik.
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U ustanovi se nisu izvodili programi u kojima bi mogla da ucestvuje. U celom Pri-

hvatili$tu postoji samo jedan televizor, a ¢ak nema racunara niti pristupa internetu:
Ovde su dani ba$ dosadni, nemas $ta da radis.

Na osnovu potreba koje je M. izrazila, nevladine organizacije koje su pratile njen
slu¢aj uspostavile su saradnju sa Iranskim kulturnim centrom, kako bi pribavili
Kuran i knjige na njenom maternjem jeziku. Organizovano je i savetovanje sa te-

rapeutkinjom.

Sto se ti¢e obrazovanja, M. je izrazavala Zaljenje $to nije isla u $kolu posle napusta-
nja Avganistana i radovala se povratku u obrazovni sistem i ucenju stranih jezika,
onda kad se bude pridruzila porodici. U Srbiji nije bila uklju¢ena u obrazovni si-
stem, uprkos ¢injenici da deca bez dokumenata imaju pravo na $kolovanje, odno-

sno da se upis u redovnu $kolu omogucava deci starosti do 15 godina.

Jedna od najvecih teskoca u sistemu asistencije i organizovanju brzog spajanja po-
rodice bila je ¢injenica da je porodica ove devojcice oko 6 meseci ostala u Grckoj u
statusu ilegalnih migranata, a da formalnih mogu¢nosti za spajanje porodice nije
moglo da bude sve dok roditelji nisu obezbedili legalan status, $to se desilo tek Sest
meseci nakon $to je M. dosla u Srbiju - tacnije, njena majka i dvoje dece dobili su
status trazilaca azila u Nemackoj, a posle nekog vremena im se u tome pridruzio

i otac.

U periodu dok je porodica bila u Grékoj, Atina je devoj¢ici M. omogudila da bude
u kontektu sa svojom porodicom - kupili su joj mobilni telefon, pa je s njima mo-
gla da bude u redovnoj komunikaciji. Medutim, posto su telefoni u Prihvatilistu
Cesto bili kradeni, devoj¢ici M. je do kraja boravka moralo da bude kupljeno ¢ak

oko 10 aparata.

Nakon §to su se stekli formalni uslovi za njen odlazak u Nemacku, Atina i Amba-

sada Nemacke u Republici Srbiji su, u nameri da ¢itav proces ubrzaju, omogucili



medusobnu identifikaciju M. i roditelja preko fotografija, $to inace nije uobi¢ajena
praksa (u najve¢em broju slucajeva radi se DNK analiza koja zapravo u velikoj
meri usporava proces odlucivanja o spajanju porodica). Vazno je napomenuti da
je u ovoj fazi Ambasada Nemacke, zajedno s nemackim Ministarstvom spoljnih
poslova, pokazala izuzetnu fleksibilnost i spremnost da se devoj¢ica u $to hitnijem

roku nade s porodicom.

Posto je identifikacija uspesno obavljena, Atina je pokrila tro$kove administrativ-
nih procedura kao i zdravstvenog osiguranja, dok je sredstva za avionsku kartu za
ovu devojéicu opredelio Zajednicki program za borbu protiv trgovine ljudima u
Republici Srbiji. M. je na aerodrom otisla u pratnji privremene starateljke i pred-
stavnika Sluzbe za za$titu Zrtava, a u Nemackoj su je docekali predstavnici/ce Ca-

ritasa.

Bez obzira na teskoce sa kojima se suocila, percepcije M. o njenom boravku u Sr-
biji, uglavnom su pozitivne; ona tvrdi da se oseéala bezbedno, sigurno i zasticeno

i da je mnogo naucila iz ovog iskustva.

Tokom ovog putovanja sam naucila da se ne bojim ni¢ega, da budem hrabra, da
budem dobra, da budem strpljiva. Naucila sam srpski. Znam kako izgledaju neke
nove zemlje. Ponosna sam na sebe, mislim da sam ovo dobro izdrzala, ali jedva

¢ekam da odem.

M. se i dalje redovno javlja predstavnicama Atine. U Nemackoj je krenula u kolu

i izuzetno je sre¢na zbog svojih sada$njih Zivotnih okolnosti.
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STUDIJA SLUCAJA 2

K. N., 20 godina, Zrtva trgovine ljudima
Uzroci vulnerabilnosti

K. N. je ¢erka samohrane majke i oca romske nacionalnosti. Oca nikada nije upo-
znala i od rodenja je Zivela sa majkom, polusestrom i o¢uhom. Kada je imala dve
godine, majka je poginula u saobracajnoj nesre¢i. Posto o¢uh nije mogao da se
stara o devojc¢icama, K. N. je nakon maj¢ine smrti sa polusestrom neko vreme Zi-
vela kod tetke, ali se brzo ispostavilo da to nije mogla ni tetka, te su obe smestene
u dom za decu bez roditeljskog staranja u Beogradu. Odlukom organa starateljstva
tetki je naknadno odobreno starateljstvo nad sestrom, i K. N. ostaje sama u domu.
Ovu odluku K. N. je tesko podnela i doZivela ju je kao odraz rasne diskriminacije
(sestra, naime, nije bila Romkinja). Ljutnja, tuga i ose¢aj nepravde jesu emocije

koje K. N. jo$ uvek osec¢a prema tetki i polusestri.

U domu u kom je boravila od vaspita¢a dobila je etiketu ,,problemati¢nog deteta®
S obzirom da je imala posebne poteskoée u odrastanju, ranjivost i otpor prema
okruzenju, K. N. je izmes$tena iz doma i prebacena u ustanovu za decu sa poreme-
¢ajem u ponasanju koji takode nije uspeo da ponudi adekvatan odgovor na izazove
i probleme s kojima se K. N. suocavala tokom odrastanja. Izmedu njene dvanaeste
i Sesnaeste godine, iako zvani¢no uklju¢ena u sistem socijalne zastite, suoc¢avala
se sa nasiljem i seksualnim nasiljem, ¢esto je spavala van institucije i redovno je

koristila alkohol i droge.
Vrbovanje i eksploatacija

Jo$ dok je bila maloletna, K. N. je stupila u kontakt sa o¢uhom koji joj je predocio
mogucnost odlaska u jednu zemlju Zapadne Evrope gde bi se udala za decka i
ugodno Zivela s njim i njegovom porodicom. U tom trenutku ¢inilo joj se da je ta-
kav plan jedinstvena prilika za bolji Zivot. Medutim, o¢uh ju je silovao, a potom za
nju zaista i dogovorio brak u inostranstvu, za $ta je dobio 3500 evra. Organizovao

je put i pribavio falsifikovana dokumenta za K. N.



K. N. je po dolasku u ,,novu porodicu® bila primorana na seksualne odnose i na
ku¢ni rad. Nije joj bio dozvoljavan izlazak iz stana niti je imala uslove da zadovolji
svoje osnovne potrebe. Kada se K. N. pozalila jednom od poznanika porodice i re-
kla da je jo$ uvek maloletna, on je insistirao da joj se organizuje povratak u Srbiju,
ubedivsi porodicu da ¢e u suprotnom biti otkriveni i kaznjeni. Sa druge strane, za
sve vreme dok je K. N. bila u inostranstvu, organ starateljstva ni na koji nac¢in nije

reagovao na njen tromese¢ni nestanak.
Sistem podrske

Po povratku u Srbiju, K. N. je stupila u kontakt s institucijom za smestaj malo-
letnika s kojom je prethodno bila u kontaktu. Posto je u meduvremenu napunila
osamnaest godina, institucija za smestaj dece vise nije bila nadlezna za pruZanje
asistencije u ovom slucaju, tako da su zaposleni stupili u kontakt sa Sluzbom za
koordinaciju zastite zrtava trgovine ljudima koja je K. N. identifikovala kao zrtvu i

uputila na program socijalnog ukljuc¢ivanja u organizaciji NVO ,,Atina®“

Tokom tri godina saradnje s Atinom, K. N. je potpuno artikulisala problem po-
verenja u ljude s kojim dugo nije umela da se suo¢i. Osim potpunog reSavanja
gradansko-pravnog statusa, uz omogucavanje pristupa svim sistemima podrske u
Srbiji, fokus angazmana NVO Atine bio je u ovom slucaju na jacanju kapaciteta K.
N. za samostalnu brigu o sebi, sticanju vestina komunikacije i osnovnih Zivotnih
vestina, te rad na opismenjavanju i pripremi za ukljuc¢ivanje na trziste rada, od-
nosno za zaposlenje. K. N. je rado ucestvovala u svim edukativnim i kreativnim
radionicama, kao i u radu grupe za samopodrsku, koja omogucava korisnicama
programa da razmene svoja, Cesto sli¢na iskustva uz podr$ku psiholoskinje sa pro-

grama, te da iznadu re$enja za izazove s kojima se svakodnevno suocavaju.

Pristup radu sa K. N. koji se, za razliku od svih institucionalnih pokusaja, pokazao
uspe$nim, podrazumevao je razvijanje bliskosti, medusobnog razumevanja i pove-
renja izmedu profesionalki iz Atine i K. N, kao i izrazitu fleksibilnost u pristupu,

potpuno uvazavanje potreba i ohrabrivanje pri dono$enju vaznih odluka.
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Pri kraju ovog procesa, K. N. je sebe pocela da dozivljava ,,jakom i ponosnom,“ §to

je po sebi rezultat pove¢anog samopouzdanja kod K. N:

Njih sto nije moglo da me promeni, samo je Atina uspela. Atina ima i ljude i pro-
gram koji mogu da ti pomognu... Ono §to Zelim da im vratim, da im dam za uzvrat

je poverenje.

Presudna tacka u procesu razvijanja poverenja K. N. u sebe i druge zapravo je bila

svest o tome da je po prvi put u moguénosti da zaista upravlja sopstvenim Zivotom.

K. N. je uz podrsku Atine pronalazila manje ili viSe zadovoljavajuca zaposlenja
- bilo je situacija kada je na poslu bila diskriminisana zato $to je Romkinja, kada
se osecala nevidljivom i manje vrednom. Uz dalje ohrabrivanje i podrsku Atine,
nedavno je dobila bolje pla¢en posao. Bolja zarada joj je omoguc¢ila i da samostalno

iznajmljuje stan:

Najveca podrska u Zivotu mi je posao. Uvek mogu da odem u svoj stan. Ne zavisim

ni od koga. Kona¢no sam zadovoljna.

Zakljucci

Na osnovu dveju studija slucaja, potencijalne zrtve i Zrtve trgovine ljudima, ali i
postojecih analiza, uklju¢ujudi analizu stanja obavljenu tokom procesa izrade nove
Strategije za suzbijanje trgovine ljudima u Republici Srbiji, moze se zakljuciti da
postoje¢i mehanizam za zastitu Zrtava trgovine ljudima nije potpuno prilagoden
potrebama dece Zrtava i potencijalnih Zrtava trgovine. Preciznije re¢eno, moguce

je primetiti sledece sistemske nedostatke:

P  Nedostatak odgovarajucih usluga, programa i servisa, zasnovanih na pra-
vima deteta i individualnim potrebama svakog deteta. Deca zrtve trgovine privre-
meno se smestaju, ukoliko se ne vrate u porodicu, u prihvatilista za decu u Beogra-

du ili Novom Sadu. Ovo nisu ustanove sa specijalizovanim programima za decu



zrtve trgovine ljudima i ne pruzaju adekvatne usluge koje mogu da odgovore na
njihove psiho-socijalne potrebe. Ne postoje niti procedure niti evidentirane prakse
za dosledno postovanje principa participacije (uz kontinuirano obezbedivanje pre-
vodila¢kih usluga kao osnovnog preduslova), kao ni temeljno planiranje i izvode-
nje aktivnosti ukljuc¢ivanja u sisteme, a da bi se detetu obezbedila sva pripadajuca
prava. Dosadasnja iskustva pokazuju da deca Zrtve, ukoliko se u sistem zastite ne
ukljuée organizacije civilnog drustva, ne dobijaju adekvatnu podrsku u ostvariva-

nju ni minimuma pripadajucih prava.

Na ovom mestu znacajno je pomenuti institut kulturnih medijatora/zastupnika
koji, kao odgovor na potrebe migranata/kinja iz zemalja sa drugacijim kulturnim i
socijalnim normama, i u kojima se govore jezici za koje nema dovoljnog broja pre-
vodilaca, postoji u nekim evropskim zemljama i primer je dobre prakse u sistemu

zaftite dece migranata.

P Ne postoji ustanovljen mehanizam koordinacije i saradnje izmedu ra-
zli¢itih institucija i ustanova sa mandatom asistencije i zbrinjavanja dece koja su
identifikovana kao Zrtve trgovine ljudima. Drugim re¢ima, sistem se i dalje prevas-
hodno oslanja na kapacitete i procene organa starateljstva, $to se, zbog nedostatka
resursa i specijalizovanih znanja, ¢esto pokazuje nedovoljno adekvatnim. Najc¢es¢a
praksa ukazuje na ad hoc saradnju koja ¢esto zavisi od li¢nih kontakata i motivi-
sanosti pojedinaca, a ne od ustanovljene institucionalizovane prakse ili propisa.
Upudivanje Zrtava na institucionalne oblike zbrinjavanja ne obavlja se na osnovu
prilagodenosti tih programa specificnim potrebama dece Zrtava, ve¢ na osnovu

fizickih kapaciteta koji su trenutno na raspolaganju.

P Iako profesionalci/ke iz institucija sistema angazovani/ne u radu na zagtiti
dece Zrtava trgovine ljudima jasno zapazaju postojece ali i potencijalne trendove u
ovoj oblasti, kao i nedostatke sistema za puno zbrinjavanje i zastitu dece, ne postoji
mehanizam koji im omogucava da svoja iskustva i znanja pretoce u odgovarajuce
planove i sistemske akcije.

P Strukturalna diskriminacija posebno je izraZena u situacijama trgovine

ljudima, odnosno, kod specifi¢nih vidova eksploatacije devojéica iz romske zajed-
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nice. Prinudni brakovi u romskoj populaciji se tako pripisuju romskoj tradiciji i
obic¢ajima i ¢esto se ne reaguje na zadovoljavaju¢ nacin. O¢ito je da nedovoljna
senzibilisanost profesionalaca/ki za razumevanje korelacije izmedu obaveze na po-
$tovanje kulturnih/tradicijskih obrazaca, s jedne, i garantovanje ljudskog prava na
slobodu, s druge strane, onemogucava efikasno sprecavanje eksploatacije jednog
broja Zrtava trgovine ljudima, i to najée$c¢e onih koji dolaze iz vi§estruko margina-

lizovanih grupa.

P Deca irtve trgovine ljudima, posebno deca koja imaju viSegodi$nje isku-
stvo zanemarivanja i zlostavljanja pokazuju poveanu osetljivost i ranjivost, a in-
stitucije retko imaju potrebne kapacitete i znanja da bi adekvatno odgovarale na
njihove potrebe. Neophodno je primeniti pristup usmeren ka izgradnji samopouz-
danja i li¢nih kapaciteta koji uklju¢uje niz usluga zasnovanih na principima najbo-
ljeg interesa deteta, nediskrinimacije i pune participacije, kao i prilagodavanja rada
individualnim potrebama svakog deteta. Takav pristup naj¢e$¢e imaju programi

podrske i socijalnog ukljuc¢ivanja koje sprovode organizacije civilnog drustva.



STUDIJA SLUCAJA 3

S., 12 godina, decak ukljucen u Zivot i rad na ulici

Mislim da je gradska viast preseljenjem ljudi u Makis pokusala delimicno da resi ovaj
problem, ali da nemaju dovoljno nacina da rese njihove propratne poteskoce, kao sto
je na primer nedostatak posla i pravna nevidljivost. Bilo bi korisnije svim stranama
da viadin sektor ima bolju komunikaciju sa nevladinim. NVO imaju bolju pokrive-
nost informacijama i dobro izgraden odnos sa ovom populacijom. Verujem da bi
to umnogome olaksalo vladinom sektoru da deluje u skladu sa svojim principima i
mogucnostima. Ne smatram da vlast zanemaruje u potpunosti najbolji interes deteta
koliko postoji prekid u komunikaciji izmedu ova dva sektora, a to ide na ustrb nasih

korisnika.

Profesionalka iz organizacije civilnog drustva

Rad na ulici

S.je roden u Beogradu. Njegovi roditelji dosli su iz Prokuplja i najpre su se naselili
u naselju Belvil, da bi 24. aprila 2012. godine bili raseljeni u kontejnersko naselje
na Maki$u. Kako bi finansijski pomogao porodici, S. se bavi radom na ulici. Njegov
otac sakuplja sekundarne sirovine i obavlja fizicke poslove kada za to ima prilike,
dok majka ¢uva sestru i bracu. S. i njegova porodica trenutno Zive na Ceraku u
dvema barakama, koje dela sa jos$ Sestoro ljudi. Higijenski uslovi za Zivot su veoma
lodi, bez legalnog pristupa struji i tekucoj vodi. Naselje je na potpuno drugom kraju

grada u odnosu na $kolu koju S. pohada.

Porodica je iz razli¢itih razloga ¢esto menjala svoje mesto boravka i uslove Zivota —
ziveli su u kudi, stanu, kamp-prikolici i barakama u nehigijenskom naselju. Njiho-
vo Cesto seljenje znacajno je ugrozilo pravo S. na ucenje i optimalni razvoj njegovih
sposobnosti — ograni¢ila je mogu¢nost da on redovno pohada $kolu i ima pristup

sadrzajima koji su omoguceni deci iz opste populacije.
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Osim $to se suocava s finansijskim problemima i nedostacima sredstava za ostva-
rivanje bazi¢nih potreba, porodica Zzivi skladno, roditelji su brizni prema deci i,

koliko je to mogude, odgovaraju na decije potrebe.

Majka decaka S. nije ni zapocela Skolovanje, dok je otac zavrsio nekoliko razreda

osnovne $kole, §to im onemogucava ukljucivanje na trziste rada.

S. je naj¢esce radio na parkingu popularnog mesta za izlaske — splavova u blizini
hotela Jugoslavija. Trenutno je korisnik programa Dnevnog centra zajedno sa svo-

jom bracom i sestrom, a na parkingu sada radi samo tokom letnjeg raspusta.

Sistem podrske

Tako je S. bio uklju¢en u neke vidove sistema podrske (nakon raseljavanja, gradska
uprava je, recimo, deci obezbedila prevoz od tadasnjeg mesta boravka pa do $kole),
on ipak govori u prilog neadekvatnosti ovog sistema i ¢injenici da on nije zasnovan

na stavrnim potrebama dece:

Dok smo ziveli u Maki$u nisam redovno i$ao u Dnevni centar. Bilo je organizo-
vano da autobus dode i vozi nas pravo u $kolu. Nama to nije odgovaralo, jer je
autobus vozio direktno u $kolu i mi nismo mogli u Dnevni centar. A ako ne odemo
tamo pre $kole, onda u $kolu idemo prljavi i neumiveni. Ako bismo i8li posle $kole,

onda bismo mnogo ¢ekali gradski autobus do naselja.

Organizovan sistem podrske S. je dobio kada su sa njim prvi put stupili/le u kon-
takt terenski radnici/ce Centra za integraciju mladih (CIM). U prvi mah je bio
skepti¢an i uplaen, ali je vremenom stekao poverenje u terenske radnike/ce i pri-
stao da ucestvuje u programu Svrati$ta. Aktivnosti i program prihvatio je brzo i

poceo redovno da dolazi zajedno sa bra¢om i sestrom.

S. je uklju¢en u redovan sistem obrazovanja. Kako nije na vreme krenuo u $kolu,
poceo je da pohada $kolu za obrazovanje odraslih, ¢iji program predvida da se u

jednoj kalendarskoj zavr$e dve $kolske godine. Sa polaskom u $kolu prosirio je



socijalnu mreZu, stekao nova prijateljstva i interesovanja. S. pohada treci razred,
vredno i marljivo udi i ispunjava $kolske obaveze. Najvi$e voli da pide, crta, igra

fudbal i reSava matematicke zadatke, dok mu najteze pada ¢itanje.

U Dnevnom centru S. provodi vreme posle $kole, u¢estvujuéi u edukativnim i kre-

ativnim radionicama, ali i svim drugim aktivnostima koje se ovde izvode.

S. je upisan u mati¢nu knjigu rodenih i ima zdravstvenu knjizicu koju je dobio uz
podrsku Dnevnog centra, ¢ije osoblje je bilo u stalnoj komunikaciji sa roditeljima u
cilju obezbedivanja potrebnih dokumenata. Porodica je pocela da prima novéanu
socijalnu pomo¢ od nadleznog centra za socijalni rad, a koristi i usluge Narodne

kuhinje.

I pored teskoca sa kojima se svakodnevno suocavaju, roditelji S. uvidaju znacaj i
vaznost pristupa Skolovanju i zdravstvu i pokazuju volju da obezbede dokumenta
za svoju decu i redovno ih $koluju. Zahvaljujuéi saradnji roditelja s CIM-om, S. je
uspeo da pribavi sva potrebna dokumenta, $to mu je omogucilo pristup pravima,
ali su S. i njegova porodica i dalje egzistencijalno ugroZeni. Tako S. i dalje zavisi od
Dnevnog centra koji mu asistira prilikom odlaska kod lekara i obezbeduje sredstva
za li¢nu higijenu ili neophodne lekove. Takvu podrsku S. dobija i od nastavnika u

8koli koji su pokazali puno razumevanja i spremnost da pomognu.

Zaposleni/ne u CIM-u, za razliku od dobre saradnje sa $kolom, saradnju s nadlez-
nim centrom za socijalni rad ba$ i ne vide u nekom pozitivnom svetlu. Centar ne
pokazuje dovoljnu otvorenost i fleksibilnost u radu. Takode, iskustva zaposlenih
u CIM-u upuduju na to da, osim u Odeljenju za maloletnike u Policijskoj upravi
za grad Beograd, ostali policajci pokazuju slabo razumevanje situacije u kojoj se
nalaze deca uklju¢ena u Zivot i rad na ulici iz romske populacije, $to ukazuje da je
neophodno jacati kapacitete ovih institucija i uspostaviti temeljniju i ¢vr$¢u sarad-

nju u cilju pruzanja podrske deci uklju¢enoj u Zivot i rad na ulici.
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Zakljucci

Studija slu¢aja ukazuje na posebne propuste u sistemu zastite dece koja su izloZena
visestrukoj diskriminaciji i socijalnoj isklju¢enosti. Posebno su primetni sledeci

sistemski propusti:

P Sistem za prikupljanje podataka centara za socijalni rad i ustanova soci-
jalne zastite ne prepoznaje kategoriju dece koja su uklju¢ena u zivot i rad na ulici,
§to znadi da sistemu izmice informacija o stvarnom broju ove dece, a posledi¢no
i njihovim potrebama. Bez odgovarajuceg sistema za prikupljanje podataka, ade-
kvatno planiranje, uklju¢ujudi i planiranje resursa za intersektorsku i interresornu
saradnju u zbrinjavanju, pruzanju pomodi i zastite deci, takode izostaje. Ovo dalje
rezultira izvodenjem aktivnosti koje ne uspevaju da na dugorocan i odrziv nacin
obezbede socijalno uklju¢ivanje i puno postovanje prava posebno ugroZenih grupa

dece u pokretu;

P  Programi i sistem podrske nije dovoljno responsivan i fleksibilan kako
bi odgovorio na specifi¢ne potrebe dece ukljucene u Zivot i rad na ulici. Ovo se
posebno odnosi na odsustvo koordinisane podrike za resavanje gradansko-prav-
nog statusa i pribavljanja svih neophodnih dokumenata kako bi se ovoj grupi dece

omogucilo ostvarivanje pripradajucih prava;

P Deca ukljucena u zivot i rad na ulici, u velikom broju slu¢ajeva isti¢u da
su izlozena diskriminaciji od strane sluzbenika/ca sistema socijalne zastite, policije
i zaposlenih u zdravstvenim ustanovama. Osim nedostatka adekvatnih programa,
jedan od uzorka ovakvih konstatacija jesu i neadekvatni standardi rada koji ne
uklju¢uju puno postovanje principa i prava proklamovanih Konvencijom o pravi-
ma deteta i nerazvijeni kapaciteti institucija za prilagodavanje nacina rada potre-

bama viestruko ugrozene dece;

P Ne postoji ustanovljen mehanizam koordinacije i saradnje izmedu razli-
¢itih institucija i ustanova s jedne strane, i organizacija civilnog drustva koje su

aktivne u pruzanju podrske deci uklju¢enoj u zivot i/ili rad na ulici, s druge.



STUDIJA SLUCAJA 4

A. R, 13 godina, devojcica, azilantkinja
Uzroci migracija

U Avganistanu je rat, teski su uslovi za Zivot, opasno je. Opasno je i¢i i do $kole ili

vracati se iz $kole kudi. Devojke ¢esto budu povredene. Svasta moze da se vidi na ulici.

Sistem podrske

A.R.jeu Centru za azil gde sa roditeljima, sestrom i bratom boravi ve¢ tri nedelje.
U Centru su korisnicima/cama obezbedeni hrana, odeca i druga pomo¢ potrebna

za obezbedivanje osnovnih potreba.

Ukoliko se u Centru organizuju ¢asovi engleskog jezika ili neke kreativne radio-
nice, A. R. u njima ucestvuje. Cesto odlazi i u prirodu s drugaricama. Nevladina
organizacija ,Centar za zastitu i pomo¢ traziocima azila (APC)“ najmanje jednom
nedeljno posecuje Centar za azil sa svojih dvoje volontera i prevodiocem za farsi
jezik. Te posete omogucavaju pruzanje neophodnih usluga koje Centar inace ne
izvodi - pravne pomodi, psihosocijalne podrske kroz individualne, grupne, krea-

tivne, kulturne, higijenske radionice.

Mislim da bi bilo dobro da ovde imamo nastavnika. Volela bih da nau¢im engleski,

ali i srpski ba$ Zelim da u¢im, posto sam sada ovde.

Zakonski regulisano pravo na besplatno osnovno i srednje obrazovanje nije pomo-
glo A.R. da se uklju¢i u redovni obrazovni sistem. Kako ne govori srpski jezik, nije

upisana u lokalnu $kolu sa decom koja Zive u toj zajednici.

A. R. ima jasne ideje o svojoj budu¢nosti. Kad nade dugoro¢no mesto boravka sa

roditeljima, Zeli da ide u $kolu i da, nakon $to stekne obrazovanje, postane model

229



230

za svoju porodicu. Kada je u u pitanju izraZavanje osecanja u vezi s procesom tra-

Zenja azila u Srbiji, pokazuje re§enost i odlu¢nost:

Ako bi neka moja drugarica kretala na ovaj put, savetovala bih joj da krene, ako je

jo$ tamo, da ne razmislja o putovanju, samo da ode.

A. R. se nada da ¢e kona¢no na¢i drzavu u kojoj ¢e mo¢i da Zivi bez straha, gde
¢e biti sre¢na i ispunjena, mada je na putu naucila da takva zemlja verovatno ne

postoji.
Ne mogu da zamislim zemlju koja je skroz dobra.

Mali je broj trazilaca azila kojima je Srbija zemlja krajnjeg odredista. Porodica A.
R. nije izuzetak, pa se niko od radnika Centra i od volontera APC nije iznenadio

kada je porodica krenula na put:

Velika je verovatnoca da ¢e ilegalno da predu granicu Srbije i nastave put ka Zapad-

noj Evropi, gde ve¢ imaju kontakte i planove.

Zakljucci

Ova studija slu¢aja ukazuje na izvesna ogranicenja kapaciteta u delovanju institu-
cija koje imaju nadleznost u zbrinjavanju dece trazilaca azila, te na njihovu deli-
mic¢nu efikasnost u odnosu na zakonski postavljene ciljeve zastite ove populacije.
Kao posebno vazna pitanja u sagledavanju mogucéeg unapredenja sistema zastite,

mozemo navesti sledeca:

P Pravo na osnovno i srednje obrazovanje u veéini slu¢ajeva se ne ostvaraje
za onu decu, trazioce azila, koji ne znaju srpski jezik. Kako bi se praksa uskladila sa
zakonskim okvirom i bila u skladu sa najboljim interesom dece trazilaca azila, ne-
ophodno je prilagodavanje $kolskih sadrzaja i kreiranje specijalizovanih programa

podrske dacima azilantima;



P Uradu sa decom traziocima azila, u centrima za azil nisu predvideni spe-
cijalizovani edukativni programi, niti se izvode kreativne i rekreativne aktivnosti
prilagodene potrebama ove dece. Jedan od naj¢es¢ih razloga kojim se ovaj nedosta-
tak pravda jeste kratko vreme boravka dece azilanata u centrima, a §to se redovno

desava;

P Programi koji se izvode u centrima nisu zasnovani na pravima deteta niti

su osetljivi za potrebe dece razli¢itih uzrasta i interesovanja;

P  Osim opsteg prava na zdravstvenu zastitu, specijalisticke usluge nisu
omogucene azilantima bez posredovanja organizacija civilnog drustva. Takode,
evidentan je nedostatak psiho-socijalne podrske u okviru centara za azilante, ¢iji/e

se korisnici/e ¢esto suocavaju sa posledicama traumati¢nog iskustva puta;

P  Deca trazioci azila u porodici ne dobijaju svoje identifikacione isprave.
Li¢ne identifikacione isprave izdaju se deci samo ako su bez pratnje roditelja. Na

takav nacin ugrozava se njihovo pravo na slobodno kretanje;

P Upitna je efikasnost postoje¢ih mera namenjenih suzbijanju trgovine
ljudima i krijumcarenju, a koje se odnose na ovu osetljivu grupu. Registruje se
nedostatak multiagencijskog sistema pracenja i nadzora u slu¢aju sumnje na trgo-
vinu ljudima ili krijumcéarenje, uklju¢ujuéi izmedu ostalog i postojanje ssistemskih

reSenja za proveru i utvrdivanje identiteta roditelja;

P U mestima u kojima se nalaze Centri za azil, lokalna zajednica u velikoj
meri ispoljava animozitet prema traziocima azila i uops$teno je diskriminatorski
nastrojena. Strah od razlicitosti, kao i od organizovanog kriminala, negativno utice
na raspoloZenje lokalnog stanovnis$tva prema azilantima, uklju¢ujudi tu i decu. Bez
obzira na realno veliki trud od strane predstavnika nadleznih institucija, posebno
iz Centra za azil, koji se zalazu i za suZivot sa lokalnim stanovnistvom, ali i za javni
red, isti¢e se nedostatak sistematskih resenja za sprecavanje diskriminacije protiv

ove ugrozene populacije, i to pre svega one koja je usmerene prema deci.
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STUDIJA SLUCAJA 5

M., S.iB., 14, 12 10 godina, dve devojcice i decak, interno ra-
seljeni, povratnici po readmisiji

Interno raseljavanje i Zivot u Norveskoj

M., S. i B. su sa roditeljima napustili Kosovo 1999. godine i kao interno raseljena
lica dobili su smestaj u Kolektivnom centru ,,Resnik“ Tokom 2008. godine njihov
otac je oboleo od progresivnog tumora, a ubrzo potom i umro. Porodica je onda

donela odluku da se iseli u neku evropsku zemlju.

M, S. i B. su se sa majkom preselili u Norvesku, gde je ona dobila posao, $to je
porodici omogucilo ispunjenje osnovnih potreba kao i polazak ove dece u $ko-
lu. Osim prihoda od maj¢inog rada, porodica je primala i finansijsku pomo¢ od
drzave. M. je trenirala borilacke vestine i plivanje, a sve troje dece imalo je punu
podrsku nastavnika $kole koju su redovno pohadali. Brzo su se uklopili i stekli
dobre prijatelje sa kojima su jo§ uvek u kontaktu. U Norveskoj su podneli zahtev
za azil. Nakon $to su prvi put odbijeni, posle godinu i po, na tu odluku ulozili su
i zalbu. Njihova integracija u lokalnu zajednicu, prvo u centru za azilante, a onda
i u malom gradu u severnoj Norveskoj, tekla je uspesno i verovali su da ¢e njihov

zahtev na kraju biti prihvacen.

Posto je zahtev kona¢no odbijen, a Sporazum o readmisiji sa Srbijom potpisan,
ostale su im dve mogucénosti za povratak — deportacija ili uklju¢ivanje u program
Asistirani dobrovoljni povrataki Medunarodne organizacije za migracije (IOM).
Majka maloletnih M., S. 1 B. do kraja nije verovala da ¢e oni biti prisilno iseljenji sa

teritorije Norveske.

Krajem 2010. godine policija je tokom no¢i dosla u njihov stan i naloZila im da
spakuju stvari, rekavsi im da ih vra¢aju u Srbiju. M., S. i B. naglasavaju da im u ovoj

fazi nije obja$njeno zasto moraju da putuju, $to im je izuzetno tesko palo.

1 Sam naziv programa upucuje da su osobe koje se,dobrovoljno” vracaju u zemlje porekla imale
alternativu u vidu ostanka u zemlji destinacije (u ovom slucaju, Norveska), no, alternativa,dobro-
voljnom” povratku je prakti¢no bila prisilno iseljenje.



Sistem podrske

Po sletanju na beogradski aerodrom, ova porodica dobila je samo brosuru sa sve-
denim uputstvima. Svi drugi vidovi podrske ili upucivanje na podrsku, potpuno su

izostali. Platili su prevoz do bake i deke i tu preno¢ili.

Povratak u tada ve¢ formalno zatvoren Kolektivni centar u Resniku iz koga su, u
potrazi za boljim Zivotom, tri godine ranije otisli, za decu je predstavljao dodatnu

traumu.

U istom periodu stupaju u kontakt s NVO ,,Grupa 484 koja je u to vreme pruza-
la psiho-socijalnu i materijalnu podrsku raseljenim licima koja su Zivela u ovom
kolektivnom centru. Porodica je bila uklju¢ena u program podrske, deca su posla
u $kolu, a majka je nasla posao. Samoinicijativno su se angazovali u aktivnostima
namenjenim unapredivanju sadrzaja za decu u okviru centra, a M., kao najstarija
devojica, svesrdno je delila iskustva iz Norveske i pokusavala da drugu decu uputi

u to §to je u Norveskoj naucila:

Ja sam sada mnogo zrelija. Prosla sam to iskustvo kada su nas vratili. Mogla bih

sada nekome da pomognem ko prolazi isto to iskustvo.

Ukljuéivanje dece u $kolu, za majku je bio prioritet. Medutim, deca su se s povrat-
kom u staru $kolu sretala s predrasudama i tesko¢ama u komunikaciji s drugim
udenicima koji su ih pogrdno nazivali ,povratnicima® te je majka odluc¢ila da ih

upi$e u novu $kolu.

Tako su M., S.1iB. odli¢ni daci i vole da uce, prilagodavanje drugom $kolskom siste-
mu i metodama rada, kao i sistemu ocenjivanja, pratile su teskoce. Osim toga, M.,
S.1B. smatraju da uklapanje u socijalni kontekst van $kole, a posebno navikavanje

na drugaciji odnos odraslih prema njima, predstavlja izazov:

Tamo su se ponasali prema nama kao da smo deca, jer to i jesmo, a ovde kao da

smo ve¢ odrasli.
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Nerazumevanje vrinjaka i nemoguénost da sa njima podeli svoje iskustvo, uticalo
je na odnos M. sa drugim dacima. Ona ose¢a da je zbog $kolskog uspeha i Zivota
u inostranstvu vr$njaci doZivljavaju kao ,,arogantnu’, te da je to demotivise da sa

njima podeli svoja iskustva:

Mislim da nasi vr$njaci ne shvataju kroz §ta smo sve prosli. Samo te najbolji dru-

govi razumeju.

Imajudi u vidu znacaj koji je $kolsko okruzenje u Norveskoj imalo za njih, kao i

vaznost $kole sada, M. isti¢e svoje videnje uloge nastavnika:

Vazno je da nastavnici znaju kakva je nasa situacija, da osmisle program za nas
kako bi nam pomogli da se uklopimo i da na tome zajedno rade sa nama i nasim

roditeljima.

M, S., i B. jo$ uvek Zive u Kolektivnom centru u kom su uslovi za Zivot nezado-
voljavajuéi. Soba u kojoj M., S. i B. Zive i spavaju zajedno s majkom, tetkom i ro-
dakom, prili¢no je vlazna. Porodica koristi zajedni¢ko kupatilo u kome tople vode
ima retko i koje ne zadovoljava ni osnovne higijenske uslove. U ovom centru nema

drugih sadrzaja:

Tamo gde Zivimo nema nic¢ega. Ne moze$ da ide$ na neki sport, na neke radionice,

programe za decu.

Aktivnosti Grupe 484 i dalje su jedini vid podrske koju dobijaju:

Lepo je kad oni iz Grupe 484 dodu i vidimo da nas nisu zaboravili.

M., S., i B. svesni su da su drugaciji od ve¢ine svojih vrsnjaka jer imaju iskustvo
udobnog Zivota u bogatoj i stabilnoj zemlji, zbog ¢ega se ¢esto osecaju tuzno i izo-
lovano. Iako razumeju okolnosti ekonomske krize i siromas$tva u Srbiji, smatraju
da je drzava obavezna da im obezbedi dugoro¢ni smestaj i finansijsku podrsku, a

roditeljima psiholosku podrsku i pomo¢ u pronalazenju posla.



M., S. i B. Srbiju i dalje dozivljavaju kao stranu zemlju:

Kada smo se vratili, ose¢ali smo se kao da nikad ranije nismo ni bili ovde, a bili
smo. Kad smo tamo otisli, osecali smo se kao da smo tamo ve¢ ranije Ziveli, a ni-

Smo.

Zakljucci:

Ova studija slu¢aja ukazuje na nepostojanje adekvatnog sistema za pruzanje po-
drske deci koja su raseljena i deci readmisantima. Sistemsko re$avanje kroz niz
sveobuhvatnih intervencija od strane nadleznih insitucija, posebno zahtevaju sle-

deca pitanja:

P Neformalni kolektivni centri, u kojima jo§ uvek Zive interno raseljna lica
i povratnici, ne ispunjavaju minimum standarda za smestaj osoba koje nemaju
druga resenja za stanovanje — higijenski uslovi su nezadovoljavaju¢i, a lokacija na
kojima se nalaze Cesto uopste ne omogucavaju lak pristup javnom prevozu. Bez
obzira na ocigledne potrebe za razli¢itim uslugama koje bi obezbedile integraciju u
zajednicu, ne postoji organizovan sistem pruzanja podrske, osim izolovanih aktiv-
nosti organizacija civilnog drustva;

P  Sistem prikupljanja podataka o povratnicima/cama i njihovim potrebama
nije razvijen, $to ukazuje na nemogucnost efikasnog planiranja sistema podrske i
zadtite, posebno kada se radi o izvodenju specifi¢nih usluga namenjenih deci po-
vratnicima;

P Zemlje porekla i destinacije medusobno ne saraduju sistemski i na na¢in
koji bi omogucio efikasno informisanje i pripremu povratnika za (ponovnu) inte-
graciju;

P Obrazovni sistem nije osposobljen za rad sa decom koja imaju iskustvo
povratka u Srbiju posle visegodi$njeg Zivota u drugim evropskim zemljama. Ovo
se posebno odnosi na nedovoljnu senzibilisanost zaposlenih da na organizovan
nacin pruze podrsku deci koja su bila upucena na drugaciju metodologiju rada i

$kolske programe, i koja su stvorila drugacije navike u ucenju.
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9. .
ZAKLJUCCI |
PREPORUKE



Ovaj izvestaj daje prikaz poloZaja dece u pokretu koja su se u trenutku realizacije
istrazivanja nalazila u Republici Srbiji, i ukazuje na perspektivu dece u procesu
migracija, na njihova iskustva, i rizike kojima su izlozena tokom puta.

Za mnogu decu u pokretu, napustanje doma predstavlja $ansu za bolji Zivot, izlaz iz
siromastva, zlostavljanja, nasilja ili konflikata, stvaranje mogucnosti za zaposlenje,
obrazovanje i pristup osnovnim pravima. Istovremeno, mnoga od ove dece na tom
putu suocavaju se sa rizicima i opasnostima koje ugrozavaju njihov Zivot i razvoj.
Nalazi istrazivanja nedvosmisleno potvrduju da sadasnji odgovori drzave na po-
trebe ove dece nisu adekvatn, te da mnoga od njih ne dobijaju podrsku i zastitu na
koju imaju pravo. U tom smislu, dolenavedene preporuke i zaklju¢ci odnose se na

sve sisteme.

OPSTE PREPORUKE

) Uspostaviti speobuhvatan i funkcionalan nacionalni sistem zastite dece u
pokretu, u potpunosti zasnovan na pravima dece i koji im garantuje zastitu i pri-
stup pravima, bez obzira na njihov migracioni status;

) Uzeti u obzir iskustva dece, njihova videnja i preporuke prilikom kreira-
nja i implementacije programa i politika za zastitu i podrsku deci u pokretu;

() Razviti nove i unaprediti postojece politike, zakone, kao i programe i
usluge u ovoj oblasti, tako da budu uskladene sa Konvencijom o pravima deteta, a
posebno sa principom najboljeg interesa deteta koji mora biti od primarnog zna-
¢aja u svim procedurama koje se ti¢u deteta;

] Kreirati specifi¢ne programe prevencije koji deluju na stvarne razloge mi-
gracija, kao i programe za podizanje svesti o rizicima nebezbednih migracija aliio
potrebnim informacijama koje se ti¢u samog procesa migracija;

] Uspostaviti efikasan sistem prikupljanja podataka i sveobuhvatne statisti-
ke o deci u pokretu u Republici Srbiji, koji je zasnovan na jedinstvenim kriteriju-
mima i koji je u skladu sa medunarodnim standardima saradnje;

o Kreirati operativne mehanizme za multisektorsku saradnju u cilju pra-
¢enja i analize postoje¢ih mera i programa, njihove koordinisane implementacije,

prikupljanja podataka i kreiranja politika koje se ti¢u dece u pokretu.
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PROGRAMI PREVENCIJE

U kreiranju politika koje se ticu prevencije nebezbednih migracija dece,
neophodno je sagledati i delovati na stvarne razloge migracija, uklju¢ujudi i jasne
veze izmedu drustvene iskljucenosti, siromastva, nasilja i diskriminacije, te same
odluke o migracijama;

() Programi prevencije nebezbednih migracija trebalo bi takode da se prosi-
re i ukljuée obezbedivanje realnih moguénosti za obrazovanje, zaposljavanje, zasti-
tu od nasilja, zlostavljanja i iskori§¢avanja u zajednicama iz kojih deca dolaze;

] Povecati informisanost dece i njihovih porodica u procesu donosenja od-
luke o migracijama kroz obezbedivanje pristupa informacijama o rizicima koje mi-
gracije nose sa sobom, na¢inima kako se mogu zastititi, kao i pravima koje imaju i
mogu¢énostima koje su im na raspolaganju da svoja prava ostvare. Ove informacije
morale bi da sadrze podatke o servisima podr$ke u zemaljama tranzita i desti-
nacije, na¢inima ostvarivanja prava i organizacijama/institucijama koje podrsku

pruzaju.

IZGRADNJA |
UNAPREDIVANJE SISTEMA

Razviti jedinstven i integrisan sistem pracenja i evidencije populacije dece
u pokretu, uklju¢ujuéi godiste, pol, migracioni status, porodi¢ni status, karakteri-
stike pratioca/laca, kao i specifi¢ne situacije u kojima se nalaze, a koji ¢e biti uskla-
den sa medunarodnim standardima vodenja evidencije, ali i zastite podataka;
o Obezbediti saradnju relevantnih sektora, ukljucujudi organizacije civil-
nog drustva, u cilju formiranja efikasnog integrisanog sistema za prikupljanje po-
dataka o deci u pokretu koji bi omogucio kontinuirano pracenje trendova, a takode
i formulisanje relevantnih i delotvornih politika, programa i usluga koji odgovara-
ju dimenzijama i specifi¢nostima ovog fenomena;
o Obezbediti ucesée i ukljucivanje profesionalaca/ki koji su direktni pruza-

oci usluga deci u pokretu u procese procene potreba, kreiranja politika, programa



i usluga, njihove evaluacije kao i operativnih mehanizama multisektorske saradnje,
sve u cilju da se obezbedi njihova relevantnost i izvodljivost;

[ ] Razviti nove i unaprediti postojece programe, usluge i servise namenjene
za$titi 1 podrsci deci u pokretu, nezavisno od migracionog i pravnog statusa svakog
pojedinacnog deteta, a koji su zasnovani na najboljem interesu deteta, nediskrimi-
naciji, participaciji i pravu na razvoj deteta do ostvarivanja njegovih punih kapaciteta;
o Izraditi, unaprediti i sa medunarodnim standardima uskladiti postojece
minimalne standarde usluga unutar sistema socijalne zastite koje se odnose na
razli¢ite podgrupe dece u pokretu u Republici Srbiji, kao i prate¢i program mo-
nitoringa i redovne procene kvaliteta postojeéih usluga, koji ukljucuje ispitivanje
zadovoljstva korisnika, u ovom slucaju dece u pokretu;

o Planirati budZetska izdvajanja neophodna za realizaciju postoje¢ih, kao
i za razvoj novih programa podrske i zastite dece u pokretu. Pored finansijskih
sredstava za obezbedivanje materijalnih i ljudskih resursa neophodnih za odrziv i
funkcionalan sistem zastite i podrske dece u pokretu, takode bi trebalo predvideti
i materijalna sredstva za urgentnu asistenciju deci koja se nadu u potrebi;

o Kreirati i kontinuirano izvoditi specijalizovane programe profesionalne
obuke i podrske profesionalcima/kama iz svih sistema nadleznih za direktan rad sa
decom, a posebno profesionalcima/kama sa mandatom direktnog rada sa decom iz
ustanova socijalne zastite, policije, hraniteljskim porodicama, te nevladinim orga-

nizacijama koje su direktni pruzaoci usluga ovoj populaciji.

EFIKASAN SISTEM ZASTITE |
PODRSKE DECI U POKRETU

Decu u pokretu prepoznati u svim relevantnim nacionalnim politikama
vezanim za deciju zastitu, deciji rad, migracije, smanjenje siromastva i socijalno
ukljucivanje;

o Jasno definisati mehanizam koordinacije u sistemu podrske i zastite dece
u pokretu u Republici Srbiji.
) Razviti i unaprediti postojeci set operativnih procedura za pravovreme-

no prepoznavanje one dece u pokretu koja su u potrebi za dodatnom socijalnom
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podrskom ili zadtitom, te blagovremeno napraviti po¢etnu procenu potreba kao i
eventualnih faktora rizika i/ili izloZenosti nasilju, zlostavljanju i zamenarivanju ove
dece;

() Deca u svakom trenutku treba da budu informisana o svojim pravima i
moguénostima koje im stoje na raspolaganju, i to na nacin koji je prilagoden deci,
uklju¢ujuéi podrsku kulturnih medijatora i/ili prevodilaca, ukoliko je to potrebno.
Deca treba da budu pravovremeno informisana o svakoj odluci nadleznih organa,
u prisustvu staratelja ili pravnog zastupnika i na nacin koji je prilagoden deci, od-
nosno koji ona mogu da razumeju. Ovo podrazumeva razvijanje specijalizovanih
obuka za profesionalce/ke koje bi im omogucile da se upoznaju sa adekvatnim i na
pravimama deteta zasnovanim tehnikama informisanja.

o Razviti i osnaziti kapacitete profesionalaca/ki za obavljanje intervjua i iz-
gradnju odnosa poverenja s decom u pokretu, koji uvazava njegov najbolji interes
i koje u prisustvu osobe od poverenja sprovodi lice obu¢eno za rad sa decom;

() Deca u pokretu, osobito kada su bez pratnje roditelja ili staratelja ili su
od njih odvojena, posebno su osetljiva tokom samog puta, pa s tim u vezi pro-
grami podrske i zastite treba da budu obezbedeni na nacin koji nije restriktivan i
koji uvazava princip najboljeg interesa deteta. Neophodno je u najkra¢em mogu-
¢em roku, dakle odmah nakon identifikacije, detetu odrediti staratelja. Kapacitete
staratelja treba osnaziti treninzima i podrs$kom, a isto tako i kapacitete pravnog
savetnika, kako bi oni mogli adekvatno da delaju u najboljem interesu deteta. U
cilju razvijanja efikasnog i funkcionalnog sistema starateljstva, potrebno je razmo-
triti uspostavljanje instituta nacionalnog staratelja za decu bez pratnje u pokretu,
sa mandatom da reaguje i zastupa svu decu u ovim situacijama na celoj teritoriji
Srbije;

] Kreirati individualizovane programe zastite, a takode i kratkoro¢ne i du-
goroc¢ne planove zastite i podrske sa svakim detetom, odnosno, kada je to moguce,
i sa porodicom deteta;

() Programi za zastitu i podrsku deci u pokretu treba da osiguraju pristup
obrazovanju, zdravstvenoj zastiti, zaposljavanju (ukoliko je re¢ o radno sposob-
noj deci), kao i porodi¢no zbrinjavanje, odnosno adekvatan alternativni smestaj za
decu bez roditeljskog staranja. Sva deca, bez obzira odakle dolaze, koji jezik govore
i kakav status imaju u Srbiji, moraju imati ista prava i prisup servisima, kao i lokal-

na deca;



) Kreirati protokole za postupanje koji preciziraju okvir delovanja, odgo-
vornosti i obaveze profesionalaca/ki u ustanovama za smestaj maloletnih stranaca
bez roditeljske pratnje, te obezbediti adekvatne resurse za rad sa decom u ustano-
vama;

o U svakoj situaciji, a posebno u slu¢aju dece koja dolaze iz drugacijih kul-
tura, osigurati uvazavanje kulturoloskih razlika, a ukoliko je potrebno obezbediti i
prevodioce, kulturne medijatore i sli¢no. Dodatno, i ukoliko dode do takve potre-
be, obezbediti profesionalce i prevodioce oba pola;

o Uvesti obaveznu praksu prosledivanja relevantnih informacija drugim
ucdesnicima u procesu zastite i podrske, a u skladu medunardim i nacionalnim
standardima zastite podataka o li¢nosti, kako bi se optimalizovao plan podrske,
redukovao stres i trauma koji deca mogu da pretrpe, i prevenirala eventualna se-
kundardna viktimizacija u slu¢aju dece Zrtava;

o Razviti transnacionalne mehanizme upucivanja i definisati protokole
i procedure upudivanja i postupanja u sluc¢ajevima dece u pokretu. Posebno osi-
gurati jasne i obavezujuce postupke i procedure potrage za ¢lanovima porodice,
procenu okolnosti za spajanje sa porodicom, kao i sam ¢in spajanja, kada je to u
najboljem interesu deteta;

] U situacijama povratka u zemlju porekla, neophodno je uraditi indivi-
dualnu procenu za svako dete, njene ili njegove porodi¢ne sutuacije kao i situacije
u kojoj ¢e se naci po povratku u zemlju porekla, te izraditi i plan reintegracije.
Postupak i proces treba da bude prilagoden deci, on nikako ne sme da uznemiri ili
zastras$i dete, odnosno najbolji interes deteta mora biti od primarnog znacaja;

o Uspostavljati i negovati saradnju s organizacijama civilnog dru$tva na na-
cionalnom i medunarodnom nivou u oblastima prevencije nebezbednih migracija,
direktne asistencije, pracenja implementacije programa, procene efekata i kreira-

nja politika vezanih za decu u pokretu.
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